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POVZETEK

DESKRIPTORIJI: turizem, turisticna kmetija, turisti¢na dejavnost, promocija.

Raziskovali sva, kakSen odnos imajo lastniki turisticnih kmetij v Zgornji Savinjski
dolini do svoje turisticne dejavnosti.

Anketirali sva skoraj vse lastnike turisticnih kmetij. Zanimalo naju je, na kakSne nacine
se oglasujejo in kako sodelujejo s slovensko turisticno organizacijo ter lokalno
skupnostjo. Raziskovali sva tudi njihovo ponudbo in ugotovili, od kod prihaja vecina
njihovih gostov. Ugotovili sva, da turisticne kmetije namenjajo promociji dovolj
pozornosti in da je njihov odnos do promocije pozitiven, da med seboj dobro sodelujejo,
pogresajo pa ve¢ promocije za mlade obiskovalce in oglasevanje preko sredstev javnega
obvesc¢anja.

Za pridobitev teoreticnih osnov so uporabljeni strokovno literaturo in internetni viri. V
raziskovalnem delu je uporabljena metoda anketiranja.
Dobljeni rezultati so prikazani s pomocjo grafov.
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1. UVOD

1.1 Opredelitev problema in opis raziskovalnega podrocja

V raziskovalni nalogi Zeliva teoreti¢no poglobiti svoje znanje o vplivu promocije na
turisticne kmetije. Ugotoviti Zeliva, kako in na kakSen nacin se oglasujejo turistiCne
kmetije, kakSen je odnos lastnikov turisti¢nih kmetij do promocije svoje dejavnosti, kaj
obsegajo promocijske dejavnosti ter podati predloge za izboljSanje in vecji obisk
turisticnih kmetij.

Raziskavo sva razdelili na:

e Prvidel, kjer sva opredelili raziskovalni problem in oblikovali hipoteze.

e Drugi del, kjer sva teoreti¢no obdelale podro¢je raziskave.

e Tretji del je empiricni. Anketirali sva nosilce turisticnih kmetij v Zgornji
Savinjski dolini. Pri svojem delu sva rezultate podali v obliki grafikonov in jih
tudi pojasnili oz. naredili analize anket.

e V sklepnem delu sva podali ugotovitve in ovrednotili postavljene hipoteze.
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1.2 Raziskovalni cilji

1.2.1 Podrog¢ja turizma v teoreticnem delu naloge

Turist in turizem,

turizem na kmetijah,

vrste kmetij v Zgornji Savinjski dolini in opis le-teh,
promocija,

strategija razvoja.

1.2.2 Cilji v empiriénem delu naloge

Izdelava anketnega vprasSalnika,

oblikovanje raziskovalnih hipotez,

izvedba anketiranja med turisticnimi kmetijami,

obdelava podatkov,

ovrednotenje postavljenih hipotez,

oblikovanje sklepov na osnovi pridobljenih podatkov,

oblikovanje predlogov, s katerimi bi ljudje ve€ obiskovali turisti€éne kmetije.

1.2.3 Naijini cilji

Ugotoviti, kaj obsega turisticna ponudba kmetij,

raziskati, od kod prihajajo gosti;

ugotoviti, koliko ljudi je zaposlenih na turisti¢nih kmetijah;
raziskati, kako turisti izvejo za turisticne kmetije;

raziskati, ali imajo turisticne kmetije svoj promocijski material in kje se

oglasujejo;

ugotoviti, kaj se lastnikom turisti€énih kmetij zdi najpomembnejSe pri promociji

kmetije;
raziskati, ali oglasujejo posebne dejavnosti za mlade obiskovalce;

ugotoviti, lokalna skupnost uvrS¢a turisticne kmetije v svojo promocijsko

dejavnost;

raziskati, ali lastniki turisticnih kmetij spremljajo novosti na podrocju turizma in

podezelja ter e se dodatno izobraZujejo.
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1.3 Namen

Glavni namen raziskovalne naloge je bil ugotoviti, ali se turisticne kmetije dovolj dobro
oglasujejo in na ta nacin doseci, da bi ljudje bolje spoznali turisticne kmetije in lepote
Zgornje Savinjske doline.

1.4 Opredelitev hipotez

Glede na opredeljen namen raziskave je razumljivo, da je prav empiri¢ni del naloge z
naslovom Odnos lastnikov turisti¢énih kmetij v Zgornji Savinjski dolini do promocije
njihove dejavnost osrednji in najpomembnejSi. Hipoteze, ki sva jih opredelili, sva
potrdili ali ovrgli pri analizi dobljenih podatkov.

H1: Odnos lastnikov turisticnih kmetij je pozitiven, vendar namenjajo promociji
premalo pozornosti.

H2: Vecina turisti¢nih kmetij nima izdelanega lastnega promocijskega materiala.

H3: Vecina turisti¢nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini se oglaSuje samo v Sloveniji in
ne tudi v tujini.

H4: Vecina turisti¢nih kmetij ne organizira dneva odprtih vrat.
HS: Turisti¢ne kmetije obiskujejo predvsem gostje iz Slovenije.

H6: Potencialni gosti izvejo za turisti¢ne kmetije iz kataloga le-teh.

1.5 Uporabljene raziskovalne metode

Pri izdelavi raziskovalne naloge sva uporabili tako primarne kot sekundarne metode
raziskovanja. Za pridobitev teoreti¢nih osnov s podrocja turizma in trZzenja sva uporabili
strokovno literaturo ter internetne vire. V raziskovalnem delu naloge sva uporabili
metodo anketiranja s pomoc¢jo anketnega vpraSalnika. S pomocjo programa Excel sva
podatke prikazali graficno. Na osnovi dobljenih rezultatov sva ovrednotili predhodno
postavljene hipoteze ter oblikovali sklepne ugotovitve ter lastna mnenja.
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1.6 Omejitev pri izvedbi raziskave

Vzorec anketirancev je obsegal lastnike turisti€nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini.
Sodelovali sva z ZdruZzenjem turisticnih kmetij za Savinjsko dolino, kjer so nama
predlagali, da bi raziskovalno nalogo razSirili na celotno Savinjsko dolino. Pripravile
sva priblizno 80 anket, vendar sva se v nadaljevanju opredelili le na Zgornjo Savinjsko
dolino, ker sva iz turisticnih kmetij Spodnje Savinjske doline dobili vrnjenih le 8 anket.
V Zgornji Savinjski dolini pa so nama na anketo odgovorile skoraj vse turisti¢ne
kmetije. Ankete sva izvajali osebno na turisti¢énih kmetijah oz. po telefonu.

Pred raziskavo sva predpostavili, da bodo anketiranci odgovarjali z vso resnostjo,
odgovornostjo in resni¢nostjo, a kar nekaj anketirancev anketnega vprasSalnika ni
izpolnilo, zaradi ¢esar sva morali omejiti raziskovalno nalogo le na Zgornjo Savinjsko
dolino.

Najina najvecja omejitev pa je seveda pomanjkanja raziskovalnega znanja, izkusenj in
morebitnih dodatnih znanj iz ekonomije.

10
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2 TEORETICNI DEL

2.1 Lepote krajev Zgornje Savinjske doline
2.1.1 Logarska dolina

Logarska dolina je ena lepsih dolin v Evropi. Ce se sprehodimo po njej se lahko
spomnimo na stoletno soZzitje ljudi in narave, ki privablja mnoge goste. Logarska dolina
je bila leta 1987 zaradi svojih naravnih lepot in prvobitnosti okolja razglaSena za
krajinski park. DanaSno podobo je izoblikoval velik ledenik v zadnji ledeni dobi. Dolina
je 7 km dolga ter v povprecju 250 m Siroka. Poimensko je deljena na spodnji del (Log),
srednji del (Plest) ter zgornji del (Kot). ObkroZajo jo Stevilne, preko 2000 m visoke
gore: Kroficka (2083), Ojstrica (2350), §karje (2141), Lucka Baba (2244), Planjava
(2394), Turska gora (2251), Rinke, Mrzla gora (2203). Logarska dolina je tako enkratna
zaCetna tocka za izlete v gore. Ostali pohodniki in tudi druZine se lahko sprostijo v
izletih do Stevilnih slapov v dolini, ki jih je kar 20. Seveda je veCina nestalnih in jih
lahko ob¢udujemo samo v pomladnih ter jesenskih mesecih.

Slika 1: SLAP RINKA

11
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Naravni pojavi v Logarski dolini
- Naravno okno nad BrloZniSkimi slapovi

Stalni slapovi :
- Rinka,
- Palenk,
- BrloZniski slapovi,
- Rastocko slapisce,
- slapisc¢e pod Icmanovo pecjo.

Nestalni slapovi (pomlad/jesen) :
- SuSica,
- slapiS¢e pod Klemenco planino.

2.1.2 Sol¢éava

SolCava je razpotegnjeno naselje v ozki in globoki dolini Savinje. Okolica Solcave je
priljubljen cilj ljubiteljev narave. Od tu je izhodis¢e na okoliSke gore in ¢udovite doline.
Kdor se odpravi na gorski greben OlSeve (1929 m) se sre€a tudi s prazgodovino, saj je
na poti znamenita PotocCka zijalka. Kraj bil prvi¢ omenjen Ze leta 1268.

Slika 2: POTOCKA ZIJALKA

12
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2.1.3 Luce

Obcina Luce je bila ustanovljena z reformo lokalne samouprave konec leta 1994.
Sestavljajo jo zaselki Konjski Vrh, Krnica, Luce, Podveza, Podvolovljek, Raduha in
Strmec. Skupna povrSina ob¢ine znasa dobrih 109 kvadratnih kilometrov. Kraj leZi na
soto¢ju Savinje in Lucnice. Predvsem lepote kraja in neokrnjena narava so mocan
argument, ki vabi turiste od blizu in dalec€ v ta prelepi konec slovenske dezele.

Slika 3: Raduha

2.1.4 Ljubno ob Saviniji

Ljubno se omenja Ze leta 1247 v pisnih virth. LeZi v naro€ju Savinjskih Alp, lezi na
soto¢ju Ljubnice in Savinje, pod mogo¢no skupino planin, kamor vodijo poti za
privlaéne izlete po neokrnjeni naravi. Ljubno je znano po lesni dejavnosti. Ze pet stoletij
nazaj je kraj slovel kot sredisce trgovine z lesom in splavarjenja. Ljubno ima zelo lepo
urejen flosarski muzej, v katerem je tudi turisti¢no informacijski center, ter skakalnici,
na kateri se vsako leto odvija ve¢ tekem.

|.-. i e ] ...—l- -;—-'-

Slika 4: Ljubno z grbom
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2.1.5 Gornji Grad

Podrodje ob¢ine Gornji Grad sestavljajo Nova Stifta z zaselki Tirosek in Smiklavz,
Gornji Grad z zaselki Lenart, Florjan, Dol ter Bo¢na z zaselki Kropa, Otok in Delce. Od
tu imamo moZnost obiskati Menino, Lepenatko, Veliki Rogatec, Kasno planino. V
Gornjem Gradu se splaca ogledati katedralo, ki je po prostornini najvecja v Sloveniji.
Na poti iz Gornjega Grada proti Ljubnem ob Savinji si je mogoce ogledati gavge.

Slika 5: Gornji Grad z grbom
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2.1.6 Nazarje

Kraj lezi na sotocju rek Savinje in Drete v Zgornji Savinjski dolini. Je industrijsko
srediS¢e — predelava lesa, proizvodnja gospodinjskih aparatov in proizvodnja tekstilnih
izdelkov. Obmocje ob¢ine obsega 15 naselij spodnjega dela Zadrecke doline, obronkov
Menine planine, Crete in Dobrovelj. Sredi Nazarij Ze ve¢ kot 750 let stoji grad
Vrbovec. Septembra 2001 je bil v gradu Vrbovec odprt muzej gozdarstva in lesarstva,
edini te vrste v Sloveniji. Na hribcku nad Nazarjami stoji fran¢iSkanski samostan, kjer je
Ze konec 18. stoletja delovala Sola. Izjemno bogastvo predstavlja samostanska knjiznica,
ki se ponaSa z nekaterimi redkimi eksponati, med drugim tudi Dalmatinovo Biblijo.

Slika 6: Pogled na samostan v Nazarjah

15
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2.1.7 Mozirje

Starodavni trg lezi na zaCetku Zgornje Savinjske doline, na levem bregu tod Se bistre in
Ciste reke Savinje, na nadmorski viSini 330 m. Obkrozajo ga pogorja Golte in
Dobrovlja, na vzhodu ga zapira soteska Savinja, na zahodu pa se odpira proti Gornjem
Gradu in Logarski dolini. Danes nedvomno daje pecat in utrip Mozirju Mozirski gaj,
¢udovit botani¢ni vrt na desnem bregu Savinje. Mozirski gaj se odpre 21. aprila in se
pisano bohoti vse tja do pozne jeseni. Ni pa zanimiv samo zaradi cvetja ampak tudi
zaradi narodopisnih zgradb, avtohtonih dreves in grmovnic. Turisti¢cno ponudbo Mozirja

vvvvv

naravo.

Slika 7: MOZIRSKI GAJ

16
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2.2 Pojem turizem in turist

2.2.1 Turizem

Statisti¢ni letopis republike Slovenije za leto 2000 navaja za turizem naslednjo
definicijo: »Turizem je dejavnost oseb, ki potujejo v kraje zunaj svojega obiCajnega
okolja in tam tudi ostanejo, vendar manj kot eno leto brez prekinitve, zaradi preZivljanja
prostega Casa, sprostitve, poslov ali iz drugih razlogov.«

2.2.2 Turist

Statisti¢ni letopis republike Slovenije za leto 2000 navaja za turista naslednjo definicijo:
»Turist je oseba, ki v kraju zunaj svojega obiCajnega okolja prenoci vsaj eno noc
(vendar manj kot eno leto) v gostinskem ali drugem nastanitvenem objektu zaradi
prezZivljanja prostega Casa, sprostitve, poslov ali drugih razlogov, ¢e ti niso opravljanje
dejavnosti, za katero prejme placilo v obiskanem kraju.«

2.3 Turizem na kmetiji

Pocitniski turizem na kmetiji se pojavlja v razli¢nih oblikah; vedno vkljucuje nastanitev,
pogosto pa uporabnikom nudi tudi ostale storitve. Glavni obliki sta: popolna ponudba,
ki je enakovredna hotelski ponudbi (v glavnem poslopju ali v hiSi poleg glavnega
poslopja) ter samooskrba, kjer se gost nastani na samem zemljiS¢u kmetije, vendar v
posebnih letoviskih hiskah, v prikolici ali v Sotoru na prostoru, namenjenem taborjenju.
Turizem na kmetiji lahko razumemo kot obliko turizma na podeZelju, imenujemo ga
tudi agrarni turizem, agroturizem oz. pocitniski turizem na kmetiji.

2.3.1 Turistiéna dejavnost

Turisti¢na dejavnost je vrsta dopolnilne dejavnosti na kmetiji, ki obsega pripravo in
streZbo jedi in pijac, nastanitev gostov ter razlicne oblike dodatne ponudbe za goste.
Urejajo jo predpisi s podroc¢ja gostinstva in kmetijstva.

Pogosto se za kmetije, ki se ukvarjajo s turisti¢cno dejavnostjo, uporablja napacen izraz
kmecki turizem. Pravilno poimenovanje kmetije, ki se ukvarja s turizmom, je turisti¢na

kmetija.

Kmetija, ki se usmerja v turisticno dejavnost, mora biti urejena, zagotavljati mora
dovolj surovin za ponudbo domace hrane in pijace in imeti dovolj delovne sile.
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2.3.2 Nosilec turisti¢éne dejavnosti

Nosilec dopolnilne dejavnosti na kmetiji je fizicna oseba, ki se za svoj racun ukvarja s
kmetijsko dejavnostjo, pri ¢emer ni nujno, da je to tudi lastnik kmetije. Lahko je
solastnik, zakupnik, druZinski ¢lan ali drugaen uporabnik kmetije.

2.4 Oblike turisticne dejavnosti oz. vrste turisti¢nih kmetij

Gostinska dejavnost (vrste turisti¢nih kmetij):

. kmetija z nastanitvijo,

. izletniska kmetija (kmetija odprtih vrat),
° vinoto¢,

o osmica in

. plansarija.

Negostinska dejavnost:

ogled kmetije in njenih znacilnosti ter ogled okolice kmetije;
prikaz vseh del iz ostalih vrst dopolnilne dejavnosti na kmetiji;
turistini prevoz potnikov z vpreznimi vozili;

jeza zivali;

Zi¢nice, vleCnice, sedeZnice;

oddajanje Sportnih rekvizitov;

oddajanje povrsin za piknike.

18
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2.4.1 Kmetija z nastanitvijo

Za nastanitev lahko kmetija ponuja sobe, stanovanje ali apartma in prostor za
kampiranje. Kmetija z nastanitvijo lahko ponuja nocitev z zajtrkom, polpenzion ali
polni penzion in v primeru ponudbe apartmajev najem apartmaja. Pri nastanitvi v
apartmaju ali kampu lahko kmetija nudi oskrbo z lastnimi pridelki.

2.4.2 Izletniska kmetija

Ponuja hrano in pijaco, ne nudi pa prenoCisC. IzletniSka kmetija lahko nudi jedi iz
domacega okolja, doma pridelane in predelane pijace, napitke, ustekleniceno in
mineralno vodo. Upravna enota lahko po predhodno pridobljenemu mnenju lokalne
skupnosti dovoli kmetu, da nudi tudi kupljeno pijaco.

Na nekaterith obmoc¢jih so se razvile t.i. kmetije odprtih vrat kot oblika izletniSkih
turisticnih kmetij.

2.4.3 Vinotoc¢ in osmica

Vinoto¢ in osmica sta obliki strezbe in prodaje lastnega vina in drugih doma pridelanih
alkoholnih in brezalkoholnih pija¢. Medtem, ko lahko v vinoto€u prodajajo in strezejo
hrano in pijaco Cez vse leto, seveda dokler imajo svojo lastno pijaco, pa so osmice lahko
odprte najve¢ dvakrat na leto do deset dni.

Zakonski predpisi dolo¢ajo, da lahko vinoto¢ nudi hladne prigrizke, doma¢ kruh in
domace pecivo ter lastno vino, druge alkoholne in brezalkoholne pijace ter mineralno in
ustekleni¢eno vodo. Osmica lahko poleg naStetega ponujajo tudi eno krajevno znacilno
jed.

2.4.4 Plansarija

Plansarija je ponudba mleka in mle¢nih izdelkov in ponuja:
- sir, mleko, mle¢ne izdelke in hladne prigrizke,

- doma pridelane alkoholne in brezalkoholne pijace, tople in hladne napitke, eno
domaco jed iz kotlicka. Na plansariji se nudijo jedi in pijace le v ¢asu paSne sezone, ki
jo potrdi pasna skupnost za tekoce leto.
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2.5 Pogoji glede ureditve prostorov na turistiénih kmetijah

Zunanja ureditev, prostori in oprema na turisticni kmetiji morajo biti prilagojeni
krajevnim arhitekturnim znacilnostim in avtenti¢ni okolju. Prostori, v katerih streZejo
jedi in pijace, morajo zagotavljati domacnost (kmecka kuhinja, kmecke izbe) in v njih
ne sme biti znacilne to€ilniSke opreme (kot npr. to€ilnih pultov).

Ce ne gre za nastanitev gostov v apartmaju ali kampu, Kjer si gostje kuhajo sami, mora
imeti kmetija tudi kuhinjo za pripravo jedi in prostor za strezbo jedi in pijac¢, v katerem

Vv v

Ureditev prostorov dolo¢a Pravilnik o minimalnih tehni¢nih pogojih, ki se nanaSajo na
poslovne prostore, opremo in naprave ter o pogojih glede minimalnih storitev v
posameznih vrstah gostinskih obratov, pri sobodajalcih in na kmetijah.

2.5.1 Ureditev kuhinje na turistiéni kmetiji

Kuhinja mora biti zracna, svetla, snaZzna in urejena, povrSine v celoti gladke in
neposSkodovane. Velikost in zmogljivost kuhinje mora ustrezati obsegu ponudbe. V
kuhinji je potrebno lociti delovna obmocja za ¢ista opravila od delovnih obmocij za
necista opravila. Ciste in neciste poti se ne smejo krizati. Krizanju &istih in neéistih
opravil ter poti se lahko izognemo tudi s strogim sposStovanjem Casovnega zamika
dolocenih opravil.

Necista opravila so:

- skladiscenje vrtnin, sadja, gomoljnic, pija¢, embalaze;
- CiSCenje in groba obdelava vrtnin;

- predpriprava oz. groba obdelava svezega mesa ter rib;
- pomivanje pribora in kozarcev za goste;

- pomivanje kuhinjske posode;

- shranjevanje Cistil in Cistilnih sredstev ter

- zbiranje odpadkov.

Cista opravila pa so:

- termicna obdelava,

- priprava hladnih in moc¢natih jedi;

- shranjevanje kruha,

- hladilniki (lo¢eno za sveZa in gotova Zivila),
- porcioniranje in izdaja hrane,

- shranjevanje Ciste posode.
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V obmocju za necista opravila se lahko uporabljajo isti prostori in oprema za vsa
opravila pod pogojem, da se ne izvajajo isto€asno in da se predhodna oprema ocisti in
po potrebi razkuzi.

Zagotovljena mora biti zdravstveno ustrezna pitna voda, obvezen je umivalnik za
umivanje rok. Roke si umivamo vsakokrat, ko ponovno zatnemo z delom, preden
rezemo ali delamo s krhkimi izdelki, potem, ko smo se dotikali umazanih predmetov ali
Zivil, potem, ko smo si obrisali nos in ko zapuS¢amo stranisce.

2.5.2 Ureditev sob — minimalna zahtevana ureditev

Soba za nastanitev ima:
- bivalni prostor in
- kopalnico.

Soba mora imeti najmanj:

- enoposteljna soba — 8 m2 povrsine (obvezno pri novogradnji),
- dvoposteljna soba — 12 m2 povrSine (obvezno pri novogradnji),
- na vsako dodatno lezisce 4 m2 povrSine (obvezno pri novogradnji),
- okno z naravno svetlobo,

- splosno razsvetljavo,

- elektri¢no vti¢nico,

- omarico ali polico pri leziscu,

- omaro za perilo in obleke z najman;j 5 obeSalniki,

- mizo in na vsako lezis¢e 1 stol,

- nocno svetilko ob vsakem leZiScu,

- zagotovljeno zatemnitev sobe,

- pred vsakim leZiS¢em poloZen predposteljnik,

- koS za odpadke,

- osnovna navodila v primeru poZarne nevarnosti,

- cenik.

Soba, ki nima lastne kopalnice, mora imeti:

- umivalnik s teko¢o hladno in toplo vodo,

- ogledalo z osvetlitvijo in vti¢nico,

- pred umivalnikom polozeno pralno preprogo (brisaco)
- obesSalnik za brisace,

- 2 brisaci na osebo,

- polico za toaletni pribor,

- kozarec in milo na osebo ali teko¢e milo.

Kopalnica v sobi mora imeti najmanj:
- toplo in hladno tekoco vodo,

- kopalno kad ali prho z zas¢ito,

- umivalnik,

- polico za toaletni pribor,

- ogledalo z osvetlitvijo in vti¢nico,
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- splosno razsvetljavo, ki se prizge ob vhodu v kopalnico (obvezno pri novogradnji),
- straniS$ce (Ce strani$¢e ni urejeno v posebnem prostoru),
- obeSalnik za brisace,

- 2 brisaci na osebo,

- naravno ali umetno prezracevanje,

- 1 kozarec na osebo,

- 1 milo na osebo ali tekoc¢e milo,

- pri kadi ali prhi pralno preprogo (brisaco)

- 2 zavitka toaletnega papirja,

- zaprto posodo za odpadke,

- obesno kljuko,

- pribor za ¢iS¢enje straniSca.

V nastanitvenih prostorih, kjer so sobe brez kopalnice in strani§¢a, mora biti v vsaki
etazi na vsakih 20 postelj najman;j:

- 1 kopalnica,

- 1 zensko stranisce,

- 1 moSko straniSce in 1 pisoar (obvezno pri novogradnji)

2.5.3 Apartma na turistiéni kmetiji

Apartma je enosobni ali vecsobni nastanitveni prostor, kjer si gostje sami pripravljajo
jedi. Imeti mora: skupni vhod, dnevni bivalni prostor, eno ali ve¢ spalnic, prostor za
pripravo jedi, kopalnico in strani$¢e, navodilo v primeru poZarne nevarnosti, splosne
informacije, cenik storitev, posodo za odpadke.

Dnevni bivalni prostor mora imeti: okno z naravno svetlobo v velikosti najmanj 1/10
sobne povrSine, sedezno garnituro s toliko sedezi kot je oseb v apartmaju in drugo
funkcionalno opremo, splo$no razsvetljavo in dodatno svetilko pri sedeZni garnituri,

vvvvv

vecnamensko mizo (Ce ni oddeljen jedilni prostor).

Prostor za pripravo jedi mora imeti: Stedilnik, posodo in pribor za kuhanje, teko€o pitno
hladno in toplo vodo ter pomivalno korito z odcejalnikom, posodo in jedilni pribor za
serviranje, hladilnik in omaro za shranjevanje jedi in invertarja, omaro za hrambo Cistil

in Cistilnega pribora, posodo za odpadke.

Enosobni apartma ima spalni prostor urejen v dnevnem bivalnem prostoru.
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2.5.4 Skupna lezis¢a na turisticni kmetiji

Kmetija z nastanitvijo lahko poleg sob, apartmajev ali prostora za kampiranje, za
nastanitev ponuja tudi skupna leziS¢a. MoZnost za ureditev skupnih leZiS¢ obstajajo na
neizrabljenih podstresjih in v drugih prostorih obstojecih turisti¢nih kmetij in so
primerna za sprejem skupin otrok, tabornikov, planincev...

Velikost skupnih leZiS¢-1eZiS¢ v nizu mora biti najmanj 70 x 190 cm, prostor mora imeti
police in obesalnike za odlaganje obleke in opreme, stranisce za goste in loceno urejeno
umivalnico za moske in Zenske.

Kamp na turisti¢ni kmetiji

Na kmetiji je mogocCe urediti prostor za kampiranje, ki gostom nudi prostore za
postavitev avtodomov, Sotorov, pocitniskih prikolic in hiSic ter osebnih avtomobilov ali
pa nastanitev v Ze postavljenih Sotorih, pocitniskih prikolicah in hiSicah.

Kamp mora imeti:

- ravne in urejene kampirne povrsine,

- napis in ponoci osvetljen vhod,

- sprejemni prostor — recepcijo,

- dovozno cesto in dovozne poti, Siroke najmanj 3m,

- razsvetljene poti do sprejemnega prostora in do sanitarij,

- tekoc¢o vodo (minimalno 200 1/ kampirni prostor/dan),

- elektri¢ne prikljuke najmanj za 40% kampirnih prostorov,

- vstopno zapornico oz. vrata,

- nacrt kampa, ¢e gre za ve¢ kot 100 kampirnih prostorov,

- pribor za prvo pomoc¢, pokrite posode za odpadke,

- posebna mesta za kuriS¢a, zavarovana pred poZarom,

- prostor za postavitev Sotora ali pocitniske prikolice

- parkirni prostor pred vhodom v kamp, ¢e ni moZnosti postavitve avtomobila na
kampirnem prostoru),

- Stevilo potrebnih umivalnikov, prh, straniS¢ in pip s pitno vodo je odvisno od
Stevila kampirnih prostorov.

Sanitarni prostori (umivalnica, stranisc¢e), ki so urejeni v sklopu hiSe, ne smejo biti
oddaljeni od prostora za kampiranje ve¢ kakor 200 m.

Prostori na izletniSkih kmetijah

Izletniska kmetija (kmetija odprtih vrat) mora imeti kuhinjo za pripravo jedi, prostor za
strezbo jedi in pijac t.i. kmecko izbo in straniSce za goste.

Vinoto€ in osmica imata prostor za tocenje pijac, prostor za pripravo prigrizkov, tekoco
hladno in toplo vodo in straniS¢e za goste.
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Pogoji glede oblikovanje obratovalnega ¢asa na turisti¢ni kmetiji

Pravilnik o merilih za dolocitev obratovalnega ¢asa gostinskih obratov in kmetij, na
katerih se opravlja gostinska dejavnost (Uradni list RS, §t.78/99), doloca:

24

Redni obratovalni Cas turisticne kmetije z nastanitvijo od 0. do 24. ure, izletniSke
kmetije med 6. in 1.uro naslednjega dne, vinotoca in osmice med 6. in 23. uro;
konkretno obdobje obratovanja v koledarskem letu, tedensko Stevilo
obratovalnih dni in dnevno $tevilo ur obratovanja na kmetiji dolo¢i kmet sam,
upostevajo€ razmere in moznosti, povezane z opravljanjem osnovne (kmetijske)
dejavnosti.

Da se steje opravljanje gostinske dejavnosti izven €asa, dolo¢enega v prejSnjem
odstavku, za obratovanje v podaljSanem obratovalnem Casu, za kar si mora obrat
pridobiti pisno soglasje za gostinstvo pristojnega organa lokalne skupnosti.

Da se mora predpisana prijava razporeda obratovalnega Casa prijaviti za
gostinstvo pristojnemu organu lokalne skupnosti 15 dni pred za¢etkom
obratovanja in ob spremembi obratovalnega ¢asa, ni pa treba po prvi potrditvi za
vsako koledarsko leto ponovno prijavljati razporeda obratovalnega Casa, Ce se ga
ne spreminja.

Obratovalni ¢as mora biti objavljen na vidnem mestu ob vhodu na kmetijo.
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2.6 Strategija turizma

2.6.1 Turizem kot gospodarska dejavnost

Turizem je najvecja svetovna gospodarska dejavnost in s svojimi lastnostmi predstavlja
najznacilnejSe podrocje druzbenega razvoja 21,stoletja. Turizem je civilizacijski
dosezek sodobnega Casa in eden temeljnih faktorjev ekonomskega razvoja. Turizem
temelji na izhodiS¢nih potrebah in vrednotah sodobnega Cloveka, zato je turisti¢no
povpraSevanje na globalni in dolgoro¢ni ravni ena najbolj stabilnih, na lokalni ravni pa
tudi ena najbolj nepredvidljivih poslovnih podrocij. Turisticna ponudba povezuje
Stevilne gospodarske in druge dejavnosti.

Slovenija danes ne predstavlja ve¢ kot 0,3% turisticnega obiska v Evropi. Toda
evropska turisticna dejavnost kljub temu prispeva ve¢ kot 400 mrd SIT skupnega
prometa ali 9,1% BDP in zaposluje 525000seb.

Slovenski gosti danes v strukturi gostov in prenocitev Se vedno predstavljajo skoraj
polovico in so prevladujo€i gosti dnevnega turizma. Znacilno za domace goste je, da se
odlocCajo za relativno krajSe pocitnice v Sloveniji (3,8 poprecnih nocitev na gosta),
medtem ko se za daljSi dopust v zimskem in poletnem obdobju odlo¢ajo za tuje
turisticne destinacije. Sezonska komponenta domacega gosta je Se vedno relativno
visoka, vendar je manjsa kot pri tujih gostih. Pri domacih gostih je Se vedno relativho
veliko povprasevanje v okviru socialnega turizma, torej pocitnicah niZjih cenovnih
razredov. DaljSe pocitnice v srednjem in vi§jem cenovnem razredu pa domaci gosti
preZivljajo v tujih turisticnih destinacijah. Temeljna trZna usmeritev pri domacih gostih
je tako spodbuditi turisticno potro$njo vseh kategorij domacih gostov v Sloveniji in
preusmeritev dela njihovega povprasevanja po tujih turisticnih storitvah na slovenski
turisticni trg.

Ciljne skupine in proizvodi:

o dnevni gosti in izletniki (gorski, zimski in izletniski turizem),
individualni gostje (Sportni turizem, rekreativni turizem, kulturni turizem),
druZine in otroci (rekreativni turizem, podeZelski turizem, doZivljajski turizem),
upokojenci (zdraviliski turizem, podeZelski turizem),
posebne interesne skupine (poslovni turizem).

o O O O
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2.6.2 Vizija slovenskega turizma

Slovenija Zeli postati v naslednjih desetih letih razvita turisti¢na drzava s primerljivo
evropsko kakovostjo turisticnih storitev in raznovrstno turisticno ponudbo, ki bo
konkurenc¢na v razmerju do drugih turisticnih obmocij.

Slovenija se trzno pozicionira do konkurencnih destinacij kot mlada, majhna,
raznovrstna,zanimiva dezela, polna novih doZivetij in nenavadnih ponudbenih
kombinacij.

Slovenija je majhna, gostoljubna in prijazna evropska dezela, ki jo lahko odkrivamo
na varen in lahko dostopen nacin.

kratkem Casu doZivi lepote gora, krasa, jezer, rek in skrivnosti morja.

Slovenija je deZela z ohranjeno in bogato naravo ter kulturo, ki ponuja mir in
kakovostne turisti¢ne storitve v avtenti¢nem okolju.

Slovenija je dezela, ki ima konkurenc¢ne turisti¢ne programe in gostu ponuja veliko
doZivetij za porabljena sredstva.

Slovenija je deZela z zanimivo ponudbo turisticnih programov za mlade in vse tiste,
ki cenijo drugacnost in zabavo, aktiven oddih in zdravje, raznovrstnost in varnost.

Vizija slovenskega turizma je kombinacija:

@)
)
@)

drznosti v programskem delu (kombinacije povezane ponudbe),
modernosti v trZzenjskem pristopu (relacijski marketing),
tradicionalnosti pri kakovostnih proizvodih (etnoloSke in ekoloske prvine).

2.6.3 Strategija slovenskega turizma

Slovenska turisticna ponudba je usmerjena:

)
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k vrednotam kot so zdravje, varovanje okolja, naravne vrednote in kulturna
dediS¢ina, ki zbujajo ugodje, domacnost ter spodbujajo turista k spoznavanju
avtohtone kulture;

k povecevanju moznosti izbire oziroma ¢im SirSe turisticne ponudbe, ki s svojo
raznovrstnostjo in kakovostjo za ponujeno ceno zadovoljuje pricakovanja gostov;

k doZivetjem, ki prinaSajo spremembo, zabavo, gibanje in preizkuSanje lastnih
sposobnosti.
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2.6.4 Strateski cilji razvoja slovenskega turizma (2002-2006)

StrateSki cilji so konkretne opredelitve prihodnjega razvoja slovenskega turizma.
Sestavljajo jih kvalitativni in kvantitativni cilji, ki so usmerjeni v povecanje globalne
konkuren¢nosti slovenskega turizma in obsega turisti¢nih dejavnosti.

2.7 Podezelski turizem na kmetijah

Temeljni okvir podeZelskega turizma predstavljajo turisti€éne kmetije. Slovenija ima 482
registriranih turisticnih kmetij, od tega je 189 turisticnih kmetij z nastanitvijo,
izletniSkih kmetij je 190, 74 je vinotocev, 27 pa »osmic«. Vse turisticne kmetije imajo
skupaj 22.284 sedezev in 2.595 turisti¢nih postelj. Za razvoj turizma na kmetijah v
Sloveniji skrbi Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, skupaj z organi
ministrstva v sestavi in Kmetijsko gozdarska zbornica preko kmetijske svetovalne
sluzbe. Od leta 1997 je za marketinSko predstavitev z domacimi in tujimi gosti
zadolZzeno Zdruzenje turisticnih kmetij Slovenije, ob financni podpori Ministrstva za
gospodarstvo in Ministrstva za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano in promocijski
podpori STO na tujih trgih. V preteklosti je podeZelski turizem na ravni drZave trzila
turisticna agencija Vas, ki pa je prenehala poslovati. Na slovenskem podezelju deluje
tudi preko 300 turisti¢nih drustev.

Temeljni razvojni okvir razvoja turizma na turisticnih kmetijah v obdobju 2002-2006

predstavlja:

® razvoj celovite turisticne ponudbe vasi in novih turisticnih kmetij, med katerimi
prevladujejo predvsem kmetije z nastavitvenimi kapacitetami,

¢ spodbujanje trzenjskih aktivnosti v okviru turisticnih agencij in nadaljevanje domace
in mednarodne promocije v okviru ZdruZenja turisti¢nih kmetij Slovenije in STO,

® povezovanje razvoja turizma na kmetijjah oziroma na podeZelju z evropskimi
predpristopnimi pomo¢mi (Sapard),

® vzpostavitev registra turisticnih kmetij in povezavo turisticnih kmetij v integralni
turisticno informacijski sistem na ravni drzave.

2.8 Slovenska turistiéna organizacija

Slovenska turisti¢na organizacija (STO) je krovna nacionalna turisti¢na organizacija za:

e nacrtovanje in izvajanje promocije drzave kot turisticne destinacije

e povezovanje obstojeCih in pospeSevanje razvoja novih produktov in programov
nacionalnega pomena

e vzpostavljanje integralne turisti¢ne informacijske infrastrukture

* izvajanje razvojno-raziskovalnega del
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2.9 Promocija

Promocija se nanasa na komuniciranje, povezano z izdelkom ali storitvijo. Je eden od
elementov trZzenjskega spleta.

Cilji prmocije so lahko:
- seznanjati porabnike, npr. z lansiranjem novega izdelka,
- opominjati porabnike,
- prepricati porabnike.

Metode promocije:
1. PospeSevanje prodaje.
2. Oglasevanje: OgalSevanje je placana oblika neosebnega predstavljanja in
promocije proizvodov ali storitev, ki jo placa znani naro¢nik. Turistine proizvode
oglasujejo v vseh vrstah medijev (televizija, radio, Casopisi, potrosniske revije,
oglasi v kinu, oglasi na prostem, briSure kuristicnih zdruZenj, komercialni turisti¢ni
vodi€i, rumene strani, razstave, interne revije, direktna posta. NovejSa medija, ki ju
oglasevanje turisti¢nih medijev relativno hitro osvaja, sta teletekst in svetovni splet.
Stiki z javnostjo.
Osebna prodaja.
Prodaja po posti.
Razstave in trgovski sejmi.
Merchandising.

Embalaza.
Blagovna znamka.

WX AW

Z oglasevanjem skuSamo:
- pritegniti pozornost,

- ustvariti zanimanje,

- zbuditi Zeljo,

- pripeljati do obiska.

Kontrola oglasevanja:

1. Adveretising Standards Authoritiy je prostovoljna organizacija v Veliki Britaniji, ki
Zeli zagotoviti, da bi bilo oglasevanje zakonito, spodobno, posteno in resni¢no. V
Sloveniji nimamo podobne organizacije. Zveza potroSnikov Slovenije s svojim
delovanjem vpliva na “posteno” oglaSevanje.

2. Komisija neodvisne televizije v zahodnoevropskih drZzavah nadzira oglasevanje na
televiziji in radiu.
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Razlogi za oglasevanje:

- informiranje porabnikov,

- ustvarjanje delovnih mest,

- ustvarjalna — umetniSka dejavnost.

Razlogi proti oglaSevanju:

- povzroca “nepotrebne” stroske,

- vpliva na ljudi, da kupujejo izdelke/storitve, ki jih v resnici ne potrebujejo,
- spodbuja “napac¢ne” vrednote in vedenje.
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3 EMPIRICNI DEL

3.1. Splosni podatki

Anketiranci:

Cas izvedbe:

Namen ankete:

Nacin izvedbe:

UdeleZba anketirancev:

Podatki o vprasalniku:

30

o0 izvedbi ankete

Turisti¢ne kmetije Zgornje Savinjske doline

Anketiranje je potekalo v mesecu decembru in januarju,
pri sprasevanju sva za posameznega anketiranca porabili
po 20 minut.

Pridobiti mnenje anketirancev o promociji njihovih
turisticnih kmetij.

V najvecji meri sva uporabili anketiranje s pripravljenimi
vpraSanji. Ankete so bile izvedene v Zgornji Savinjski
dolini.

Skupni vzorec je zajemal vse turisticne kmetije v Savinjski
dolini, vendar sva bili prisiljeni vzorec omejiti samo na
Zgornjo Savinjsko dolino, ker anket po posti nisva dobili
vrnjenih. Zgornjo Savinjsko dolino sva skoraj v celoti
anketirali. 15 anketirancev je na ankete odgovorilo po
telefonu, 14 anketirancev pa sva obiskale na domu.

Anketni vpraSalnik je zajemal 27 vpraSanj, od tega jih je
bilo 26 zaprtega tipa ter 1 kombiniranega tipa.
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3.2 ANALIZA ANKETNIH VPRASANJ

3.2.1 Demografske znacilnosti anketirancev

= SPOL

Tabela st. 1

Stevilo anketiranih (29) Odstotek(%)
21 28
8 72

Slika 8
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= STAROST

Tabela st. 2

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

a) do 29 let

5

17

b) od 30 do 39 let

7

24

¢) od 40 do 49 let

13

45

d) od 50 let naprej

Slika 9

32

4

14
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= [ZOBRAZBA

Tabela st. 3

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)

a) koncana osnovna Sola
28

b) koncan triletni program

¢) koncan Stiriletni
program oz. petletni
program srednje Sole

¢) koncana vi§ja Sola

d) koncana visoka Sola

Slika 10
33
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3.2.2 Analiza vprasanj

1. Kaksna je oblika turisti¢ne ponudbe na vasi kmetiji?

Tabela st. 4
St. anketiranih (29) Odstotek (%)

76

a) prenocitvene

zmogljivosti
b) izletniska kmetija 21
¢) vinoto¢ 0
¢) kamp na kmetiji 3

Slika 11
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2. Kdaj ste se priceli ukvarjati z vodenjem turisti¢ne kmetije?

Tabela st. 5

St. anketiranih (29)

Odstotek (%)

a) pred 31. 12. 1999

18

65

b) od 1. 1. 2000 do 31.
12. 2004

9

29

c)od 1. 1. 2005

2

6

31%

Slika 12

7%

Ha) pred 31. 12. 1999

Ob) od 1.1.2000 do 31. 12. 2004

Bc)od1.1.2005
ﬁ
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3. 0Od kod prihajajo vasi gosti?

Tabela st. 6

St. anketiranih (29) Odstotek (%)

a) iz Slovenije
24

b) iz tujine

¢) priblizno enako
Stevilo gostov iz
Slovenije in tujine

10 %

M a) iz Slovenije
O b) iz tujine

O c) priblizno enako stevilo gostov iz Slovenije in tujine

Slika 13
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4. Koliko je zaposlenih na vasi kmetiji?

Tabela st. 7

St. anketiranih (29)

Odstotek (%)

a) nihce

18

62

b) 1

0

c)2

14

¢) 3in vel

24

Slika 14

Oa) nihce mb) 1 Oc)20¢) 3in vec
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5. Kaj menite, koliko turisticnih kmetij je v Zgornji Savinjski dolini?

Tabela st. 8

St. anketiranih (29) Odstotek (%)
a) manj kot 20 4 14
b) od 20 do 40 18 62
c) vec kot 40 7 24

Slika 15
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6. Kako vecina vasih gostov izve za vaSo kmetijo?

Tabela st. 9

St. anketiranih (29) | Odstotek (%)
a) preko vaSe spletne strani 3 10
b) preko kataloga turisti¢nih kmetij 10

organizacije (www.slovenia.info/touristfarms)
¢) preko lokalnih prospektov 24
d) v sredstvih javnega obvescanja (oglasi) 3
e) preko priporocil sorodnikov, prijateljev 12 42
f) na sejmih 0 0

3

c) preko spletne strani Slovenske turisti¢ne 3 10
7
1

-
42 %

O a) preko vase spletne strani

O b) preko kataloga turistiénih kmetij

O c) preko spletne strani Slovenske turisticne organizacije

0 &) proio Jokalnif prosekioy

m d) v sredstvih javnega obvescanja (oglasi)

m e) preko priporocil sorodnikov, prijateljev
\ m f) na sejmih .
Slika 16
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7. Ali imate za vaSo turisti¢no kmetijo izdelan lasten promocijski material?

Tabela st. 10

St. anketiranih (29)

Odstotek (%)

17

58

8

28

¢) ne, vendar imam v
nacrtu

Slika 17

40

4
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8. Ali imate lastno spletno stran o ponudbi vasSe turisti¢ne kmetije?

Tabela st. 11

St. anketiranih (29) Odstotek (%)
10 34
19 66

Slika 18

Turisticne kmetije se na internetu oglasujejo preko spletne strani www.slovenia-
tourisem.si.
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9. Ali se oglasSujete tudi v sredstvih javnega obveScanja?

Tabela st. 12

St. anketiranih (29)

Odstotek (%)

3

10

N

26

90

10 %

90 %

Slika 19
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10. Ali sami poskrbite zato, da se oglasujete tudi v tujini?

Tabela st. 13

St. anketiranih (29) Odstotek (%)
2 7
27 93

7%

93 %

0 a)da Eb)ne
N y
Slika 20

Turisticne kmetije se oglasujejo v tujini preko zdruZenja turisticnih kmetij.
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11. Ali organizirate dneve odprtih vrat?

Tabela st. 14

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)
2 7
26 93

Slika 21

Dneve odprtih vrat veCina turisticnih kmetij ne organizira. Vendar vcasih lokalna
turisti¢na organizacija poskrbi za ogled kmetij.
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12. Kaj se vam zdi najpomembnejSe pri promociji vase kmetije?

Tabela st. 15

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)

a) aktivnost na kmetiji 5 15

b) kulinarika 15 44

¢) lokacija kmetije 10 29

¢) kvaliteta namestitve 4 12

12 % 15 %

29 %

O a) aktivhost na kmetiji

B b) kulinarika

O c) lokacija kmetije

L O €) kvaliteta namestitve

Slika 22
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13. Ali izdeluje oz. prodajate turisticne spominke?

Tabela st. 16

St. anketiranih (29) Odstotek (%)

a) jih izdeluyjem in
prodajam
b) jih prodajam

2 7

2 7

c¢) jih ne izdelujem in ne
prodajam

é o N
7% 7 %
86 %
M a) jih izdelujem in prodajam
M b) jih prodajam
L O ¢) jih ne izdelujem in ne prodajam )

Slika 23

46



Odnos lastnikov turisti€nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini do promocije svoje dejavnosti

14. Ali oglaSujete tudi posebne dejavnosti za mlade obiskovalce?

Tabela st. 17

Stevilo anketiranih (29)

QOdstotek (%)

5

17

24

Slika 24
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15. Ali je dostop do vase kmetije dovolj dobro oznacen?

Tabela sSt. 18

Stevilo anketiranih (29) QOdstotek (%)
25 86
4 14

Slika 25
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16. Ali vas lokalna skupnost uvrs¢a v svojo promocijsko dejavnost?

Tabela st. 19

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

28

917

1

3

4 )
H a) da @ b) ne
3 %
97 %
\\ S
Slika 26
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17. Ali spremljate novosti na podro¢ju turizma na podeZelju in ali ste na tem
podrocju tudi dodatno izobrazujete?

Tabela st. 20

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)
29 100
0 0

4 )
0%
O a) da
H b) ne
o,
L 100 % y
Slika 27
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18. Ali turisti¢ne kmetije v Zgornji Savinjski dolini med seboj sodelujete? (primer:
¢e imate polno zasedenost, ali napotite stranke na katero drugo turisticno

kmetijo)

Tabela st. 21

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

29

100

0

0

Slika 28
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19. Ali ste povezani v zdruZenjem v turisti¢nih kmetijah Slovenije?

Tabela st. 22

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

29

100

0

0

100 %

N

Slika 29
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20. Kako ocenjujete promocijo v zdruZenju turisti¢nih kmetij Slovenije?

Tabela st. 23

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

2

7

21

72

6

Slika 30
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21. Kako ocenjujete vase sodelovanje z lokalnimi turisti¢nimi organizacijami?

Tabela st. 24
Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)

a) kot nepomembno 3 10%

b) kot pomembno 18 62%

c) kot zelo pomembno 8 28%

10 %

62 %

O a) kot nepomembno
M b) kot pomembno
O c) kot zelo pomembno

Slika 31
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22. Kaksen je va$ odnos do promocije vase kmetije?

Tabela st. 25

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)

a) Menim, da je promocija 0 0
nepomembna.

b) Menim,da je promocija 16 53
pomembna.

¢) Menim, da je promocija
zalo pomembna.

0%

47 %

53 %

H a) Menim, da je promocija nepomembna.
B b) Menim,da je promocija pomembna.
Oc) Menim, da je promocija zalo pomembna.

\

Slika 32

55



Odnos lastnikov turisti€nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini do promocije svoje dejavnosti

23. Ali vam pri promociji pomagajo tudi zunanji sodelavci?

Tabela st. 26

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)
19 66
10 34
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24. Kako ocenjujete kakovost promocije vase kmetije?

Tabela st. 27

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

0

0

25

86

4

14

& )
M a) slabo
149 0% H b) dobro
B c) odliéno
86 %
. 4
Slika 34
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25. Ali je oglaSevanje turisticnih kmetij v drugih regijah Slovenije boljse kot v
Zgornji Savinjski dolini?

Tabela st. 28

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)
4 14
0 0
15 52
10 34

4 14 % o
34 %
Ha)da m b) ne
mc)enako O¢)ne vem
\ 4

Slika 35
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26. Kdo bi moral po vaSem mnenju v najvecji meri poskrbeti za skupno promocijo
turisticnih kmetij?

Tabela st. 29

Stevilo anketiranih (29) Odstotek (%)

a)STO (Slovenska
turistiCna organizacija)

9

31

b)ZdruZenje turisti¢nih
kmetij Slovenije

5

17

c) lastniki kmetij sami

52

\

92 %

H a)STO (Slovenska turistiCha organizacija)
B b) Zdruzenije turisticnih kmetij Slovenije

O c¢) Lastniki kmetij sami

Slika 36
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27. Ali imate na kmetiji kakSno posebnost, zaradi katere bi se vas prav posebe;j

splacalo obiskati?

Tabela st. 30

Stevilo anketiranih (29)

Odstotek (%)

15

52

14

48

4 )
M a) da
48 %
O b) ne
52 %
N 4
Slika 37
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28.  Ce ste pri vprasanju 27 odgovorili z da, navedite katere so te posebnosti?
Posebnosti turisti¢nih kmetij v zgornji savinjski dolini:

- razstava zdravilnih zeliS¢,

- priprave raznih delavnic,

- priprava specializiranih mle¢nih izdelkov,
- cudovit razgled,

- zbirka starih orodij,

- ogled jam,

- vzlet jadralnih padal,

- ekoloska hrana,

- sankaske tekme,

- organizirani pikniki,

- ogled malih zivali na prostem,
- priprava jedi iz jagnjetine,

- savinjski Zelodec,

- naravno jezero,

- domaci glasbenik.
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3.3 OVREDNOTENJE HIPOTEZ

Prvo hipotezo, kjer trdiva, da je odnos lastnikov turisticnih kmetij pozitiven, vendar
namenjajo promociji premalo pozornosti, sva lahko le delno potrdili. Odnos lastnikov
turisticnih kmetij je pozitiven. Ugotovili pa sva, da namenjajo svoji promociji veliko
pozornosti, da jim je promocija pomembna. Veliko jih ima izdelan svoj promocijski
material. Prav tako jih lokalna skupnost uvrS§¢a v svojo promocijsko dejavnost.
NajpomembnejSa pri promociji njihovih kmetij se jim zdi kulinarika ter lokacija

kmetije.

Drugo hipotezo, v kateri trdiva, da vecina turisticnih kmetij nima izdelanega lastnega
promocijskega materiala, je v celoti ovrzena. Ugotovili sva, da ima vecina turisticnih
kmetij izdelan svoj lastni promocijski material, nekatere pa imajo izdelavo
promocijskega materiala Se v nacrtu. Svojo spletno stran pa ima izdelanih deset
turistiénih kmetij. Vse turisticne kmetije se na spletu oglasujejo preko spletne strani

www.slovenia-tourisem.si.

Tretjo hipotezo, da se vecina turisticnih kmetij v Zgornji Savinjski dolini oglasuje samo
v Sloveniji in ne tudi v tujini, sva potrdili. Turisti¢ne kmetije se same ne oglasujejo v

tujini. V tujini se oglasujejo preko Zdruzenja turisticnih kmetij.

Cetrto hipotezo, ki pravi, da veéina turisti¢nih kmetij ne organizira dneva odprtih vrat
sva v celoti potrdili. Ve€ina turisticnih kmetij sama ne organizira sama dneva odprtih

vrat, vendar pa v€asih lokalna turisticna organizacija poskrbi za ogled kmetij.

Peto hipotezo, ki pravi, da turisticne kmetije obiskujejo predvsem gostje iz Slovenije,
sva delno ovrgli. Turisticne kmetije beleZijo pribliZzno enako Stevilo gostov iz Slovenije

in tujine.
Sesta hipoteza trdi, da potencialni gostje izvejo za turistine kmetije iz katolga le-teh.

To hipotezo sva ovrgli. NajveC¢ potencialnih gostov izve za turisticne kmetije preko

priporoc¢il sorodnikov in prijateljev in preko lokalnih prospektov. Manj gostov pa izve
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za turisticno kmetijo preko njihovih spletnih strani, preko kataloga turisti¢nih kmetij ter

preko spletne strani Slovenske turisti¢ne organizacije (www.slovenia.info/touristfarm).
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4 ZAKLJUCEK

Primerjava, vedenja o promociji turisticnih kmetij vedeli na zacetku izdelave te
raziskovalne naloge in ugotovitve, ob koncu, je razlika ogromna. Prej smo vedeli le to,
da so turisticne kmetije kmetije, kjer lahko preno¢imo in si privos¢imo dobro kmecko

kosilo.

Izvedeli smo da poznamo vec oblik ponudb turisti¢nih kmetij. V Zgornji Savinjski regiji
se pojavlja najvec turisti¢nih kmetij, ki ponujajo prenocitvene zmogljivosti in izletniSke
kmetije. Gostje, ki prihajajo v enakem Stevilu iz Slovenije in tujine izvejo za njihove
turisticne kmetije preko priporocil sorodnikov in prijateljev ter lokalnih prospektov. V
manjSini pa izvedo za turistiCne kmetije preko njihovih spletnih strani, kataloga

turisticnih kmetij ter spletne strani Slovenskie turisti¢ne organizacije.

Turisticne kmetije v Zgornji Savinjski dolini imajo v vecini izdelan svoj promocijski
material ali pa imajo to Se v nacrtu. Skoraj nobena kmetija nima izdelane svoje spletne
strani, vse pa se oglaSujejo preko spletne strani wwww.slovenia-tourisem.si. Turisti¢ne
kmetije se same ne oglasujejo v tujini, ampak preko zdruzenja turisti¢nih kmetij. Prav
tako sami ne organizirajo dneva odprtih vrat, vendar vcasih lokalna turistina
organizacija poskrbi za ogled kmetij. Pri promociji jim pomagajo tudi zunanji sodelavci.
Vse turisticne kmetije so povezane v zdruzenje turisticnih kmetij Slovenije in njihova
ocena promocije v zdruzenju je dobra. Pomembno je njihovo sodelovanje z lokalnimi

turistiénimi organizacijami.

NajpomembnejSe pri promociji kmetije je lokacija le-te in njihova kulinari¢na ponudba.
Po mnenju lastnikov turisticnih kmetij bi morali za vecjo skupno promocijo poskrbeti
lastniki sami ter Slovenska turisticna organizacija. Pomembna dejavnika sta pa tudi
aktivnost na kmetiji in kakovost namestitve. Le na redkih turisti¢énih kmetijah izdelujejo

in prodajajo turisticne spominke.
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Vsi spremljajo novosti na podrocju turizma na podeZelju in se na tem podro¢ju dodatno
izobrazujejo. Turisticne kmetije v Zgornji Savinjski dolini med seboj sodelujejo — npr.

¢e imajo polno zasedenost, napotijo stranke na kaksno drugo turisti¢no kmetijo.

Veliko kmetij ima kakSno posebnost, zaradi katere bi se jih prav posebej splacalo
obiskati. To so predvsem: razstave zdravilnih zeliS¢, priprave raznih delavnic, priprava
specializiranih mle¢nih izdelkov, ¢udovit razgled, zbirka starih orodij, ogled jam, vzlet
jadralnih padal, ekoloSka hrana, sankaSke tekme, organizirani pikniki, ogled malih

Zivali na prostem, priprava raznih jedi.

Poznamo vec vrst turisticnih kmetij, kakovost storitev pa ocenjujemo z jabolki.
Kategorizacija oznacuje urejenost kmetije kot celote, k ¢emur Stejemo urejenost okolja
in zunanji videz kmetije, urejenost zunanjih povrSin za goste ter urejenost in
opremljenost kmecCke hiSe. Pri ocenjevanju kakovosti je najvecji poudarek namenjen
urejenosti spalnih prostorov, prostorov, v katerih se gost zadrzuje ¢ez dan, prostora za
pripravo in strezZbo hrane ter sanitarnim in higienskim razmeram. Ocenjujejo pa tudi
storitve, ki so ponujene gostom.

K boljsemu poznavanju problematike raziskovalne naloge so nama poleg informacij iz
literature in spletnih strani pripomogle tudi vrnjene reSene ankete. Vse skupaj je

pripeljalo do ugotovitev, podanih v tem raziskovalnem delu.
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6 PRILOGE
Priloga naloge je anketa o promociji turisti¢nih kmetij ter priloga turisti¢nih kmetij v
Zgornji Savinjski dolini.
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Spostovani nosilci turisti¢éne dejavnosti na kmetiji!

Sva dijakinji Poslovno-komercialne Sole Celje. Obiskujeva 3. letnik srednjega strokovnega
izobraZevanja, program ekonomski tehnik. V tekofem Solskem letu 2005/2006 sva se odlocila, da
izdelava raziskovalno nalogo s podrocja ekonomije. Del ekonomije je turizem, in to je tema, o kateri
bva pisali. Natan¢neje sva svojo nalogo s pomocjo gospe profesorice Manje Ferme Rajtmajer naslovili
»Odnos lastnikov turisti¢nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini do promocije svoje dejavnosti«.

Mateja Kumprej, Pia Zagar

ANKETA

Pred Vami je anketa, s katero mi boste pomagali, da bom raziskovalno nalogo opravila kar se da
najboljse, hkrati pa s to raziskovalno nalogo Zelim, da bi ljudje predvsem pa turisti bolje spoznali
Zgornjo Savinjsko dolino in njene lepote ter bolje obiskovali VaSe turisticne kmetije.

Anketa je anonimna, podatki pa strogo zaupni in se bodo uporabili le za namene raziskovalne
naloge.
Za odgovore se Vam Ze vnaprej zahvaljujem.

Prosim, obkroZite ¢rke pred ustreznimi odgovori.

OSEBNI PODATKI

>  Spol:
a) moski
b) zenska

» Starost:

a) do 29 let

b) od 30 do 39 let
c) od 40 do 49 let
¢) od 50 let dalje

» Izobrazba:

a)  koncana osnovna Sola

b) koncan triletni program

c) koncan Stiriletni oz. petletni program srednje Sole
¢)  koncana vija Sola

d) koncana visoka Sola

L KAKSNA JE OBLIKA TURISTICNE PONUDBE NA VASI KMETIJI?
a)  prenoCitvene zmogljivosti

b) izletniska kmetija

c) vinoto¢

¢) kamp na kmetiji

68



Odnos lastnikov turisti€nih kmetij v Zgornji Savinjski dolini do promocije svoje dejavnosti

2.
a)

c)

a)
b)

c)

10.

a)
b)

KDAJ STE SE PRICELI UKVARJATI Z VODENJEM TURISTICNE KMETIJE?
pred 31. 12. 1999
od 1. 1. 2000 do 31. 12. 2004
od 1. 1. 2005

OD KOD PRIHAJAJO VASI GOSTI ?
iz Slovenije
iz tujine
priblizno enako Stevilo gostov iz Slovenije in tujine

KOLIKO JE ZAPOSLENIH NA VASI KMETIJI ?
nihce

1

2

3 in vec

KAJ MENITE, KOLIKO TURISTICNIH KMETIJ JE V ZGORNJI SAVINJSKI DOLINI?
manj kot 20

od 20 do 40

vec kot 40

KAKO VECINA VASIHI GOSTOV IZVE ZA VASO KMETIJO ?
preko vase spletne strani
preko kataloga turisticnih kmetij
preko spletne strani Slovenske turisticne organizacije)
preko lokalnih prospektov

sredstvih javnega obvescanja (OGLASI)

preko priporocil sorodnikov, prijateljev

na sejmih
preko turisticne agencije

ALI IMATE ZA VASO TURISTICNO KMETIJO IZDELAN LASTEN PROMOCIJSKI
MATERIAL?

da

ne

ne, vendar imamo v nacrtu

ALI IMATE LASTNO SPLETNO STRAN O PONUDBI VASE TURISTICNE KMETIJE ?
da

ne

ALI SE OGLASUJETE TUDI V SREDSTVIH JAVNEGA OBVESCANJA?
da
ne

ALI SAMI POSKRBITE ZATO, DA SE OGLASUJETE TUDI V TUJINI?
da

ne
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11.
a)

12.
a)

c)
¢)
13.
a)
c)

18.

a)
b)

19.
a)

20.

a)
c)

70

ALI ORGANIZIRATE DNEVE ODPRTIH VRAT?
da
ne

KAJ SE VAM ZDI NAJPOMEMBNEJSE PRI PROMOCIJI VASE KMETIJE?
aktivnosti na kmetiji

kulinarika

lokacija kmetije

kvaliteta namestitve

ALI IZDELUJETE OZIROMA PRODAJATE TURISTICNE SPOMINKE?
Jih izdelujem in prodajam

Jih prodajam

Jih ne izdelujem in ne prodajam

ALI OGLASUJETE TUDI POSEBNE DEJAVNOSTI ZA MLADE OBISKOVALCE
KMETIJ ?

da

ne

ALI JE DOSTOP DO VASE KMETIJE DOVOLJ DOBRO OZNACEN?
da
ne

ALI VAS LOKALNA SKUPNOST UVRSCA V SVOJO PROMOCIJSKO DEJAVNOST?
da

ne

ALI SPREMLJATE NOVOSTI NA PODROCJU TURIZMA NA PODEZELJU IN ALI SE
NA TEM PODROCJU TUDI DODATNO IZOBRAZUJETE?

da

ne

ALI TURISTICNE KMETIJE V ZGORNJI SAVINJSKI DOLINI MED SEBOJ
SODELUJETE? (primer: Ce imate polno zasedenost, ali napotite stranke na katero drugo
turisti¢no kmetijo?)

ne

da

ALI STE POVEZANI Z ZDRUZENJEM TURISTICNIH KMETIJ SLOVENIJE?
da
ne

KAKO OCENJUJETE PROMOCIJO V ZDRUZENJU TURISTICNIH KMETI]
SLOVENIJE?

slabo

dobro

odlicno
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21.

a)
c)

22.

a)
b)
c)

23.

a)

24.

a)
c)

27.

a)
b)

28.

KAKO OCENJUJETE VASE SODELOVANJE Z LOKALNIMI TURISTICNIMI
ORGANIZACIJAMI?

kot nepomembno

kot pomembno

kot zelo pomembno

KAKSEN JE VAS ODNOS DO POMEMBNOSTI PROMOCIJE VASE KMETIJE?
Menim, da je promocija nepomembna.

Menim, da je promocija pomembna.

Menim, da je promocija zelo pomembna.

ALI VAM PRI PROMOCIJI POMAGAJO TUDI ZUNANJI SODELAVCI?
da
ne

KAKO OCENJUJETE KAKOVOST PROMOCIJE VASE KMETIJE ?
slabo

dobro

odlicno

ALI JE OGLASEVANJE TURISTICNIH KMETIJ V DRUGIH REGIJAH SLOVENIJE
BOLJSE KOT V ZGORNJI SAVINSKI DOLINI ?

da

ne

enako

ne vem

KDO BI MORAL PO VASEM MNENJU V NAJVECJI MERI POSKRBETI ZA SKUPNO
PROMOCIJO TURISTICNIH KMETI] ?

STO (Slovenska turisticna organizacija)

ZdruZenje turisticnih kmetij Slovenije

Lastniki kmetij sami

ALI IMATE NA KMETIJI KAKSNO POSEBNOST, ZARADI KATERE BI SE VAS PRAV
POSEBEJ SPLACALO OBISKATI?

da

ne

CE STE NA VPASANJE 28 ODGOVORILI Z DA, NAVEDITE KATERE SO TE
DEJAVNOSTI.
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Turisti¢na kmetija
JUVANIJA

- Logarska dolina 8, 3335 Solcava
- +386(0)3 838 90 80
- www.slovenia-tourisem/juvanija

Turisti¢na kmetija
LENAR

- Logarska dolina 11, 3335
Sol¢ava

- +386 (0)3 838 90 06

- www.logarska-dolina.si

- www.slovenia-tourisem.si/lenar

Turisticna kmetija
PLESNIK

- Logarska dolina 13, 3335
Solcava

- +396 (0)3 838 90 09

- www.slovenia-tourisem/plesnik
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Turisticna kmetija
Z1IBOVT

- Logarska dolina 24, 3335 Solcava
- +386(0)3 5847118
- www.slovenia-tourisem.si/zibovt

Turisticna kmetija
RAMSAK

- Podolseva 13, 3335 Solcava

- +386 (0) 3 584 60 50

- www.slovenia-tourisem/ramsak-
krivec

Turisti¢na kmetija
MAJDAC

- Podolseva 10, 3335 Solcava
- +386 (0)3 839 49 40
- www.slovenia-tourisem.si/majdac
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Turisticna kmetija
GOVC- VRSNIK

-Robanov Kot 34, 3335 Sol¢ava
-+386 (0)3 839 50 16
-www.slovenia-tourisem.si/govc

Turisticna kmetija
OSEP-PECOVNIK

- Robanov Kot 33, 3335 Solcava
-+ 386 (0)3 584 60 56
- www.slovenia-tourisem.si/osep

Turisticna kmetija
BEVSEK-OSEP

- Robanov Kot 29, 3335 Sol¢ava
- +386 (0)3 838 60 36
- www.slovenia-tourisem.si/bevsek
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Turisticna kmetija
ZGORNJI ZAVRATNIK

- Raduha 49a, 3334 Luce

- +386 (0)3 838 41 60

- http://users.volja.net/zzavratnik
-www.slovenia-
tourisem.si/zavratnik

Turisti¢na kmetija
POGOREVC

- Podvolovljek 31, 3334 Luce
-+ 386 (0) 3584 4243

- www.geosities.com/pogorevcl
- www.slovenia-
tourisem.si/pogorevc
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Turisticna kmetija
SP. JEROVCNIK

- Krnica 52, 3334 Luce
- 4386 (0)3 584 40 87
- www.slovenia-tourisem.si/kumer

Turisticna kmetija
METUL

- Krnica 34, 3334 Luce
- +386 (0)3 584 40 89
- www.slovenia-tourisem.si/metul
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Turisti¢na kmetija
ROGAR

-Podolseva 24, 3335 Solcava
-+386 (0)3 839 50 30
-www.slovenia-tourisem.si/rogar

Turisti¢na kmetija
BRINOVC

- Spodnja Recica 65, 3332 Recica
- +386 (0)3 839 19 22
- www.slovenia-tourisem.si/brinovc
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Turisticna kmetija
SP. JEROVCNIK

- Krnica 52, 3334 Luce
- 4386 (0)3 584 40 87
- www.slovenia-tourisem.si/kumer

Turisticna kmetija
RAMSAK

- Florjan 26, 3342 Gornji Grad
- +386 (0)3 584 3291
www.slovenia.tourisem.si/ugovsek

Turisticna kmetija
METUL

- Krnica 34, 3334 Luce

- +386 (0)3 584 40 89
www.hollidays.com/farm/kmetija/m
etul.htm

- www.slovenia-tourisem.si/metul

Turisti¢na kmetija
ROGAR

- Podolseva 24, 3335 Solcava
- 4386 (0)3 839 50 30
www.slovenia-tourisem.si/rogar
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Turisti¢na kmetija
VISOCNIK

-Ter 54, 3333 Ljubno

- +386 (0)3 584 17 05

- www .kmetija-visocnik.com
- www.slovenia-
tourisem.si/visocnik

v

_Turisti¢na kmetija
SPEH- ZG.JEZERNIK

-Krnicall, 3334 Luce

- +386 (0)3 584 40 60

- www.users.volja.net/zgjezernik/
- www.slovenia-tourisem.si/speh

Turisticna kmetija
STOGLEJ

- Podveza3, 3334 Luce
- +386 (0)3 838 40 30

-www.slovenia-tourisem.si/stogle;j

Turisti¢na kmetija
BUKOVJE

- Primoz 79, 3333 Ljubno
- +386 (0)3 838 14 16

v Turisti¢na kmetija- VerSnik Erika, Tirosek 1, Gornji Grad 3342,

+386 (0)3 584 76 24

v Turisti¢na kmetija JESEVNIK, Smihel 26, Mozirje 3330

+386 (0)3 583 15 08

v Turisticna kmetija NAPOTNIK, Smihel 24, Mozirje 3330

+386 (0)3 583 15 12

v Turisticna kmetija- Goli¢nik étefanija, Smihel 14, Mozirje 3330

+ 386 (0)3 583 1507

v' Turisti¢na kmetija PETRIN, Sp. PobreZje 11, Recica 3332 (kamp)

+ 386 (0)3 583 54 72

RAZLAGA ZNAKOV:
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80

- Dobra ponudba kmetije, preprosto opremljene sobe s skupno
kopalnico in stranisc¢em.

—> Zelo dobra ponudba kmetije, dobro opremljene sobe (ve€ina z lastno
kopalnico in straniS¢em).

- Odli¢na ponudba, veliko udobja; dobro opremljene sobe (vse z
lastno kopalnico in straniS¢em), pestra ponudba hrane, pestra dodatna
ponudba.

- Namestitev.

—> Izletniska kmetija.



