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POVZETEK: Namen nase raziskovalne naloge je bil raziskati in ugotoviti, kako so
dijaki srednjih Sol motivirani za ucenje. Analizirale smo, kako se dijaki ucijo, oziroma
ali se sploh znajo uciti in kaj vse vpliva na njihov uspeh. Poleg teh dejavnikov, katere
smo analizirale, smo dobile Se naslednje podatke pri anketiranih dijakih. Vecina
anketiranih dijakov je menila, da jim je slaba ocena povod za ucenje. Prav tako je
vecina anketiranih dejala, da se raje uc¢ijo predmete, ki jih zanimajo. Najbolj so nas
(pozitivno) presenetili odgovori na vpraSanje, koliko ¢asa porabijo dijaki za ucenje.
Vecina dijakov se vedno bolj zaveda, da je izobrazba pomemben faktor za uspesno
kariero in zadovoljstvo pri delu. Anketirale smo 178 dijakov Poslovno-komercialne
Sole Celje in Gimnazije Celje-Center. Ugotovile smo, da vecina dijakov ne pozna pojma
motivacije. NaSi rezultati pa kazejo tudi, da se dijaki iz vzorca razlikujejo v ucni
motivaciji in da je za vi§ji u¢ni uspeh znacilna visja motivacija.

Pod splosnim pojmom motivacija razumemo zavestne in podzavestne procese Vv
¢lovekovih mozganih, ki vplivajo na posameznikovo intenzivnost, usmerjenost in
vztrajnost napora za doseganje nekega cilja. Motivacija sprozi vedenje, ravnanje, ki je
usmerjeno k cilju. Problem motivacije v organizaciji, kot je Sola, je osredotocen na
vpraSanje, kako motivirati u¢ence, da bi bolje delali in s tem prispevali k boljSim
rezultatom preko vecje razgledanosti, izobrazenosti in vzgoje.

Kljuéne besede:

Motivacija, vrste motivov, motivacija in poucevanje, ucenje in spomin, pohvala,

nagrada, graja in kazen, ocene, interesi, dosezeni cilji.



1 UvOD

»Ce verjamete, da zmorete, ali ¢e verjamete, da ne zmorete,... imate v obeh primerih
prav.«
(Henry Ford)

Zivimo v dobi intenzivnih komunikacijskih povezav, ki bi jo bolj kot informacijsko
lahko oznacili kot komunikacijsko druzbo. Za obstoj in razvoj druzbe je potrebno
znanje, ki si ga clovek pridobi v procesu ucenja. Uéenje mu omogoca, da postane
druzbeno bitje. Posledica uc¢enja je tudi ¢lovekovo notranje spreminjanje in prilagajanje
svojemu okolju. Ker se svet okoli nas neprestano razvija in spreminja, druzba zahteva,
da posameznik to tudi spremlja. Tempo sedanjega zivljenja je zelo hiter, ta pa zahteva
vse vec znanja in s tem povezanega ucenja.

Ob tem se nam postavi vpraSanje: »Kako v takSnih casih obvladovati ucence in jih
motivirati za u¢enje, delo in lasten razvoj?« Najboljsi na¢in obvladovanja prihodnosti je
njeno izumljanje, torej sooblikovanje. Oblikovali pa jo bodo lahko prav ljudje -
primerno usposobljeni in motivirani. To pa zahteva popolno preobrazbo sedanje
predstave o ucencih in odnosu do njih — torej sodelovanje z njimi, ne pa njihovo
nadomeScanje ali celo omejevanje njihovih ustvarjalnih  potencialov. Prav
usposobljenost in motiviranost ucencev pa postajata merili uspesnosti jutrisSnjega dne.
Dokazano je namre¢, da so motivirani ljudje uspesnejsi pri svojem delu.

Kaj je torej tisto, kar motivira posameznike in do katere mere? Potrebe ucencev, njihovi
cilji in Zelje se nenehno spreminjajo, zato je potrebno tudi nenehno prilagajanje

razli¢nih oblik nagrajevanja, da bi dosegli zadovoljivo motiviranost uc¢encev.

V raziskovalni nalogi bomo analizirale, kako se dijaki ucijo, oziroma ali se sploh
znajo uciti in kaj vse vpliva na njihov uspeh. Raziskovalno nalogo bomo zakljucile s
predstavitvijo rezultatov raziskave o motiviranosti dijakov za ucenje. S pomogjo te
raziskave bomo ugotovile, kako dijake v Soli motivirati za ucenje. Na koncu bomo

predstavile ugotovitve raziskave in predlagale mozne resitve.



1.1 Problem naloge

Predvidele smo, da so dobro motivirani ué¢enci uspesnejsi (imajo boljsi uspeh) in imajo
bolj pozitiven odnos do okolja in Sole. Menimo, da vecino dijakov motivirajo zunanji
dejavniki, kot so razne nagrade, predvsem financne.
Z anketiranjem uc¢encev Zelimo ugotoviti naslednje:

e kako dozivljajo Solo;

e katere predmete imajo najrajsi;

e Kkaj jim je pri teh predmetih najbolj v3e¢;

e Kkatera vrsta motivacije prevladuje — od znotraj ali od zunaj spodbujena;

e kako doZivljajo ucenje.

1.2 Namen in cilji naloge

Za raziskavo motiviranosti dijakov za ucenje smo se odlocile, ker menimo da je
motiviranost ucencev klju¢ni dejavnik za njihovo uspesnost — napredovanje v Visji
razred in kasneje tudi zakljucek srednje Sole z uspeSno opravljeno maturo oz. poklicno

maturo.

V raziskovalni nalogi Zelimo predstaviti sploSne definicije motivacije po dolocenih
avtorjih, prouciti zelimo opredelitev u¢ne motivacije in nato v prakticnem delu naloge

izvesti anketo o dejavnikih motivacije in najpogostejSih motivatorjih pri dijakih.

1.2.1 Cilji v teoreticnem delu

V teoreti¢cnem delu Zelimo predvsem opredeliti pojem motivacija, predstaviti razli¢ne
motivacijske teorije, spoznati motivacijske metode in motivatorje za ucenje, predstaviti
razliko med pojmi: zunanja in notranja motivacija ter pozitivna in negativna motivacija,

predstaviti pa zelimo tudi vpliv problemov na motivacijo za ucenje.



1.2.2 Cilji v prakticnem delu

Cilji, ki jih Zelimo s to seminarsko nalogo doseci, so naslednji:

e spoznati, kaksna je razlika med motivacijo za ucenje dijakov v poklicnih Solah
ter gimnazijah;

e ugotoviti, katera stimulacija prevladuje pri u¢encih — zunanja ali notranja;

e ugotoviti, katerim situacijam in dejavnikom se je treba izogibati, da motivacija
na Soli med dijaki ne upade;

e ugotoviti, ali s prehodom v vi§ji razred njihova motivacija upade ali naraste;

e ugotoviti, v kaksnih okolis¢inah zacutijo lastno uspesnost pri Solskem delu;

e spoznati, s katerimi dejavniki najuspesneje vzpodbuditi motiviranje dijakov pri
njihovem delu;

o analizirati zelje in potrebe dijakov in

e s prikazom dobljenih rezultatov izboljSati dosedanje razmere na Soli, ¢e se bo to
izkazalo kot potrebno.

Kaj torej motivira oz. bi lahko bil motivator dijakov srednjih strokovnih Sol? Ali vsi
tisti, ki hodijo v Solo, delajo to z veseljem ali zato, ker morajo? Kolikim u¢encem je
Solanje prijetno in so nad njim navduseni? Koliko otrok spremlja u¢no uro le zato ker
morajo? Nekaj je prav gotovo takih, ki jih izobrazevanje veseli in se radi ucijo, ker jih
vedno zanima kaj novega, vecina pa jih je po naSem mnenju v Solskih klopeh zaradi

starSev ali kak3nih drugih zunanjih dejavnikov.

1.3 Hipoteze

Hipoteza 1: Uspesni dijaki menijo, da so premalo nagrajeni.

Hipoteza 2: Mlajsi dijaki so za delo in u¢enje manj motivirani kot starejSi.

Hipoteza 3: Dijaki, ki so sami izbrali Solo (brez vplivov starSev, uciteljev, vrstnikov, ...)
so bolj pozitivno motivirani.

Hipoteza 4: V Soli prevladuje zunanja motivacija.

Hipoteza 5: Dijaki z osebnimi tezavami so manj motivirani za ucenje.

Hipoteza 6: Slaba ocena je dobra motivacija za ucenje.



Hipoteza 7: Dijaki, ki obiskujejo gimnazije, so bolj motivirani za ucenje.

Hipoteza 8: Dijaki so bolj motivirani za uc¢enje predmetov, Ki se jim zdijo zanimivi.
Hipoteza 9: Dijaki, ki imajo zastavljene cilje za prihodnost, so bolj motivirani za ucenje.
Hipoteza 10: Dijaki, ki obiskujejo gimnazijo, porabijo vec¢ ¢asa za ucenje.

1.4 Metode

Pri pisanju raziskovalne naloge o uéni motivaciji na srednjih Solah smo uporabile ve¢

razli¢nih metod dela.

Metoda dela, ki smo jo uporabile v teoreticnem delu raziskovalne naloge, temelji na
analizi, obstojeci strokovni literaturi tujih in domacih avtorjev, virih, prispevkih in
¢lankih s podroc¢ja motivacije in spoznanjih o obravnavani temi. Uporabile smo tudi
metodo dokumentiranja, Klasifikacije ter komparativno metodo, s katero smo primerjale

razlicna dognanja posameznih avtorjev.

V empiri¢énem delu smo uporabile metodo vpraSalnika za raziskovanje u¢ne motivacije.
VpraSalnik smo pripravile tako, da je bila mogoca ustrezna statisti¢cna analiza (obdelava

z Excelom — grafi¢ni prikazi).

V sklepnem delu smo z metodo sinteze povzele bistvo ter podale ugotovitve o
dejavnikih motivacije za uc¢enje med srednjeSolci. Prikazati smo Zelele tudi razliko v

motiviranosti za uc¢enje med gimnazijci in dijaki srednje tehniske Sole.



2 MOTIVACIJA IN MOTIVIRANJE

V prvem poglavju raziskovalne naloge bomo opredelile pojem motivacije in predstavile
razlicne vrste motivov. Prouciti pa zelimo tudi motivacijske teorije, napisane s strani

znanih teoretikov, ki so proucevali motivacijo.

2.1 Splosna opredelitev motivacije

Motivacija je usmerjanje ¢lovekove aktivnosti k Zelenim ciljem s pomo¢jo njegovih
motivov; to je splosna opredelitev. Bolj natancno je motivacija zbujanje hotenj,
motivov, nastalih v ¢lovekovi notranjosti ali v njegovem okolju na podlagi njegovih
potreb, Ki usmerjajo njegovo delovanje K cilju, s spreminjanjem moznosti v resni¢nost.
Potreba pa je razlika med Zelenim in dejanskim stanjem.

Motivacija je skupni pojem za vse faktorje, ki povzroc¢ajo in usmerjajo, vzdrzujejo ali
organizirajo aktivnost posameznika. Motivacija sprozi vedenje, ravnanje, ki je
usmerjeno k cilju. Ko si ljudje postavljajo vpraSanje, zakaj delajo, se spraSujejo po
silnicah, ki ¢loveka motivirajo, da dela, se napreza, porablja svoje sile in pri tem
pogosto prenaSa razne fizi¢ne in psihi¢ne napore. Problem motivacije v organizaciji, kot
je Sola, je osredotocen na vpraSanje, kako motivirati u¢ence, da bi bolje delali in s tem
prispevali k boljSim rezultatom preko vecje razgledanosti, izobraZzenosti in vzgoje.
Motivacija je proces, Ki zajema tako spodbujanje aktivnosti kot tudi njeno usmerjanje.
Tako govorimo o motivaciji potiskanja in motivaciji privlacnosti. Na eni strani vedenje
spodbujajo razli¢ne silnice, kot so instinkti in nagoni (ti so vrojeni), potrebe in motivi,
po drugi strani pa je vedenje usmerjeno k razli¢cnim ciljem (ciljni objekti, vrednote,
ideali), ki so pridobljeni kot posledica kulturnih vplivov, uéenja in individualnih
izkuSen;j. (Stipek, 2002, str. 31)

Najbolj preprost odgovor na vpraSanje, zakaj ¢lovek dela je, da ¢lovek dela zato, da bi si
priskrbel sredstva za Zivljenje, sredstva, s katerimi bi zadovoljil svojo potrebo (Lipicnik,
MoZina, 1993, str. 40).

Ce vemo, kaj motivira ljudi, imamo na razpolago najmo¢neje orodje za ravnanje z

njimi. Motivacija in mo¢ sta tesno povezani med seboj, tako da lahko recemo, da je



motiviran ¢lovek tudi moc¢an. Temelj vsake motivacije je upanje. Manipulacija je to, da
nekoga pripravite, da nekaj naredi, ker vi tako hocete, medtem ko motivacija pomeni, da
nekoga pripravite, da bo nekaj storil, ker bo sam hotel to storiti (Denny, 1993, str. 9-10).
Ampak kje je meja med manipulacijo in motivacijo? Ali ni manipuliranje z ljudmi tudi,
¢e jih pripravis do dolocenega vedenja z motivacijskimi faktorji? Ali lahko
manipuliramo z ljudmi tako, da se zunanje silnice spremenijo v notranje? Menimo, da je
lahko vsako motiviranje do dolocene stopnje tudi manipuliranje z ljudmi. Nih¢e ne dela
za ni¢. Vsakega izmed nas Zenejo neke silnice. Ampak tudi ¢e so le-te notranje, smo jih
morali na neki stopnji ponotranjiti. Pred tem so bile le zunanje silnice, ki so nam jih dali
drugi, da smo poceli to, kar so od nas pricakovali.

Motiviranje je proces spodbujanja delavcev z doloc¢enimi sredstvi, da bodo ucinkovito
in z lastnim pristankom opravili dane naloge ali delovali v smeri doloc¢enih ciljev; npr. z
razlicnimi nagradami, priznanji ali drugimi oblikami stimulacije, ki delujejo v smeri
pozitivnega motiviranja in ki zadovoljujejo osebne potrebe. Groznje ali kazni so oblike
negativnega spodbujanja, ki osebo odvraca od neZelenih ciljev ali dejanj oziroma

nesprejemljivih obnasan;.

Vsi cilji, ki jih ima posameznik, predstavljajo njegove interese, ki temeljijo na njegovih
potrebah oziroma izhajajo iz njih. Za zadovoljevanje potreb so potrebna sredstva in
napori. Nezmoznost zadovoljiti svoje potrebe povzroca v cloveku patoloska stanja,
bolezenske znake, kot so: frustracija (kot razlika med pricakovanji in dosezki),

depresija, neodgovornost, pasivnost ali agresivnost ipd.

Za motivirano vedenje je znacilno (Mozina, 1994, str. 165):

orientirano je k cilju;

e napetost popusca, kadar je cilj dosezen;

e kaznovanje odvraca od neZelene akcije;

e vedenje pokaZze raznolikost in iznajdljivost v problemski situaciji;

e vedenje nam pokaze, da pri odlocitvah niso bile upoStevane posledice in

e da ucenje napreduje in vodi k razvoju in zrelosti.
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Za frustrirano vedenje pa je znacilno, da:
e vedenje ni orientirano K cilju;
e napetost se zmanjSa, ko obnaSanje postane izrazito in poveca, kadar vedenje ne
vodi K cilju;
e kaznovanje povecuje stanje nezelenih akcij;
e vedenje je togo, prisiljeno, nesprosceno in brez misli na posledice ter

e ucenje je zavrto in ¢lovek nazaduje.

Cilji posameznikov so v medsebojnih razmerjih bodisi da se podpirajo ali omejujejo ali
pa so nevtralni. Vsi cilji v neki zdruzbi izrazajo njihove medsebojne interese, govorimo
0 motivacijski strukturi, s katero opredeljujemo tudi Kklasifikacijo potreb (npr. lestvica
potreb po Maslowu).

Ce zelimo poznati razloge za delovanje posameznikov v podjetju in e Zelimo vedeti,
kako in Kkoliko je vsak ¢len v organizaciji sposoben delovati, moramo vedeti, kako je
motiviran. Za visoko delovno uspeSnost si mora posameznik Zeleti opravljati delo
(motivacija), mora biti sposoben opravljati svoje delo (sposobnosti) in na razpolago
mora imeti ustrezna sredstva za opravljanje dela (okolje).

2.2 Vrste motivov

Motivi so potrebe, Zelje ali impulzi znotraj vsakega posameznika, ki povzroc¢ajo in
vplivajo na clovekovo obnaSanje ter dolocajo cilje njegovim aktivnostim. Motiv je

razlog in hotenje, da ¢lovek deluje.

Strokovnjaki razvrs¢ajo motive na ve¢ nac¢inov. Glede na vlogo, ki jo imajo motivi v
¢lovekovem zivljenju, loc¢imo primarne in sekundarne motive. Primarni motivi so
silnice, ki usmerjajo ¢lovekovo aktivnost k tistim ciljem, ki mu omogocajo, da prezivi.
Sekundarni motivi pa so tisti, ki ¢loveku zbujajo zadovoljstvo, ¢e so zadovoljeni, ne
0grozajo pa njegovega Zivljenja, ¢e niso zadovoljeni. Glede na nastanek locimo motive
na podedovane in na pridobljene. Podedovani motivi so tisti motivi, ki jih ¢lovek
prinese s seboj na svet, pridobljeni pa so tisti, ki si jih pridobi v Zivljenju. Glede na
razSirjenost med ljudmi locimo takSne motive, ki jih srecujemo pri vseh ljudeh in jih

imenujemo univerzalne, takSne, ki jih srecujemo samo na dolo¢enih obmogjih in jim
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recemo regionalni, ter takSne, ki jih srecamo samo pri posameznikih in se jim pravi

individualni.

Vloga motiva, njegov nastanek in razSirjenost so merila, ki jih v navedenem primeru
uporabljajo za oblikovanje treh skupin silnic, ki usmerjajo ¢lovekovo aktivnost. Prvo
skupino motivov sestavljajo primarne bioloSke potrebe, med katere sodijo: potrebe po
snovi (vodi, hrani), potreba po fizi¢ni celovitosti, potreba po spanju, pocitku ter
seksualne potrebe. Ta skupina potreb vodi ¢loveka do ciljev, ki mu omogocajo
prezivetje. Zato jim pravimo primarne potrebe. So podedovane in univerzalne, torej jih
srecujemo pri vseh ljudeh (Lipi¢nik, 1996, str. 156-159).

Drugo skupino motivov sestavljajo primarne socialne potrebe, med katere Stejemo:
potrebe po uveljavljanju, potrebe po druzbi, potrebe po spremembi, potrebe po
socialnem konformizmu itd. Vse te potrebe so Se vedno primarne, kar pomeni, da je
njihovo zadovoljevanje nujno, sicer lahko pride do usodnih motenj v ¢lovekovem
zivljenju v druzbi. Primarne socialne potrebe so vec¢inoma pridobljene in se jih je ¢lovek
navzel iz okolja, lahko Ze v rani mladosti. Glede na razSirjenost med ljudmi pa jih
uvrs¢amo med regionalne. Regionalnost se kaze v tem, da so v razli¢nih krajih
drugacne. Na to vplivajo kultura, Sege, navade nekega kraja oziroma prostora. Ker se te
potrebe nanasSajo na socialno podrocje ¢lovekovega zivljenja, lahko motnje v njihovem
zadovoljevanju ogrozajo ¢lovekovo zivljenje v druzbi. Po svojih znacilnosti spada ta
skupina motivov med tiste, na katere lahko zavestno vplivamo in tako deloma zavestno

spreminjamo vedenje ljudi v druzbi.

V tretjo skupino motivov, ki vplivajo na ¢lovekovo vedenje, spadajo med drugimi
interesi, staliS¢a in navade. V zadnjem casu pa se kot nezazeleni obliki spodbujanja
¢lovekove dejavnosti pojavljata tudi potreba po alkoholu in narkomanija. To velja
seveda za tiste, ki se takim potrebam vdajajo. Prav to pa hkrati dokazuje, da so ti motivi
individualni, da so pridobljeni in se nana3ajo na socialni del ¢lovekovega zivljenja. Ce
jih ne zadovoljimo, to ne ogroZa obstoja organizma niti biolosko niti socialno, vendar pa
je lahko za posameznike, ki imajo te motive, neprijetno, ¢e jih ne morejo zadovoljiti.
Vsekakor je relativno lahko vplivati na zadovoljevanje teh motivov, ¢eprav jih v¢asih

zelo tezko spreminjamo.
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2.3 Dejavniki, ki spodbujajo motivacijo

Cilji ali zunanje spodbude, ki jih lahko imenujemo tudi motivacijski dejavniki, Ki
zadovoljujejo relativne potrebe, povzroc¢ajo, zavirajo ali pospeSujejo in usmerjajo
aktivnosti ljudi. Zanje je znacilna ucinkovitost, medtem ko potrebam pripisujejo
pojavnost, intenzivnost, trajanje in smer (Jezernik, 1977, str. 25). Cilj je zadovoljitev
pricakovanj, ki nastajajo na osnovi materialnih in socialnih potreb, potreb po
spoStovanju, samostojnosti in osebnem razvoju. Cilji torej predstavljajo spodbujevalne
ali motivacijske dejavnike, ki sproZajo in usmerjajo delovanje ljudi (Lipovec, 1987, str.
113).

2.4 Motivacijska situacija in proces

Elementi motivacijske situacije so energija, potreba, pobudniki, motivacijska dejavnost

in cilj.
motivacyska
dejavnost
potreba  |af---—-----—-----—-
EHErZia

Shematic¢ni prikaz motivacijskega procesa (Musek, 1982).

Da lahko ¢lovek sploh kar koli naredi, potrebuje za to energetsko podlago. Kot sestavni
del motivacijske situacije se pojavlja tudi potreba, ki jo zaznamujemo kot fizioloski ali
psihi¢ni primanjkljaj oziroma kot poruSene homeostaze znotraj ¢loveka, ki tezi k
stabilizaciji. Ta lahko sprozi motivacijsko dejavnost, vendar pa obi¢ajno Se ne zadosca.
V okolju mora biti prisoten pobudnik (dolo¢en sprozilni drazljaj, dejavnik), ki povzroci
javljanje motiva, ki aktivira motivacijsko dejavnost, ki pa je usmerjena v motivacijski
cilj (objekti, pojavi, situacije, o katerih mislimo, da bomo z njimi zadovoljili dozivljeno

potrebo). Usmerjenost, ki jo narekuje cilj, je v primeru pozitivnih ciljev (npr. nagrade,
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pohvale) usmerjena k cilju, v primeru negativnih ciljev (npr. kazni) pa k odstranitvi
oziroma k izogibanju.

V procesu motivacije pa se vedno pojavljajo razlicne emocije, ki so v primeru
pozitivnih motivacijskih ciljev pozitivne, v primeru negativnih pa negativne. Custva
zadovoljstva se pojavljajo, ¢e uspemo dosedi zastavljene cilje. Ce pa naletimo v
motivacijski situaciji na ovire, zaradi katerih ne dosezemo postavljenega cilja, se
pojavljajo custva nezadovoljstva, jeze. Custva imajo poseben pomen za motivacijo
zaradi tega, ker mobilizirajo ¢lovekovo energijo.

Motivacijski proces je lahko z dosego cilja zaklju¢en (homeostaticno zadovoljevanje
potreb). Vendar pa se pogosteje zgodi tako, da dosezen cilj povzroci pojavljanje nove,
visje potrebe, ciljev (progresivno zadovoljevanje potreb).

(http://www.educa.fmf.uni-lj.si/izodel/sola/2001/ura/tomas/teoreticni%20uvod.htm)

2.5 Motivacijske teorije

Ena najstarejSih teorij, ki je poskuSala odgovoriti na vpraSanje, zakaj ¢lovek dela, je
trdila, da ljudje delajo zato, da bi se priblizali ugodju ali pa se z delom izognili
neugodju. Ucenci se ucijo zato, da bi se priblizali tistemu, kar jim je prijetno, pa naj gre
za lastno zadovoljstvo kar tako, ali za zadovoljstvo z lepimi ocenami, ali zadovoljstvo,
Ki jim ga povzroc¢ajo ucitelji, starSi ali kdor koli. Obenem pa to pocéenjajo zato, ker se
hocejo izogniti neprijetnostim vseh vrst, ki bi jih lahko imeli s slabimi ocenami. Bistvo
te trditve bi lahko uporabili za motiviranje delavcev za delo, ¢e bi jim v zameno za
njihovo delo vedno ponudili ugodje, ki si ga zelijo, ali pa jih, ravno tako v zameno za

delo, obvarovali raznih neprijetnosti. (Lipi¢nik, MoZina, 1993, str. 41)

2.5.1 Mcgregorjeva teorija x in teorijay
Douglas McGregor je najprej trdil, da so ljudje po naravi leni in je od njih mogoce
dobiti kaksno delo samo, ¢e jih kakor koli prisilite k delu. To prepri¢anje oznacujemo s
teorijo X. Vsi pa, ki se po njej ravnajo, uporabljajo za motiviranje, razlicna prisilna
sredstva. Teorija je bila delezna mnogih ugovorov.
Nasprotno kot trdi teorija X, je teorija y predpostavljala, da so vsi ljudje nacelno pridni

delavci, ki radi z zadovoljstvom delajo. Pri tem jih je treba le usmerjati in jim
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omogocati, da sprosc¢ajo svojo ustvarjalnost. VVodje, ki verjamejo v teorijo, s svojimi
delavci ravnajo vcasih preveé blago.

Kot popolno nasprotje Mcgregorjevih teorij x in y se je predvsem na Japonskem
uveljavila teorija z, ki predpostavlja, da bodo ljudje, ki so primerno nagrajeni, pri
svojem delu vestni, marljivi ter vedno poskusajo svoje delo opraviti ¢im bolj ustvarjalno
in kvalitetno. (Lipi¢nik, MoZina, 1993, str. 41, 42)

2.5.2 Maslowa motivacijska teorija

Po Maslowu imamo ljudje hierarhijo potreb, ki se razteza od nizjih potreb po prezZivetju
in varnosti, do visjih potreb po samouresni¢evanju oz. samoaktualizaciji. Zadovoljitev
nizjih potreb je pogoj, da se pojavijo visje, da ¢lovek realizira osebni potencial, aktivira
svoje naravne danosti in jih uporabi. Tako zadovolji potrebo po samouresnicevanju, Ki
je vrhunec motivacije, Zelje in naprezanja, da »mora ¢lovek postati to, kar je lahko.«
Maslow je razdelil potrebe v dve skupini: potrebe pomanjkanja in potrebe po rasti oz.
potrebe bivanja. Potrebe pomanjkanja so potrebe nizjega nivoja, med katere pristeva:
fizioloSke potrebe, potrebe po varnosti, potrebe po sprejetosti (pripadnosti) in ljubezni
ter potrebe po samospostovanju in spoStovanju drugih. Med potrebe rasti oz. potrebe
viSjega nivoja pa priSteva: potrebe po spoznavanju, estetske potrebe in potrebe po
samouresni¢evanju. Motivacija za uresni¢evanje nizjih potreb upade, ko so te
zadovoljene, za potrebe rasti pa je znacilna progresivnost. To pomeni, da motivacija
osebe ne upada, ko so te potrebe zadovoljene, temve¢ se poveca v iskanju nove
zadovoljitve. Potrebe pomanjkanja lahko zadovoljimo, potreb bivanja pa nikoli ne
moremo zadovoljiti v celoti. Motivacija za njihovo zadovoljevanje se nenehno obnavlja,
saj je notranje podkrepljena. (Lipi¢nik, MozZina, 1993, str. 41, 42)

Hierarhijo osnovnih ¢lovekovih potreb lahko prenesemo na primer iz Sole. Ce ugenec
nima zagotovljenih fizioloskih potreb, je lacen ali bolan, je zelo malo verjetno, da je
motiviran za iskanje znanja in razumevanja. Ce nima zagotovljenega ob¢utka varnosti
in pripadnosti, ga ne zanima ucenje, saj mu je bolj kot potrebo po spoznanju pomembno
zadovoljiti potrebo po ljubezni.

(http://www?2.arnes.si/~skuncil/motivacija.htm#motivacija)

Maslow je menil, da je ¢lovekova dejavnost vedno usmerjena navzgor k bolj privlia¢nim
ciljem. Najprej naj bi ¢lovek zadovoljil primarne bioloske motive, to je tiste, ki mu

omogocajo preZiveti. Nato se pojavijo visje potrebe, ki ravno tako sledijo dolo¢enemu
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zaporedju. Najprej moramo zadovoljiti potrebe po varnosti, nato potrebe po pripadnosti,
nato potrebe po ugledu, kot zadnjo pa moramo zadovoljiti Zeljo po skladnem razvoju in
uresnicevanju vseh svojih moznosti in zmoznosti. To Zeljo imenujemo Zeljo po
samopotrjevanju. Ce je ¢lovek Ze zelo na vrhu svoje »piramide«, pa se njegova
dejavnost spet zacenja na dnu, ko je ogroZena njegova ohranitev. S proucevanjem
stopnje zadovoljevanja motivov svojih delavcev Zelijo v podjetjih ugotoviti, kaj bodo
hoteli delavci dosec¢i v naslednjem obdobju. Zanje je to pomembno zato, da bi lahko

delavcem pri tem pomagali. (Lipi¢nik, MozZina, 1993, str. 41, 42)

2.5.3 Herzbergova motivacijska teorija

V povsem uporabniskem smislu bi lahko rekli, da obstajajo mehanizmi, s katerimi je
mogoce vplivati na zadovoljstvo, in mehanizmi, s katerimi je mogoce vplivati na
uc¢inkovitost. Kot bomo videli kasneje, ucinkovitosti in zadovoljstva nikakor ne smemo
zamenjevati. To se je pokazalo tudi v herzbergovi Studiji, ko je po svetu spraseval ljudi,
kaj jih najbolj motivira, in ugotovil, da vse motivacijske faktorje lahko razdeli v dve
veliki skupini: satisfaktorje in motivatorje. Njegova teorija se zato imenuje tudi
dvofaktorska teorija. Satisfaktorji sami ne spodbujajo ljudi k dejavnosti, ampak
odstranjujejo neprijetnosti ali kako drugace ustvarjajo pogoje za motiviranje.
Motivatorji pa so tisti, ki direktno spodbujajo ljudi k delu. Avtor je s proucevanjem
ugotovil Se to zanimivost, da skoraj ni faktorja, ki bi bil ¢isti motivator ali cisti
satisfaktor. (Lipi¢nik, MoZina, 1993, str. 42)

2.5.4 Problemsko-motivacijska teorija

Ljudje situacijo, ki jo dozivljajo kot neprijetno in bi jo radi spremenili, proglasijo za
problem. Situacije, ki ne ustreza temu pogoju, ljudje ne oznacujejo za problem. Zato bi
problem lahko definirali kot stanje v ¢loveku, ki mu povzroca neprijeten obcutek in ga
sili k njegovemu reSevanju.

Tako problem in problemska situacije postaneta sili, ki sproZata in krmilita ¢lovekovo
dejavnost. Ceprav mnogi svoja hotenja kontrolirajo, skrivajo pred drugimi, vendar jih
ne morejo zanikati. Zato nemotivirani ljudje navadno tudi nimajo ali ne vidijo

problemov okrog sebe. (Lipi¢nik, MoZina, 1993, str. 43, 44)
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2.5.5 Frommova motivacijska teorija

Erich Fromm je poskusal odgovoriti na vpraSanje, zakaj ljudje delajo. Pri svojih
proucevanjih je odkril, da ljudje delajo zato, ker bi radi kaj imeli, ali pa zato, ker bi radi
kaj bili. Prvi so usmerjeni v pridobivanje materialnih dobrin, drugi pa bi se raje tako ali
drugace uveljavili, dosegli ugled v druzbi itd. »Biti« in »imeti« pa se ne izklju¢ujeta. Sta
dve skrajnosti na isti lestvici. Zato se lahko nekateri ljudje bolj nagibajo k eni strani,
drugi pa k drugi. Teorija je zalo uporabna, ko poskusamo ljudi motivirati. Ljudi, ki se
bolj nagibajo k »imeti«, laZzje motiviramo z materialnimi sredstvi. Ljudi, ki se bolj
nagibajo k w»bitik, pa lazje pridobimo za sodelovanje z nematerialnimi sredstvi.
(Lipi¢nik, MozZina, 1993, str. 44)

2.5.6 Behavioristic¢na teorija podkrepitve (Thorndike, Skinner)

V skladu s to teorijo so za izvajanje in ponavljanje nekega ravhanja pomembne
predvsem njihove posledice, ki sledijo dolo¢enemu vedenju. Pojavljajo se v obliki
drazljajev iz okolja in predstavljajo pozitivne ali negativne podkrepitve. Pozitivha
podkrepitev je nagrada, ki predstavlja privlacen objekt ali dogodek, ki je ponujen kot
posledica ustreznega vedenja. Negativna podkrepitev v obliki kazni pa je stanje, ki se
mu posameznik skuSa izogniti. Tako se neko vedenje, za katerega je posameznik
zunanje motiviran prek pozitivnih podkrepitev, razvija in okrepi, drugo pa se ne
pojavlja vec, saj se posameznik zeli izogniti negativnim podkrepitvam, ki povzrocajo
strah in jezo ter druga negativna custva. Teorija podkrepitve ali »teorija ojacanja«
(Kranjc, 1982, str. 23) izhaja iz vplivov okolja, posledic in reakcij, ki jih za svoje
obnaSanje dozivlja posameznik. Ta ne deluje iz nobenih notranjih pobud, ampak je v
motivacijskem smislu tabula rasa, saj je njegovo vedenje usmerjeno in oblikovano

izklju¢no od zunaj s sistemom nagrad in kazni. (Lipi¢nik, Mozina, 1993, str. 45)

2.5.7 Weinerjeva teorija pripisovanja

Weinerjeva teorija pripisovanja ali atribucijska teorija (v Woolfolk, 2002) opisuje, kako
posameznikova pojasnila, opravicila in izgovori vplivajo na motivacijo, ¢emu
posameznik pripisuje zasluge za svoj uspeh ali neuspeh.

Ucenci, ki jih vodi Zelja po uspehu, pripisujejo svoje uspehe notranjim dejavnikom
(lastnemu naporu, sposobnostim), neuspehe pa spremenljivim, slu¢ajnim (premalo
napora). Razvijejo prepricanje v osebno kontrolo — notranji lokus kontrole in pozitivni

vzorec pripisovanja. Ker se ¢utijo sposobne in obvladljive, so motivirani, to pa jim daje
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mo¢, da se pred nadaljnjim neuspehom zas¢itijo z razvijanjem novih strategij. Tisti s
strahom pred neuspehom pripisujejo uspehe zunanjim, spremenljivim dejavnikom
(sreci, lahki nalogi), neuspehe pa predvsem svojim nizkim sposobnostim, ki so stalne in
nespremenljive. Pravimo, da razvijejo nau¢eno nemoc, za katero je znacilen zunanji

lokus kontrole in negativni vzorec pripisovanja.

2.5.8 Teorija pricakovanja (Levin, Atkinson, Rotter)

Teorija pricakovanja obravnava motivacijo kot produkt dveh sil: posameznikovega
pricakovanja glede doseganja cilja in vrednosti, ki jo cilj zanj predstavlja. Ce ima
posameznik visoka pricakovanja in cilju pripisuje visoko vrednost, potem je motivacija
moc¢na. Ce pa je eden od dejavnikov ni¢eln, npr. za cilj mi ni mar, potem bo tudi
motivacija nicelna. Posameznik vlaga napor predvsem v tiste dejavnosti, kjer lahko
pricakuje uspeh. Kako zahtevne pa bodo te dejavnosti in kako zahtevne cilje si bo
posameznik zastavil, je odvisno od ravni aspiracije, to je nivo, ki ga posameznik zeli ali

pricakuje v  doloc¢eni dejavnosti  (Marenti¢c-Pozarnik, 2000, str. 184).
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3 MOTIVACIJA ZA UCENJE OZ. UCNA MOTIVACIJA

»Najboljsa nagrada uspesnim je, da jim omogoc¢imo uspesnost tudi v prihodnosti.«
(Zupan, 2001, str. 7)

Ucenje spada k osnovnim znacilnostim ¢loveka. Poleg dela in govora je ucenje ena od
tistih aktivnosti ¢loveka, po kateri se ta najbolj loci od katere koli Zivali. Ucenje je ena
od bistvenih lastnosti ¢loveka, ki mu omogoca aktivno vlogo, v njegovem dolocanju in
delovanju druzb, kar ga razlikuje od drugih bitij. Uc¢enje kot proces pridobivanja znanj
in sposobnosti, njih zadrZzevanje ter reprodukcija, postopno spreminja tudi lastnosti

posameznika.

Za doseganje dobrih u¢nih uspehov pa ne zadoSc¢ajo samo primerne sposobnosti;
pomembno je tudi, da je ¢lovek pripravljen potruditi se, da je za ucenje motiviran. Vsak
ucitelj iz svojih izkuSenj pozna ucence, o katerih pravi: "Saj je dovolj sposoben, samo
ne ljubi se mu. Ni¢ ga ne zanima v Soli, ni¢ ga ne pritegne."

Marentic¢-Pozarnik (2000, str. 184) opredeli u¢no motivacijo kot »skupni pojem za vse
vrste motivacij v ucni situaciji, ki obsega vse, kar daje pobude za ucenje, ga usmerja,
mu dolo¢a intenzivnost, trajanje in kakovost.« Pojavi se kot rezultat sovpadanja
trajnejSih osebnostnih potez in znacilnosti u¢ne situacije. Lahko bi jo opredelili tudi kot
ucencevo teznjo po iskanju akademskih aktivnosti, ki so smiselne in vredne truda
(Woolfolk, 2002).

Osnovni cilj vsake Sole je, da u¢ence motivira, da Sirijo svoje potrebe, spreminjajo
zavest, izboljSujejo in bogatijo svoja vedenja. Pe¢jak (1986, str. 22) opozarja, da »ni
ucenja brez motivov«, Brajsa (1995) pa dodaja, da so lahko samo motivirani uc¢enci
uspesni ucenci in samo motivirani ucitelji uspesni ucitelji. Ti se zavedajo dejstva, da je
prav motivacija tista, ki »spreminja proces poucevanja v proces ucenja« (Razdevsek-
Pucko, 1999, str. 1).

Ucitelj si mora zastaviti dva pomembna cilja. Prvi je, da ustvari stanje motiviranosti za
ucenje, da ucence produktivno vkljuci v delo v razredu. Drugi cilj pa je, da pri uc¢encih
razvije vrlino motiviranosti za ucenje, da bi se bili sposobni samostojno uciti vse
Zivljenje (Woolfolk, 2002).
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Uéna motivacija je proces spodbujanja, izzivanja in usmerjanja situacije k cilju. Ce Zeli
posameznik doseci cilj, pri tej dejavnosti mobilizira svojo energijo in sposobnosti.

Vizije, ki motivirajo posameznike pri doseganju zastavljenih ciljev, se pojavljajo ne
glede na druzbeno okolje in zivljenjski slog. Marsikdo ni nikoli obiskoval Sole, a je
vseeno postal vodja ali celo predsednik — ker je imel pred seboj vizijo, ki ga je gnala
naprej. V¢asih ima posameznik tako moc¢no vizijo, da ob njeni pomoci vodi vse ljudi

okrog sebe.

Motivacija pomaga racionalno izrabiti ¢as in sredstva za izobrazevanje, v ucenje vloziti
potrebno energijo in napore (Kranjc, 1982). Ce je ¢lovek motiviran, se je pripravljen
uciti v najrazli¢nejSih situacijah, vcasih tudi v izrazito neugodnih razmerah. Kaj je
pomembnejSe za ucenje: sposobnost ali motivacija? Sposobnosti so samo moznost za
ucenje. Sele motivi to moZnost uresni¢ijo. Mnogim 3olskih uspehom botruje
pomanjkanje motivacije, in ne sposobnosti. V u¢no motivacijo Stejemo vse, kar daje
pobude za ucenje, ga usmerja in mu doloc¢a intenzivnost in trajanje. U¢na motivacija je
produkt medsebojnega delovanja razmeroma trajnih osebnostnih potez dijaka, Studenta
samega (npr. storilnostne motivacije) in znacilnosti uc¢ne motivacije (npr. nacina
profesorjevega poucevanja in spodbujanja, zanimivosti snovi ipd.).

Kot za vsako aktivnost je tudi za ucenje potrebna dolo¢ena stopnja vzburjenosti,
napetosti ali budnosti v organizmu. Ta naj ne bi bila niti prenizka niti previsoka. Tu Se
ne moremo govoriti 0 motivacijskem sredstvu, ampak o splosSnem pogoju, da do ucenja
sploh pride. Za dijakovo, Studentovo prizadevnost so dokaj pomembne njegove
izobrazbene in poklicne teznje, to je, kakSen nivo izobrazbe kdo Zeli doseci in kaksen

poklic si zeli.

3.1 Uc¢na motivacija v adolescenci

Ker se pri mladostniku utegne pojaviti strah pred Solo, motivacija lahko preraste v
negativno. Poleg tega se mladostniki srecujejo s Stevilnimi pubertetniskimi tezavami; ne
pocutijo se ve¢ kot otroci, niti si Se ne zelijo postati odrasli. Ker imajo veliko tezav s
sabo, pogosto popusc¢ajo pri ucenju ter na prigovarjanje starsSev in uciteljev odgovarjajo,
da je vse brez zveze, da se ne bodo vpisali na srednjo Solo in da ne bodo hodili v sluzbo.

Seveda so odzivi starSev na tak$ne izjave pogosto nepremisljeni in grobi. Treba se je
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zavedati, da je mladostnik v napoto sam sebi, Se v vecjo napoto pa mu je ucenje. Zato
mu moramo poskusati ucenje, vsak Solski predmet kar se da osmisliti in mu pokazati, da
mu bo znanje koristilo v nadaljnjem zivljenju. Predstavimo mu zivljenjske poti, ki ga
utegnejo cakati, ¢e Sole ne bo koncal. Zavedati se moramo, da mladostnik potrebuje
jasen in strukturiran cilj, ki pa ne sme biti ne pretirano ne premalo zahteven.

Otroku moramo dolociti optimalno raven aspiracije (zahtevnost zastavljenih ciljev).
Seveda je raven aspiracije odvisna od predhodnih uspehov oziroma neuspehov. Otrok,
ki je dozivel ve¢ neuspehov zapored, si bo zastavil obcutno nizje cilje od tistega, ki ze
nekaj casa dozivlja uspehe. Cilj, ki si ga mladostnik zastavi, mora biti tako visok, da
spodbuja dejavnost, in obenem dovolj nizek, da ga je Se mogoce doseci. Seveda je
zastavljanje ciljev odvisno tudi od osebnostnih lastnosti, kajti nekateri mladostniki so
samozavestni, drugi pa nekoliko skromnejSi. Mladostniki se razlikujejo tudi po
vkljucenosti v druzbeno okolje (vrstniki) in moralnih vrednotah, ki veljajo v njem. Ko je
cilj dosezen, se moramo z otrokom pogovoriti, ¢emu pripisuje uspeh oziroma neuspeh.
Velika napaka je, ¢e ga po vsakem neuspehu pustimo v prepri¢anju, da so za vse krivi
ucitelji ali soSolci. Otrok mora poiskati ¢im bolj realne vzroke za svoj uspeh ali
neuspeh.

(http://www.viva.si/clanek.asp?arhiv=1&id=1757)

3.1.1 Sedem pravil na poti do uspeha

Ce Zeli otrok ali mladostnik resni¢no dose¢i uspeh, mora poznati naslednjih sedem
pravil. Najbolje je, ¢e si jih napiSe na velik plakat in ga obesi v svojo sobo. V tezavnih
obdobjih naj ga prebere in oznaci, kje tici njegov najvecji problem.

e Zastavi si glavni cilj, vendar upostevaj tudi majhne. Na poti do cilja se sre¢amo
s Stevilnimi stranpotmi. Ko se nauc¢imo uspeSno dosegati male cilje na
stranpoteh, bomo pripravljeni sprejeti izziv za dosego glavnega cilja.

e Vedno dokoncaj Ze zaceto. Napol dokonc¢ana naloga ni v korist nikomur, je
samo naSa slaba navada. Navadimo se, da bomo vsako zaceto stvar pripeljali do
konca.

e Poisc¢i si prijatelje s podobnimi interesi. Skupinska podpora je zelo spodbudna.
Do svojih somisljenikov oblikujemo nov odnos; ¢e so oni porazenci, sem tudi
jaz. Ce zmagujejo, bom zmagal tudi sam.

e Nauci se uciti. Spoznajmo svoj uéni slog in mo¢na podrocja, prek katerih lahko

osvajamo nova znanja.
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Usklajuj svoj naravni talent s svojimi interesi. Naravni talent prebuja
motivacijo, motivacija pospesuje vztrajnost, vztrajnost pa je pot do cilja.

RazSiri znanje o zanimivi temi. Ve¢ ko vemo o nekem pojavu, ve¢ si zelimo
vedeti 0 njem. Tako bomo zagnali svoje motorje.

Tvegaj. Tudi spodrsljaji in porazi so sestavni del motivacije. Spodrsljaj je u¢no

orodje. Se nikomur na svetu ni uspelo, ne da mu vsaj enkrat spodletelo.

(http://www.angelfire.com/folk/navali/letnik4/Didaktika2003.rtf)

3.2 Motivacija in poucevanje

V motivacijo ucenja spada vse, kar daje pobude za ucenje, ga usmerja in mu povecuje

intenzivnost in trajanje. Tako v motivaciji prihaja do tesnega srec¢evanja med uciteljem

in uc¢encem. Ucitelj motivira s pomoc¢jo motivacijskih spodbud, ki pri u¢encu sprozijo

motivacijski proces. Motivacijske spodbude lahko imenujemo tudi »zunanja ali

ekstrinsicna motivacija«, motivacijski proces pa je »notranja ali intrinsi¢na motivacija«.
(http://www.angelfire.com/folk/navali/letnik4/Didaktika2003.rtf)

Motiviran ucitelj motivira tudi ucenca. Isto velja za dobro pripravljenega ucitelja.

Pripravljenost je ve¢plastna, vsebuje pa naslednje:

vsebinsko pripravljenost (suverenost na podro¢ju poznavanja uénih vsebin);
didakti¢cno pripravljenost (poznavanje in samozavestno uporabljanje splosnih in
posebnih metod poucevanja, prilagajanje metod poucevanja potrebam ucencev);
psiholosko pripravljenost (poznvanje ucnega procesa, razvojnopsiholoskih
znacilnosti);

poznanje in upoStevanje zivljenjskih okolis¢in in psihosocioloske strukture
skupin, ki jih ucitelj poucuje;

osebnostno pripravljenost (motiviranost in pozitivna samopodoba ucitelja, ki
sooblikuje tudi samopodobo ucenca — predvsem med 6. in 12. letom starosti).
(http://www.angelfire.com/folk/navali/letnik4/Didaktika2003.rtf)
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Slabo motiviran in slabo pripravljen ucitelj je izpostavljen predvsem naslednjim
nevarnostim in napakam:
e napacno presojanje, zanemarjanje ali avtomati¢no predpostavljanje predznanja
ucencev;
e uporaba ucencem nerazumljivega jezika (skrivanje za navidezno strokovnost,
tujke in abstraktnost);
e previsoka raven komunikacije in teZko sprejemanje in upoStevanje ucencevih
odzivov;
e poudarjanje izobrazbenih razlik med uciteljem in u¢encem;
e rutiniranost in »utrujenost« ucitelja, ki ne dovoljujejo ve¢ spreminjanja metod
poucevanja.
(http://www.angelfire.com/folk/navali/letnik4/Didaktika2003.rtf)

3.3 Ué¢enje in spomin

Ucenje je spreminjanje dejavnosti pod vplivom izkuSenj ter razmeroma trajnim
u¢inkom, ki pa ne zajema samo Solskega ucenja in poklicnega usposabljanja, ampak
tudi nastajanje custev, pridobivanje interesov in stalis¢, oblikovanje zaznav celo
dusevnih motenj.
Razlikujemo:

e enostavne oblike ucenja (pogojevanje) in

e zapletene oblike ucenja (ucenje z razumevanjem in vpogledom).
Glede na gradivo razlikujemo:

e zaznavno ucenje (npr. ucenje razlikovanja uzitnih in neuzitnih gob);

e psihomotori¢no ucenje (npr. ucenje Sportnih spretnosti);

e Dbesedno ucenje (npr. pridobivanje Solskega znanja).
Ucenje je odvisno od Stirih dejavnikov:

e fizicnih dejavnikov (npr. od svetlosti, temperature, zra¢nosti prostorov za

ucenje, od tiSine, od vremena itd.) ;
o fizioloskih dejavnikov (kratkotrajnih — utrujenost in lakota, dolgotrajni —

bolezen, napake ¢utnih ali gibalnih organov);
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e socialnih dejavnikov (izvirajo iz ucencevega ozjega ali SirSega okolja, kamor
spadajo ekonomski polozaj druzine, preskrbljenost z u¢nimi sredstvi, npr. s
knjigami, z racunalnikom...);

e psiholoskih dejavnikov (ti so pomembni zato, ker nanje ucenec najlazje vpliva).

Ni ucenja brez motivov, zato moc¢an motiv deloma celo nadomesti pomanjkljive
sposobnosti. Motiviran uéenec veliko doseZe z vztrajnostjo in s prizadevanjem. Ce pa ni

ustrezne motiviranosti, tudi odli¢ne sposobnosti ne pomagajo.

Razlikujemo zunanjo in notranjo motivacijo za ucenje:
e 0 zunanji govorimo tedaj, kadar se ¢lovek uci iz drugih razlogov (npr. zaradi
obljubljene nagrade ali pricakovane kazni );
e 0 notranji govorimo tedaj, kadar se u¢i zaradi interesov, zato je ta po navadi bolj
uc¢inkovita in trajna.
Clovek ima tri spomine, in sicer:
e senzorni (ali senzorski register in trenutni spomin je neposredna sled drazljaja,
ki jo dozivljamo eno ali dve sekundi; zmogljivost tega spomina je velika);
e kratkoro¢ni ali delavni spomin (ali neposredno pomnjenje, ki traja 20-30
sekund; njegov obseg je majhen);
e dolgoro¢ni spomin (skoraj nima omejitve, saj v njem hranimo ve¢ 10.000

podatkov 0z. celotno znanje in vse spretnosti, ki smo se jih naucili v Zivljenju).

Ohranjanje proucujemo le na podlagi obnavljanja, pri tem pa se lahko tudi zmotimo,
ker obnova ni vedno enaka ohranjenemu gradivu. Ohranjanje pomeni vztrajanje

spominskih sledi, njegovemu propadanju pa pravimo pozabljanje.

Navade, spretnosti in znanje so rezultat ucenja, vplivajo tudi na nadaljnje ucenje, ker
povzrocajo uéni proces. Navade se razvijejo zaradi ponavljanja kake dejavnosti in
nastanejo spontano (npr. s pogojevanje).

Spretnosti so sestavljene motori¢ne navade, ki jih ¢lovek uporablja v posebnih razmerah
(npr. v poklicu poklicne spretnosti v Sportu Sportne spretnosti). O znanju govorimo
tedaj, ko posameznik uporablja pomen besed ali besednih zvez in ga izraza s pojmi, z
besednimi opisi, s sodbami, sklepi in z definicijami.
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3.4 Storilnostna motivacija

Med posamezniki so velike razlike v razvitosti tako imenovane storilnostne motivacije,
ki jo lahko opredelimo kot pri¢akovanje, da bomo nasli zadovoljstvo v obvladanju
tezkih, zahtevnih dejavnosti, pri katerih se ucinek meri. Nekateri ljudje so torej bolj
“ambiciozni” — dajejo vse od sebe, se Zenejo za visokimi dosezki, tudi kadar jih nihce
ne kontrolira in kadar ne pri¢akujejo neposrednih zunanjih spodbud (pohvale, ocene).
Zlasti jih privlacijo dovolj tezke dejavnosti, v katerih imajo vsaj 50-odstotno moznost,
da uspejo, in dejavnosti, ki vsebujejo element tveganja (tekmovalne situacije, Sport).
Drugi pa so mnogo bolj previdni ali pa se lotijo dejavnosti le pod zunanjim pritiskom.
Storilnostna motivacija je razmeroma stalna ¢lovekova lastnost, katere osnove se
pridobijo Ze v otroStvu, nekako med tretjim in osmim letom. Vazno je, da tedaj starsi in
drugi ljudje v njegovi okolici otroka spodbujajo k dosezkom, da mu dajejo tudi merila
za kvaliteto dosezkov, mu pusc¢ajo dovolj samostojnosti za preizkusdnje lastnih sil in ga
hvalijo ob dosezenih uspehih, ob neuspehih pa so nevtralni oz. jih ignorirajo. (Barica
Marenti¢ PoZarnik, 1988)

ViSja storilnostna motivacija obi¢ajno pomaga k visjim uénim dosezkom, ugodno pa
vpliva na razvoj sposobnosti (v neki raziskavi so ugotovili, da so sposobnosti otrok z
visoko storilnostno motivacijo med 4. in 15. letom starosti stalno narascale, pri skupini
z nizko storilnostno motivacijo pa so v istem obdobju rahlo upadale).

Storilnostna motivacija je teznja po opravljanju zahtevnejSih nalog, ki jo spremlja
pozitivno ¢ustvo (uzitek). Znacilna je za ambiciozne ucence, ki se ucijo zaradi izziva
samega in so zadovoljni, ¢e doseZzejo zastavljeni cilj. Pogosto je navzoca pri tveganih
situacijah, ki so za mlade toliko bolj privlacne. Tovrstna motivacija nastopi, kadar si
posameznik postavi izziv zaradi samega sebe, zaradi drugih ali zaradi dejavnosti same.
Razlikujemo ve¢ tipov storilnostne motivacije. Pri nekaterih ljudeh prevladuje Zelja po
uspehu, pri drugih pa je glavno gibalo dejavnosti strah pred neuspehom, Zelja izogniti se
bole¢im razocaranjem, ¢e bi v storilnostni situaciji odpovedali. Pri vecini ljudi se
nahajata obe sestavini, vendar v razlicnem sorazmerju. Najdemo pa celo primere strahu
pred uspehom, na primer pri nekaterih dekletih, ki si v Soli ali v poklicu “ne upajo”
predsodkov okolice. V tej zvezi pa je tudi zelo pomembno, katerim faktorjem kdo

pripisuje dosezene uspehe in neuspehe. To podrocje raziskuje tako imenovana teorija
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atribucije ali pripisovanja. Svoje dosezke lahko pripises$ bolj zunanjim ali pa notranjim
faktorjem. Od teh so eni bolj stalni (teZavnost naloge oz. Solanja nasploh, sposobnosti),
drugi pa bolj spremenljivi (sreca, napor). Ljudje se razlikujejo tudi v tem, kaj jim
predstavlja glavno merilo ali kriteriji uspeSnosti: eni ga iScejo pretezno v samem sebi
(“uspeSen sem, ¢e sem v dejavnost vloZil vse svoje sile”), drugi v okolici (“uspesen
sem, ¢e me drugi pohvalijo”, “¢e sem boljSi od vecine”), tretji spet v dejavnosti ali
nalogi sami (“uspeSen sem, ker je moj izdelek — nacrt, spis — zares dober, kvaliteten po
merilih”). V Soli ne bi smeli gojiti preenostranskih Kkriterijev uspeSnosti. (Barica
Marenti¢ Pozarnik, 1988)

Vsak ucitelj naj bi z opazovanjem ucéencev, kako se lotevajo nalog in kako reagirajo na
dosezene uspehe in neuspehe, skuSal vsaj priblizno ugotoviti razvitost in tip njihove
storilnostne motivacije. Zal $e nimamo zanesljivin diagnosti¢nih sredstev —
vpraSalnikov, ki bi jih ucitelj lahko mnoZi¢no uporabljal. Psihologi dobijo podatke o
storilnostni motivaciji obic¢ajno tako, da predlozijo ljudem serijo slik z navodilom, naj
razlozijo, kaj se na sliki dogaja, kaj uporabljeni ljudje nameravajo, o ¢em razmisljajo,
govorijo; odgovore potem analizirajo glede na storilnostne elemente. Ucitelj naj bo
pozoren vsaj na ucence, ki jih vsak neuspeh moc¢no prizadene. Ti uéenci se ne upajo
nicesar tvegati in so odvisni predvsem od zunanjih in trenutnih pobud. Velikokrat
izhajajo iz tezkih socialno-ekonomskih razmer in so bili zaradi neuspehov v preteklosti
dostikrat kaznovani. Ucitelj lahko s primernimi u¢nimi in vzgojnimi postopki vsaj do
neke mere nadomesti pomanjkljivosti domace vzgoje, ¢e jim na primer daje za zacetek
laZje naloge, ki jih bodo z veliko verjetnostjo pravilno reSili, ¢e jih ob pravilnem
odgovoru izrazito pohvali in jim da skratka ¢im ve¢ moznosti, da pogosto dozivijo
uspeh. Seveda ucinek ne bo priSel ¢ez no¢.

Nasprotno pa naj ucitelj ucencem, ki so storilnostno dovolj motivirani in teze k
uspehom, daje praviloma tako tezke naloge, da jih ravno Se zmorejo (kjer imajo
priblizno 50 % moznosti, da jih pravilno resSijo), ker so take naloge zanje najbolj
spodbudne, saj vsebujejo element tveganja in napetosti.

Za razvoj uc¢ne motivacije je pomembno tudi to, da dosezkov posameznika ne
primerjamo vedno le z dosezki drugih v skupini, ampak predvsem z njegovim
napredkom, z njegovimi prejsnjimi dosezki. S tem tudi odpravljamo preve¢ tekmovalno

ali konkurenéno obarvano atmosfero, do kakrsSne prihaja ob prepogostem medsebojnem
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primerjanju in razvrs¢anju. Ljudem je treba tudi pogosteje omogociti obcutek uspeha ob
solidarnem skupnem prizadevanju in ne le ob individualisti¢ni borbi za prvo mesto.

V Soli predstavlja storilnostna motivacija nagibanje posameznika k doseganju takih
rezultatov, ki so primerljivi s standardi uspeSnosti. Kadar u¢enca pri njegovem delu
motivirata Zelja za dosezkom in uspehom, govorimo o pozitivni motivaciji. Pri
negativni storilnostni motivaciji pa u¢enec opravlja delo samo zato, da se izogne kazni
ali neprijetnim posledicam. Pri vsakem posamezniku sta prisotni tako pozitivna kot
negativna storilnostna motivacija, pomembno pa je, katera od oblik prevladuje in v
koliksni meri.

Storilnostna motivacija je torej pomemben element u¢ne motivacije, ne smemo pa je
razvijati enostransko ali pretirano, ne glede na vzgojo celovite osebnosti v skladu z
vzgojnimi smotri. Tudi ne smemo spregledati, da razlikujemo vec¢ tipov storilnostne

motivacije. (Barica Marenti¢ Pozarnik, 1988)

3.4.1 Delitev storilnostne motivacije

Storilnostno motivacijo delimo:
e pozitivna in negativna (uéenec, Ki je pozitivno storilnostno motiviran, si kljub Ze
doseZenim ciljem postavlja vedno nove izzive);
e splosna in specificna (sploSna se nanaSa na splosno orientiranost v Sportu,

specifi¢na pa na samo orientacijo na tekmovanju).

Notranje motivirani ucenci se udelezujejo ur Sportne vzgoje zato, ker jim to predstavlja
svojevrstno zabavo, uZitek ob doseganju dobrih rezultatov, zunanje motivirani dijaki pa
se odzovejo na ure Sportne vzgoje zaradi prisile, ker tako veleva Solski urnik. Njihovo
prisostvovanje na urah se za razliko od druge skupine u¢encev razlikuje po njihovem
interesu za opravljanje dolocenih vaj, ki jih profesor od njih zahteva. (Barica Marenti¢
Pozarnik, 1988)
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4 ZUNANJA MOTIVACIJA

»0Od zunaj spodbujeno motivacijo oblikujejo posredne spodbude, ki izvirajo izven
uéenca. Uporabljajo jih starsi, ucitelji in drugi z namenom, da bi pri uc¢encih vzpostavili
stanje motiviranosti. Zunanji motivacijski dejavniki so stvari, osebe, dogajanja in pojavi
v okolju, katerim se skuSa posameznik priblizati ali se jim umakniti. S svojim
obnaSanjem lahko ¢lovek doZivi ugodje, pohvalo, nagrado in druge pozitivne reakcije,
ki nadaljnjo motivacijo samo Se krepijo. Obratno je, ¢e je dozivetje negativno, ce se
okolje s posameznikovo aktivnostjo ne strinja, jo kritizira, graja, ji nasprotuje ali jo na
kak drug nacin kaznuje. Najbolj razSirjena od zunaj spodbujena motivacija, ki se v Soli

uporablja, so ocene.« (Razdevsek-Puc¢ko,1999)

V kolikor v praksi ucitelj ne uspeva notranje motivirati uéencev, mora uporabiti
sredstva zunanje motivacije. Da bo zunanja motivacija uspeSna, mora ucitelj biti
avtoriteta (da beseda zalezZe) in oceniti mora situacijo, kdaj sme izrec¢i pohvalo oz. grajo.
Pohvala/graja je uciteljev odgovor na ucencevo aktivnost. Po raziskavah se najbolje
obnese pohvala, pri ¢emer pohvalimo ucencev napredek, ne smemo pa ga primerjati z
dosezkom razreda. Graja je manj primerna od pohvale, vendar pa je uc¢inkovitejsa kot pa
ignoriranje u¢enca. Graja nikoli ne sme biti osebna. Previdni moramo tudi biti pri mestu
izrekanja graje — obcutljive ucence raje grajamo na samem. Zavedati se moramo, da pri
ucencu, ki je notranje motiviran ne zaleze niti pohvala niti graja.

Povratna informacija je objektivna ugotovitev o dosezku. Pri dobrih dosezkih moramo
svetovati, kako nadaljevati, pri slabSih dosezkih pa moramo svetovati kako

pomanjkljivost odpraviti. (Razdevsek-Pucko, 1999)

4.1 Znaéilnosti zunanje motivacije

Za zunanjo motivacijo so znacilne zunanje motivacijske spodbude, ki izhajajo iz okolja,
so posredne, uporablja jih nekdo od zunaj (starsi, ucitelji, soSolci, vrstniki), da bi z njimi
sprozil motivacijski proces (Razdevsek-Pucko, 2000). Zunanje motiviran ¢lovek deluje
zaradi zunanjih posledic (pohvala, graja, nagrada, kazen, preverjanje in ocenjevanje),

sama aktivnost ga ne zanima, delo je le »sredstvo za doseganje pozitivnih in izogibanje
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negativnih posledic« (Marenti¢-Pozarnik, 2000, str. 188). Posameznika motivira neki
pricakovan rezultat, ki si ga postavi za cilj delovanja, le-ta je pomembnejSi od procesa,
vir podkrepitve pa prihaja od zunaj. Zunanja motivacija pogosto ni trajna. Ce vir
zunanje podkrepitve izgine, dejavnost preneha. Furlan (v Marenti¢-Pozarnik, 1988, str.
184) jo imenuje »nebistvena«, saj se ¢lovek pod njenim vplivom pasivno prepusca

raznim zunanjim drazljajem, delo pa pogosto spremljajo negativna ¢ustva.

NajobicajnejSa sredstva zunanje motivacije v Solskem ucenju so pohvala in graja,
nagrada in kazen, ocene in povratna informacija, Stipendiranje in sprejem v domove,
tekmovanje in sodelovanje. Pri izobraZevanju odraslih Stejemo med zunanja
motivacijska sredstva Se Zeljo po napredovanju na delovnem mestu in po boljsem
zasluzku. Pri nekaterih od teh sredstev pa gre za meSanico notranje in zunanje
motivacije, zlasti v nekaterih situacijah (povratna informacija o dosezku, Zelja po

napredovanju v poklicu).

4.2  Viri pozitivhe zunanje motivacije

4.2.1 Pohvala, nagrada

Pohvala je ucinkovita tehnika spodbujanja ucenja, spada med najobicajnejSa sredstva
zunanje motivacije. Biti mora iskreno prepoznavanje dobro opravljenega dela ali
primernega vedenja, tako da ucenec razume, zakaj je bil do nje upravicen. Primerna
pohvala je jasna in sistemati¢na, priznava resnicne dosezke in ne zgolj sodelovanja, je
nagrada za ucencev lastni napredek in uspeh, ki je posledica njegovega truda in
sposobnosti (Woolfolk, 2002). Ce je pohvala ustna, je za nagrado znagilno, da se
pojavlja v neki materialni obliki. Pomembno je, da ju ucitelj uporablja primerno in

ucinkovito, saj le tako sluzita svojemu namenu in ne iznicujta svoje vrednosti.

4.2.2 Preverjanje in ocenjevanje

Preverjanje in ocenjevanje sta moc¢ni zunanji spodbudi za ucenje. Rezultati preverjanja
so povratna informacija uc¢encem, predstavljajo informacijo o dosezkih ali neuspehih in
moc¢no vplivajo na uc¢encev obcutek lastne zmoznosti. Tako so povratne informacije v
obliki ocen merilo uspeha in ena od osnov za samopotrjevanje 0z. za oblikovanje

samopodobe (Marenti¢-Pozarnik, 2000). Pomembno je, da ne postanejo cilj ucenja in
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vzrok za vlaganje truda. Uc¢enci naj jih zaznavajo kot informacijo, ki jim pove, kako

dobro ali slabo so se izkazali pri dolo¢eni nalogi, in ne kot nagrado ali kazen za delo.

4.2.3 Tekmovanje

Tekmovanje je poseben dejavnik uc¢ne motivacije, ki se v Solskem obdobju odvija
predvsem na osnovi u¢nega uspeha. O tekmovalnem vzdu$ju govorimo, ko ¢lani neke
skupine pri zasledovanju ne vsem dosegljivega cilja vidijo v drugih tekmece. Ker vedo,
da jih bo le malo doseglo Zeleni rezultat, s svojim obnaSanjem pripomorejo k
pretiranemu tekmovalnemu vzdu$ju. Tekmovanje motivira predvsem tiste ucence, Ki
vedo, da imajo moznost za uspeh, tiste, ki imajo pozitivne izkusnje in visoko mnenje o
lastnih sposobnostih. Negativni ucinki tekmovanj se pokazejo predvsem pri slabSih
ucencih, ki kljub prizadevanjem ne morejo doseci Zelenih rezultatov. Dobri tako
postanejo boljsi, slabi pa Se slab$i kot v netekmovalni situaciji, saj jim napetost med
tekmovanjem onemogoca, da bi pokazali to, kar sicer zmorejo. Prav zaradi negativnih
uc¢inkov je pomembno, da so tekmovanja le obcasna oblika motiviranja.
Drugace pa je, ¢e ucitelj v razredu organizira tekmovanja, Kjer je v ospredju tekmovanje
s samim seboj. Pri taksnih tekmovanjih se vsak posameznik bori z nalogo in jo skusa
premagati po svojih najboljSih moceh, cuti, da se potrjuje v skladu s svojimi
sposobnostmi. Spoznava svoje meje in ve, da bo z vztrajnejSim in s kvalitetnejSim
ucenjem dosegel vec¢. PrejSnje rezultate primerja z novimi in sam ugotavlja, ¢e je
postavljeni cilj dosegel ali presegel. To ga motivira (Marenti¢-PoZarnik, 1988, 2000;
Krajnc, 1982).

4.3 Viri negativne zunanje motivacije

4.3.1 Graja, kazen

Graja oz. kazen je uciteljeva reakcija na posledice ucenceve aktivnosti, je kritika za
slabo vedenje. Ker ne deluje motivacijsko, mora biti njena uporaba premisljena. Pri
izvajanju kaznovanja je pomembno, da je kazen stvarna in neosebna, ustrezati mora
krsitvi, izre¢ena pa mora biti umirjeno, a vendar odloc¢no. V vecini primerov je bolje, da
ucitelj izrece grajo ali doloci kazen na samem in ne pred celim razredom (Marentic-
PoZarnik, 1988, 2000).
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4.3.2 Stres

O stresu govorimo, ko je ¢lovek izpostavljen telesnim ali psihi¢cnim obremenitvam, ki
jim je tezko kos. Sola in pouk predstavljata za ve¢ino u¢encev vedno bolj stresno
situacijo s svojimi pricakovanji in zahtevami, velik problem pa za ucence predstavljajo
tudi stresne socialne situacije, kot so konflikti in razocaranja, pri katerih ucenec obcuti
jezo in zalost. U¢ni stres pa najpogosteje spodbudijo prezahtevne in preobsezne domace
naloge, obseg in abstraktnost uc¢ne snovi, preveliki razredi, zunanja preverjanja in
testiranja, uciteljev slab in neoseben odnos ter zasmehovanje in trpinéenje s strani
soSolcev. Stres deluje izredno nemotivacijsko, saj spodbudi v ucéencu obcutek
anksioznosti in strah (Marenti¢-Pozarnik, 2000).

4.4  Oblike zunanje stimulacije

»Zunanja stimulacija se pojavlja v mnogih oblikah. Najbolj pogoste in tudi najbolj
znane so: pohvala, nagrada, graja, kazen, ocene, prepricevanje in tekmovanje.«
(Razdevsek-Pucko, 2001)

Odlocile smo se, da podrobneje predstavimo ocene in tekmovanje, saj ju najpogosteje

srecamo med poukom.

4.41 Ocene

Ocene, pohvale in nagrade sluzijo kot spodbudniki uc¢enja. To niso pravi stimulatorji,
marvec¢ zacasni cilji, h katerim uc¢enec tezi. V Solskem Zzivljenju lahko tudi te uvrstimo
med motivatorje v SirSem smislu, v tisto, kar imenujemo motiviranje ali motivacija
uc¢enca nasploh.

V mnogo letih ucenja verjetno otroci najbolj pogosto doZivljajo strah pred slabo oceno.
V zadnjih letih so neprijetne obcutke ob slabi oceni ublazili z uvedbo opisnega
ocenjevanja do tretjega razreda devetletke. Veliko prednost ima opisno ocenjevanje pri
zbujanju pozitivnih ¢ustev in motivacije do Sole pri najmlajsih u¢encih.

Ucitelji, ki pred ucenci skrivajo pridobljene ocene, delajo veliko napako, kajti s tem
ué¢encem odvzamejo del motivacije. U¢enec je zato negotov in ne ve, kakSen odnos bi
zavzel do lastnega ucenja, saj nima podatkov o tem, ali se je z znanjem prejSnjikrat
primerno odrezal ali pa mu je Slo bolj slabo. Povratna informacija o uspehu je merilo,

po katerem ucenec uravnava svoj napor, ki ga vlaga v uéenje.
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Cim boljsi uéni uspeh imajo ucenci, tem bolj postajajo zainteresirani in hkrati
motivirani za dolo¢en predmet in obratno, neuspeh hitro zmanjSuje motivacijo. Zac¢ne se
verizna reakcija — motivacija upada predvsem pod vplivom slabega uspeha, ki jo Se
nadalje znizuje. Ce se slabe ocene $e nadaljujejo, ne more slediti ni¢ drugega kot 3e bolj
odbijajoc¢ odnos do tiste u¢ne snovi ali do tistega predmeta.

Vpliv ocen na motivacijo ni vedno premocrten. Poleg osrednje tendence se pri u¢encih
pokaZejo Se razne postranske reakcije, ¢e dobijo negativno oceno. Neprimerno
obnasSanje ucenca postane bolj oc¢itno pri neuspehu, medtem ko se blagodejni vplivi
boljSih ocen bolj porazgubijo in stopijo s celotnim ravnanjem ucenca. Razocaranje,
strah, ogoréenje, jeza in celo bes so spremljajoce ¢ustvene reakcije. Ze po prvih
neuspehih je u¢enec zmeden in potrt, volja mu usahne, v Solo pa mora Se naprej hoditi.
Ce se neuspeh pojavi bolj poredkoma in je ugenec v glavnem deleZen le uspehov, to
obcasno deluje stimulacijsko in u¢enec se Se bolj zazene v delo.

Srednja ocena deluje nevtralno in ne povzroca posebnih ¢ustvenih reakcij ne v eno in ne
v drugo smer. U¢encu ne daje posebnih moznosti, da bi zadovoljeval svoje potrebe po
samouveljavljanju, niti mu ne znizuje samozavesti in ga ne peha v samoocenjevanje. Na
svoj Solski uspeh se u¢enec navadi, zato navadno ne zivi v taksnih ¢ustvenih napetostih,
kakor Zivita odli¢njak in nezadostni u¢enec.

Delovanje ocen na motivacijo za¢ne bledeti, ¢e imajo ucenci vedno enake ocene.
Postopoma se jih navadijo in jim prikrojijo svoj »jaz« — to je lastne aspiracije, predstavo
0 samem sebi, samozaupanje in samozavest.

Otrok tako postopoma postane brezbrizen do negativnih in zelo nizkih ocen, ker ne
verjame ve¢, da bi bil Se kdaj sposoben dobiti boljSo oceno. Odli¢njaku pa se odli¢ne
ocene postopoma zdijo same po sebi umevne. Na ocene ne reagirajo samo ucenci,
ampak tudi ucitelji in starSi. Za ucitelje ocene predstavljajo del njihovega utec¢enega
dela, s katerim marsikaj kontrolirajo. Tako nekateri ucitelji z ocenami reSujejo vprasanje
discipline v razredu. Nemirnemu ucéencu dajejo niZje ocene, ¢eprav priznajo, da sicer
zna in prihaja pripravljen v Solo, vendar kali mir in zato ni primeren, da bi mu oceno
zviSali. To orozje ugitelji v nizjih razredih z uvedbo opisnega ocenjevanja izgubljajo.
Ceprav je njihov opis ali komentar na ucencev izdelek 3e vedno mocan element
motivacije, se zmanjSajo negativne custvene reakcije ob doZivljanju neuspeha.
(Razdevsek-Pucko, 2001)
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4.4.2 Tekmovanje

Tekmovanje kot poseben dejavnik motivacije pride prav tako pri otrocih in mladini kot
tudi pri odraslih. V Solskem obdobju med seboj tekmujejo uéenci istega razreda in
prijatelji med seboj. Tekmovanje se odvija predvsem na osnovi uc¢nega uspeha.
Tekmujejo v ucenju, prehiteti hoc¢ejo drug drugega, se posebej izkazati pred uciteljem,
dokazati, da so boljsi od prijatelja ali brata oz. sestre. Posameznik lahko tekmuje sam s
seboj, z drugim ucencem ali pa s skupino. Tekmovalnost se prej pojavi pri osebah, ki
hocejo z znanjem uresniciti neke svoje posebne Zelje, se samopotrditi. SluZi torej
predvsem uveljavljanju motivov za samopotrjevanje. Tekmovanje posameznega u¢enca
ne oddaljuje vedno od skupine.

Cilj tekmovanja je lahko ¢im ve¢ prispevati k uresni¢evanju skupnih ciljev, ki si jih je
zadal celoten kolektiv, oziroma uc¢enceva potreba po tem, da se izkaZe bolj kot drugi v
skupini.

V Solskem obdobju je tekmovanje osredotoceno predvsem na to, da bi ucenec dosegel
nekatere zunanje cilje (oceno, pohvalo, nagrado). Za to obdobje je tudi znacilno, da
u¢enci bolj tekmujejo z drugimi kot s samim seboj. Sele v obdobju mlajsih odraslih, ko
zacnejo igrati pomembno vlogo socialne potrebe po samopotrjevanju in uveljavljanju v
javnosti, dobi tekmovanje boljSo podlago. Takrat so pogostejSi primeri, ko oseba
tekmuje sama s seboj, ker Zeli dokazati, kaj zmore in do kod seZejo njene moci in
sposobnosti.

»Nekatere raziskave ugotavljajo, da je najbolj spodbudno tekmovanje s samim seboj,
ker se pri njem najhitreje opazi napredek v primerjavi s prejsnjo situacijo. Tudi
tekmovanje z drugim u¢encem je lahko spodbudno. Ce pa u¢enec opazi, da s svojim
tekmecem le pocasi in s teZavo napreduje, ga taka ugotovitev bolj destimulira, kot pa
spodbudi.«

Razvijanje motivacije s pomoc¢jo tekmovanja ima lahko tudi negativne vzgojne
posledice, ker navaja uc¢ence na individualizem in ¢ezmerno skrb za lastne interese. Pri
sodelovanju (tekmovanju v skupini) uc¢enca ne skrbi samo lastni interes in cilj, ki naj bi
ga dosegel, pocuti se soodgovornega tudi za svoje soSolce, da dosezejo zastavljeni cilj.
Lastno motiviranost prenasa tudi na druge. (Razdevsek-Pucko, 2001)
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5 NOTRANJA MOTIVACIJA

Notranja motivacija je tako klju¢ do kakovostnega procesa in rezultata. Zal pa ne
navdihuje vseh ucéencev. Takrat jo spodbudimo z zunanjimi motivacijskimi sredstvi, z
razlicnimi pozitivnimi spodbudami, da bi vzbudili zacetno ukvarjanje z dejavnostjo. Pri
tem je pomembno, da ucitelj upoSteva nekatera nacela, ki jih Razdevsek-Pucko (1999)
imenuje »P nacelac za uporabo zunanjih motivacijskih spodbud. Te naj izbiramo:
prilagojeno, postopno, previdno, premisljeno, preudarno in pravocasno. Bistveno je
torej, da je ucitelj o pravilni uporabi poucen, da ve, za koga, kdaj in kako uporabiti
zunanje motivacijske spodbude, ne da bi pri tem ogrozil Ze prisotno notranjo

motivacijo.

Notranja motivacija je prirojeno in naravno nagnjenje za razvoj naSih notranjih
sposobnosti prek ucenja, za katerega ni potrebna zunanja spodbuda (Stipek, 2002). To
pomeni, da se notranje motiviran ¢lovek ne oklepa zunanjih ciljev, kot so nagrada,
dobra ocena, priznanje in uveljavitev v javnosti, saj so zanj znacilne notranje
motivacijske spodbude (radovednost, interesi, vzburjenje, zanos, pozitivna
samopodoba), ki neposredno spodbudijo motivacijski proces (Razdevsek-Pucko, 1999).
Kadar je posameznik notranje motiviran, ne potrebuje spodbud ali kaznovanja, ker je
»Ze aktivnost sama po sebi nagrada« (Woolfolk, 2002, str. 320). Cilj delovanja je v
dejavnosti sami, proces je pomembnejSi od rezultata, vir podkrepitve pa je v ¢loveku
(Marenti¢-PoZarnik, 2000). Palek¢i¢ (1985, str. 97) jo imenuje »¢loveSka motivacija,
Ki se prepozna v dejavnostih, Ki se izvajajo na »svoj lastni racun, je »zadovoljiva sama

po sebi«, je »samopodkrepljujoéax.

5.1 Viri negativne notranje motivacije

5.1.1 Anksioznost

Splosno nelagodje ali anksioznost je obcutek tesnobe, zaskrbljenosti in napetosti, ki
izvira iz posameznika. Pojavlja se kot trajnejSa osebnostna poteza, ki jo povezujejo z
okrnjenim samospostovanjem, lahko pa je le zacasno stanje, ki se pojavi samo v
dolocenih situacijah. Razvije se pogosto pri u¢encih, ki so od starSev delezni t.i. pogojne

ljubezni (»Radi te imamo, ¢e...«), kar omaje njihovo samospostovanje. Anksiozen
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ucenec je potrt, napet, poln negativnih misli, ima bolec¢ine v Zelodcu, tresoce in potne
roke, povecan sréni utrip, prevzema ga obcutek tesnobe in strahu. Anksioznost ovira
ucence na treh nivojih: pri pozornosti, ué¢enju in pisnem preverjanju znanja. S tem
vpliva na njihovo uspesnost. Veliko njihove pozornosti zavzamejo negativne misli o
neuspehu in kritikah, tako je njihova pozornost razdeljena na snov in na
preobremenjenost z obcutki Zivénosti. Zato spregledajo veliko informacij, ki bi se jih
morali nauciti. TeZave imajo pri neorganiziranih in tezkih nalogah, ki od njih zahtevajo
pomnjenje in osredoto¢anje na pomembne podatke. Uspedni so pri rutinskih nalogah,
vztrajajo pri stereotipnih in rutinskih reSevanjih problemov, nelagodno se pocutijo v
diskusijah ali pa v situacijah pod c¢asovnim pritiskom. Imajo slabe uc¢ne navade,
primanjkuje jim spretnosti za reSevanje testov, zato po navadi vedo ve¢, kot lahko
pokazejo na testih (Marenti¢-Pozarnik, 2000; Woolfolk, 2002).

5.1.2 Strah

To je custvo, ki ga pri ucenju najveckrat omenjamo. Predstavlja naravno ¢ustveno
reakcijo na zaznavo nevarnosti ali ogroZenosti. Vpliv strahu na ¢loveka je odvisen od
ravni napetosti. Stanje prevelike napetosti povzroc¢i strah, ki zniza kakovost umskega
delovanja in ¢loveka ohromi. Po drugi strani pa so nekateri mnenja, da zmeren strah za
nekatere ucence predstavlja edino spodbudo za ucenje. V Soli je veliko situacij, Ki
povzrocajo strah, zato »Solski« strah delimo na socialni in storilnosti. Socialni strah je
strah pred izgubo vpliva v razredni skupnosti ali vrstniski skupini, strah pred zavrnitvijo
in nepriznavanjem. Storilnostni strah pa se pojavi pri preverjanju in ocenjevanju znanja,
ko je ucenca strah pred neuspehom, nizko oceno, izpostavitvijo in javnim
odgovarjanjem pred tablo. Ce se Solski strah pri ucencu stopnjuje do take mere, da
postane podzavestno zasidran in bolezensko poudarjen, govorimo o Solski fobiji. Ta se
kaze v telesnih simptomih (bruhanje, slabost, vrocina), ki se pojavijo, ko mora ucenec

zjutraj v Solo (Marenti¢-Pozarnik, 2000).

5.1.3 Naucena nemoc¢

Kadar so ljudje prepricani, da dogodkov v svojem Zzivljenju ne morejo nadzorovati,
pravimo, da so razvili nauceno nemo¢. Ta temelji na preteklih izkuSnjah pomanjkanja
kontrole nad dogajanjem in mnenju, da vsi napori vodijo k neuspehu. Nau¢ena nemo¢
povzroc¢i primanjkljaj na motivacijskem, ¢ustvenem in spoznavnem nivoju. Ucenci, Ki

cutijo brezup, bodo pri delu nemotivirani, v delo ne bodo vlagali truda. Razvili bodo
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pesimisti¢en odnos do ucenja, izpuScali priloznosti za izboljSevanje spretnosti in
sposobnosti, s tem pa razvili kognitivne primanjkljaje. l1zgubili bodo obcutek lastne
vrednosti in kompetentnosti, to pa pogosto povzroci custvene probleme, kot so
depresivnost, anksioznost in apati¢nost (Woolfolk, 2002).

5.2 Oblike notranje motivacije

»Notranji motivi, ki nas Zenejo k delu in ucenju, se lahko kazejo v najrazli¢nejSih
oblikah: radovednost, vedoZeljnost, interesi, samostojno postavljanje ciljev, pozitivno
samoovrednotenje, samopotrjevanje, uveljavljanje, zadovoljstvo ob dosezenih ciljih z
lastnim naporom, delom, ucenjem, odkritje ali reSitev problema in tekmovanje s samim
seboj.« (Razdevsek-Pucko, 2001)

V nadaljevanju bodo natan¢no predstavljeni vedoZeljnost, interesi in dosezZeni cilji.

5.2.1 Vedozeljnost

»Z vidika motivacije je zlasti pomembno, da sodita vedozeljnost in potreba po
odkrivanju in pojasnjevanju neznanega, ki nas obdaja, med primarne socialne potrebe in
sta splosni znacilnosti ljudi.« (Razdevsek-Pucko, 2001)

VedoZeljnost vre na dan kot sploSna potreba samo pri mlajsih otrocih. Velikokrat se
nam zdi otrok v svoji potrebi po raziskovanju in odkrivanju novega prav nadlezen, ker
nas stalno vznemirja z morjem razli¢nih vpraSanj. Starsi ali vzgojitelji pogosto menijo,
da je njihova dolznost, da otroka umirijo in ga postopoma odvrnejo od vseh teh
vpraSanj. Na ta nacin se c¢lovekov nagon po iskanju, odkrivanju novega, njegova
vedozeljnost postopoma gasi. Otrok naj bi ¢akal, da bo zvedel v Soli ali spoznal sam, ko
bo starejSi. Dobro pa vemo, da je otrok v Soli vse prepogosto objekt izobrazevalnega
procesa, ne pa aktivni subjekt, ki s svojo Zeljo po odkrivanju novega oblikuje uc¢no-
vzgojni program. To pa pogosto omejuje njegovo potrebo po odkrivanju neznanega.

Ko imajo starsi ali vzgojitelji pred seboj takega »radovednega« otroka, se morda niti ne
zavedajo, da se v njem kali dober ugenec. Cim vedja je otrokova sla po spoznanju
svojega okolja, tem ve¢ moci nosi v sebi za poznejSe permanentno izobrazevanje,
raziskovanje in ustvarjalno delo. Starsi velikokrat niti ne slutijo, da s svojim nacinom
vzgoje vcasih ze v prvih letih zivljenja dusijo v otoku tisto, kar bodo pozneje od njega
zahtevali — pricakovali bodo namre¢ dobrega Solarja. Uspeh v 3oli, kot vemo, ni odvisen
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samo od pouka in Solskega dela. Pomembno ga oblikujejo tudi drugi dejavniki, Ki jih
ucenec sprejema na osnovi lastne prodornosti, pronicljivosti, vedoZeljnosti in
neugnanega iskanja novega, ce je vsega tega Se sposoben in se ne prepuséa samo temu,
da ga bodo ucili drugi.

Otroci so polni vedoZeljnosti in nikoli jim ne povemo dovolj, da bi bili zadovoljni.
Vedno se pojavi Se kakSna neznanka, vedno imajo obcutek, da morajo Se kaj vprasati.
Ko otrok prvi¢ stopi ¢ez Solski prag, je Se vedno tak, Se vedno je poln radovednosti in
dokaj nenadzorovano spraSuje ucitelja, dokler se postopno ne navadi, da svojega
neznanja ne sme odkrivati drugim, ker bo sicer za to na tak ali drugacen nacin
kaznovan. Spoznava, da lahko glas povzdigne Sele, ko nekaj ve.

Postopoma zac¢ne otrok pod vplivom nadaljnje socializacije svojo radovednost
prikrivati; o tem, ¢esar ne ve, ne sprasuje, in ¢e ni prepri¢can o svojem odgovoru, raje
molgi. Ze v druZini spozna, da okolja ne more raziskovati kar po svoje, tako, kot se mu
zahoce. Pozneje spoznava, da je ucenje v Soli bolj ali manj pasiven proces, da se mora
pri u¢enju »prepustiti« ucitelju. Ta ga vodi in ima pravico, da ga sprasuje, on kot u¢enec
pa odgovarja na vprasanja, ¢e seveda zna. »VVedno manj je lastnega iskanja in otrok se
prepusti poucevanju. Pri Solskem delu se zato pri¢ne obracati proti zunanjim ciljem:
oceni, pohvali, nagradi, ugledu, ... Tako se z leti notranja motivacija poc¢asi umika
zunanji stimulaciji«. (Stipek, 2002)

»Otrok se zacne bati posledic, ki jih prinasa odkritje neznanja. Neznano si zacne
pojasnjevati bolj sam zase, ne da bi drugim priznal, da c¢esa ne ve.« (Razdevsek-Pucko,
2001)

5.2.2 Interesi

Interesi so del notranje ¢lovekove motivacije za izobraZevanje in se ne prinesejo na svet
ob rojstvu. Vsak od nas jih razvija pod vplivom vsega tistega, kar ga obdaja, in nacrtne
vzgoje. Pomemben je zlasti vpliv druzinske vzgoje, vzgoje predSolskih ustanov,
prijateljskih druscin in drugega, ki zlasti pri oblikovanju mladega ¢loveka zavzema
pomembno mesto. Delno se bodo interesi pri mladih ljudeh na novo razvijali pod
vplivom kopicenja novega znanja o doloc¢eni problematiki.

Interesi niso kak stabilen dejavnik motivov, ker se hitro menjajo, razvijajo se novi,
usihajo prejsnji. Ce interesi niso odvisni od neposredne Zivljenjske situacije, se ne

pojavljajo po kakSnem kronoloSkem vrstnem redu, zato nimamo znacilnih specifi¢nih
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interesov za posamezno starost ucencev. Z vzgojo lahko vplivamo na razvoj interesov,
da postanejo bolj izraziti in specifi¢ni.

Clovek se z razvojem spreminja, zato je logi¢na predpostavka, da se z razvojem
spreminjajo tudi interesi in celotna motivacija.

Razvoj interesov je v veliki meri odvisen tudi neposredno od socialnega okolja, v
katerem posameznik Zivi. Prav zato je zelo dvomljivo in tvegano pustiti, da se ¢lovek
uci, kar ga veseli. Zato je potrebno interese ljudi z vzgojo tudi zavestno razvijati. Pod
vplivom interesov se spreminja celotna percepcija zunanjega sveta, tako da c¢lovek
dolocene stvari zanemari, jih sploh ne opazi, druge pa bolj izrazito dojame in se jih
zaveda. S tem se pravzaprav proces ¢lovekovega ucenja olajsa, kajti interesi urejajo

ucenje po dolocenem zaporedju. (Razdevsek-Pucko, 2001)

Strokovna literatura pogosto obravnava clovekove interese prav z vidika ucenja.
Poudarjajo predvsem, da se u¢enje brez interesov ne more ucinkovito odvijati. Nekateri
zato poudarjajo pojem interesov in ga prepogosto izenacijo s celotno motivacijo, ¢eprav
vemo, da so interesi le del motivacije za izobrazevanje. Pedagoske delavce interesi za
ucenje zanimajo predvsem kot spodbuda za bolj uc¢inkovito ucenje. V nasi druzbi se
moc¢no poudarjajo druzbeno postavljeni vzgojni smotri, na osnovi katerih se morajo
osebni in druzbeni interesi uskladiti. Za uc¢enca, njegov osebni razvoj, pa tudi za SirSi
druzbeni razvoj je pomembno, da se uc¢enec uci tudi tisto, za kar Se nima razvitih
interesov. Ljudje se namre¢ pogosto ucijo tudi tistega, za kar nimajo posebnega veselja.
Takrat ¢rpajo svojo motivacijo iz drugih virov, predvsem se zanaSajo na zunanje
motive. lzobraZujejo se zaradi tekmovanja, ugleda, pohvale, boljSega zasluzka ali
zaposlitve, ki jo pricakujejo. Interese lahko razvijamo, dokopljemo se do novih,
ohranjamo stare ali pa jih pustimo, da zbledijo. Ugitelj bi moral pri interesih misliti
zlasti na to, da ima za njihovo razvijanje odprte moznosti. Pomanjkanje interesov je
pogosto posledica neznanja, ko pa se z neko snovjo seznanimo do dolo¢ene mere, nas
vedno bolj zanima. Z znanjem se namre¢ razvijajo novi interesi. (Razdevsek-Pucko,
2001)
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5.2.3 Dosezeni cilji

Izobrazevanje je dober primer podkrepitve z dosezenimi rezultati (dobra ocena, odlicen
uspeh, diploma ...), ko Sele dosezZeni cilj okrepi motivacijo. Motivi se podkrepijo Sele
na koncu, ko osebe dosezejo cilj. Zato so tisti, ki ne vztrajajo do konca, prikrajsani za
okrepitev motivacije. Seveda se zivost motivov in jakost motivacije ohranja na racun
razli¢cnih podkrepitev, ne pa ene same. »U¢ni cilji lahko v ucencevi zavesti delujejo
motivacijsko kot pri¢akovanja, ¢e se jih dovolj jasno zaveda, ¢e mu je kaj do njih in ¢e
vidi moznost, da jih doseZe. Ugitelj naj skuSa ¢im bolj povecati privlaénost posameznih
ciljev in obenem pokazati, da niso nedosegljivi. Celotna uc¢na situacija naj bo
oblikovana tako pregledno, da bo ucenec na koncu lahko sam presodil, ali je cilje
dosegel in do kakSne mere. Obc¢asno naj ima tudi sam moZnost izbrati stopnjo
zahtevnosti cilja. Pri sporo¢anju ciljev moramo obdrzati primerno ravnotezje med
takojSnjimi, vmesnimi in oddaljenimi cilji. Pri mlajSih in manj zrelih uc¢encih imajo
bliznji cilji dosti ve¢jo motivacijsko vrednost kot oddaljeni. Zlasti na nizjih stopnjah
Solanja in pri tezjih nalogah je treba pot do daljnih ciljev razdeliti na vrsto konkretnih,
sproti dosegljivih etap, tako da bo uc¢enec stalno imel ob¢utek, da nekaj dosega.
Polagoma moramo doseci, da ué¢enec osvoji tudi sistem dolgoroc¢nejsih ciljev in si sam
konkretizira pot do njih.« (Razdevsek-Pucko, 2001)

Le tako lahko pricakujemo, da se bo glede kasnejSega izobraZevanja odlocal za sebi
najprimernejSe usmeritve in bo pri njih kljub ob¢asnim teZavam vztrajal ter se ne bo le

pasivno prepuscal nasvetom starSev ali svetovalcev.

5.2.4 Pozitivna motivacija

Oblikovanje pozitivne motivacije je za Solo in ucenje velikega pomena. Otrok naj pride
v Solo s pozitivno motivacijo, pozitivnimi pricakovanji in ¢ustvi, skratka z veseljem do
Sole in dela v njej. Pozitivna pri¢akovanja naj ima otrok tudi na socialni ravni.

Obc¢utek, da ga ima ucitelj rad, otrok kaZe z obc¢udovanjem, naklonjenostjo in s
simpatijo do ucitelja. SoSolci so mu dobra druzba. Naklonjenost soSolcev in uciteljev
mu daje obcutek varnosti in zagotavlja privrzenost razredu ali doloc¢eni neformalni
skupini, ki ji znotraj razreda pripada. Vzgoja je v vsakem primeru socialni odnos, zato
dobiva moZnosti za nadaljnjo stimulacijo predvsem v kvaliteti medsebojnih odnosov v
razredu in na celotni Soli.

Od stopnje intenzivnosti teh medsebojnih odnosov je odvisno delovanje raznih

motivacijskih dejavnikov. S tesnejSimi socialnimi stiki med uc¢enci in ucitelji, ki jih
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pospesujejo razne oblike aktivnosti zaradi prizadevanj za uresnicitev skupnih ciljev, bo
tudi najman;jSi vzgib imel velik motivacijski odmev. Otrok si pridobi moznost, da svojo
mo¢ za izobrazevanje ¢rpa tudi v ugodnih dozivetjih na sestanku, pri krozku, v
sodelovanju s Solskim Sportnim klubom in drugod. Socialni prostor se mu bistveno
razsiri, ker se samopotrjuje in uveljavlja tudi drugje.

Pozitivne izkuSnje pustijo lep spomin na Solo in krepijo obcutek samozavesti in
samozaupanja. Za ohranitev pozitivne motivacije je zelo pomembna 3Sola oz. Solska
pravila. Ce otrok ne najde opore in simpatije pri svojem ugitelju, jo morda najde pri
drugih na Soli. Vemo, da pri tem vcasih odigrajo zelo pomembno vlogo hisniki in
snazilke ter drugo osebje Sole.

Pomembno je tudi podroc¢je ocenjevanja. Prehitro in prepogosto ocenjevanje zmanjSuje
notranjo pozitivno motivacijo in jo usmerja v zunanjo negativno. (Razdevsek-Pucko,
2001)

Negativno motivacijo spremljajo negativna ¢ustva in doZivljanje. Tako se pojavljajo
strah pred Solo, uciteljem, starsi in strah pred potrditvijo lastne nezmoznosti.

Otrok, ki bo imel o sebi negativno predstavo in si ne bo zaupal, ker bo menil, da je
nesposoben, neroden in len, v bistvu ne bo imel osnove, na kateri bi se v Se tako
ugodnih okolis¢inah lahko nabirala potrebna motivacijska mo¢. Zato sploh ne bo
motiviran.

Noben vzgojni ukrep (ignoriranje, odvzem odmora, ...), ki bi negativno vplival na
otrokovo samozavest in samozaupanje ter predstavo o sebi, ne more koristiti motivaciji
za ucenje. Prehuda storilnost, prehitre in previsoke zahteve, perfekcionizem,
kaznovalnost — vse to vodi v negativno motivacijo. Ne moremo pric¢akovati, da bo imel
otrok kakrsno koli motivacijo za ucenje, ko si je nabral ze celo vrsto negativnih izkuSenj
v zvezi z u¢enjem. Ce je med izobraZzevanjem prepogosto doZivljal napade na svojo
osebnost, bo ta negativni odnos s transferom prenaSal tudi na druga podrocja, ¢e ga
bodo spominjala na izobrazevanje. Lahko se zgodi, da bo nemotiviran za delo, v druzbi
ne bo pokazal nobenega samozaupanja in podobno, vsak javni nastop mu bo mucen, kot

mu je bil mucen neko¢ v razredu. (Razdevsek-Pucko, 2001)
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6 RAZISKAVA O MOTIVACIJI UCENCEV

6.1 Namen in cilj raziskovanja

S pomembnostjo motivacije za ucenje — in to ne samo v ¢asu Solanja, ampak tudi v
zivljenju nasploh — se pri nas ne ukvarjamo posebno. S svojim nepoznavanjem te
tematike lahko napravimo velikansko Skodo predvsem tistim otrokom, ki so sprva od
znotraj motivirani. Glede na to, da vecina teoretikov notranjo stimulacijo oznaci kot
primarno ali prirojeno, njihove raziskave pa kazejo na to, da z leti mo¢no upada, lahko
govorimo o Se eni zmoti sodobne druzbene naravnanosti do zunanjih nagrad in uspehov.
V Zivljenju se tako ne odlo¢amo za stvari, ki nas zanimajo in na katerih bomo rastli,
temvec za tiste, od katerih lahko pri¢akujemo dolo¢ene Koristi, hkrati pa najpogosteje
izbiramo najlazje poti. Ker to ni v skladu z naSo naravo, nas nikakor ne osrecuje, ampak
negativno vpliva na naso motivacijo in s¢asoma postane nas ustaljen nac¢in razmisljanja.
TakSen kot je na$ privzgojen odnos do ucéenja in takSne kot so naSe delovne navade,
takdna je tudi kvaliteta naSega Zivljenja.

V prakticnem delu naSe raziskovalne naloge smo se usmerile predvsem na trenutno
stanje oz. vrsto motivacije za uc¢enje, ki prevladuje na Poslovno-komercialni Soli Celje
in Gimnaziji Celje-Center. Zanimala pa nas je tudi razlika v stopnji motiviranosti med
dijaki srednje strokovne in poklicne 3ole (PKSC oz. Poslovno-komercialna 3ola Celje)

ter gimnazije (GCC oz. Gimnazija Celje-Center).

6.2 Vzorec

Vzorec v raziskovalni nalogi predstavljajo Stirje razredi Poslovno-komercialne Sole
Celje in Stirje razredi Gimnazije Celje-Center, kjer smo izvedle anketo o motivaciji za
u¢enje in o nagrajevanju dijakov. Anketne vprasalnike smo razdelile na PKSC v stirih
enako Stevil¢nih oddelkih in sicer v dveh oddelkih prvega letnika ekonomski tehnik (1.
a in 1. b) in dveh oddelkih cetrtega letnika (4. a, 4. c) istega programa, ter na GCC v
dveh oddelkih prvega letnika gimnazija (1. a in 1. ¢) in dveh oddelkih cetrtega letnika
(4.bin 4. c) istega programa.

Postavile smo hipoteze, ki jih Zelimo z raziskavo potrditi 0z. zavreci. Glede na to, da

smo se osredotocile na razlike v motivaciji pri mlajSih in starejSih ucencih smo tudi
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anketirale u¢ence dveh starostnih skupin. 89 dijakov starih 14-15 let in 89 dijakov starih

18-19 let.

6.2.1 Dijaki po spolu
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Graf 1: Dijaki po spolu

Anketiranih je bilo 178 dijakov Poslovno-komercialne Sole Celje in Gimnazije Celje-

Center. Od tega je bilo na Poslovno-komercialni Soli Celje anketiranih 89 dijakov ter na

Gimnaziji Celje-Center prav tako 89 dijakov. Na PKSC je bilo anketiranih 59 Zensk, kar
je 66,29 % ter 30 moskih, kar je 37,11 %. Na GCC je bilo anketiranih 83 Zensk, kar je
93,26 % ter 6 moskih, ki predstavljajo delez v visini 6,74 %.
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6.2.2 Dijaki glede na starost
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Graf 2: Dijaki po starosti

Na obeh Solah skupaj smo anketirale 53,59 % dijakov, starih od 14 do 15 let in 46,41 %
dijakov, starih od 18 do 19 let.

Anketirale smo 178 dijakov Poslovno-komercialne Sole Celje in Gimnazije Celje-

Center. Od tega je bilo na Poslovno-komercialni Soli Celje anketiranih 89 dijakov, ter na

Gimnaziji Celje-Center 89 dijakov.

Na Poslovno komercialni Soli smo anketirale:
53,59 % dijakov, starih med 14 in 15 let;
46,07 % dijakov, starih med 18 in 19 let.

Na Gimnaziji Celje - Center pa smo anketirale:
49,44 % dijakov, starih med 14 in 15 let;
50,56 % dijakov, starih med 18 in 19 let.
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6.3 Interpretacija rezultatov raziskave

1. Kaj razumete pod pojmom motivacija?

Odgovori na to vpraSanje so pokazali, da vec¢ina dijakov tega pojma ne pozna. Nekateri
izmed njih pa enacijo besedo motivacija s silo, da nekaj naredijo oziroma opravijo neko
nalogo, ki jih Zene k dolo¢enemu cilju. Ker smo ugotovile, da je bila vec¢ina dijakov v
zadregi pred definiranjem pojma motivacija, smo se odlocile, da jim bomo podrobneje
predstavile svoje ugotovitve v zvezi z uéno motivacijo. Glede na odgovore menimo, da

se dijaki premalo zavedajo pomena motivacije za u¢inkovito in uspesno ucenje.

2. Kaksna je razlika med zunanjo in notranjo motivacijo?

Na vprasanje " Kaksna je razlika med zunanjo in notranjo motivacijo?" so vec¢inoma
odgovorili le da ni razlike. Le nekaj anketirancev je odgovorilo pravilno in locilo
notranjo od zunanje motivacije.

Teh nekaj anketirancev je menilo, da pod zunanjo motivacijo sodijo okolje, druZina,
prijatelji, ucitelji, glasba ... Pod notranjo motivacijo pa po njihovem mnenju sodi, da
motivacija izvira iz samega sebe ter samospostovanja, vse to pa nas sili, k doseganju

raznih ciljev.

3. Ali vam je slaba ocena, ki jo dobite pri predmetu motivacija za uéenje?
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Graf 3: Slaba ocena — motivator za ucenje?
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Dijaki so se pri tem vpraSanju tezko opredelili, ali jim je slaba ocena motivacija za
ucenje, saj je razlika med odgovoroma majhna. Na poklicni Soli je 59,55 % dijakov
odgovorilo z da, z ne pa jih je odgovorilo 40,45 %.

Tudi na gimnaziji je bilo stanje podobno. Z da je odgovorilo 56,18 % dijakov, z ne pa z
zelo majhno razliko kar 43,82 %.

Glede na to, da je razlika v odgovorih zelo majhna, smo bile v dilemi ali naSo Sesto
hipotezo (H6: Slaba ocena je dobra motivacija za ucenje) potrditi ali ovreci. Vendar
smo se zaradi razlike v prid odgovoru »da« in odgovorov na naslednje (¢etrto vpraSanje)

odlocile, da to hipotezo potrdimo.

4. Ce ste odgovorili z DA, razloZite, zakaj vas slaba ocena motivira za ugenie.

Pri tem so bili anketirani dijaki obeh Solo skoraj istega mnenja. Slaba ocena jim dokaze
da morajo oceno popraviti, kar pomeni, da se morajo bolj uciti. Na Poslovno-
komercialni Soli Celje je bilo tega mnenja 22,4 % dijakov, na Gimnaziji Celje-Center pa
19,97 %.

Prav tako pa jim slaba ocena pomeni tudi dejstvo, da se morajo za naslednji¢ bolj
potruditi in pridobiti boljSo oceno, kar je zelo pozitivno. Dijaki Poslovno-komercialne

Sole Celje so to mnenje podali kar v 11,24 %, na Gimnaziji Celje-Center pa 12,93 %.

5. Na katerih Solah so po vaSem mnenju dijaki bolj motivirani za u¢enje?

Iz grafa je razvidno, da je vecinsko mnenje anketirancev na obeh Solah, da so dijaki na
gimnazijah bolj motivirani za ucenje kot na srednjih poklicnih Solah (na Poslovno-
komercialni Soli Celje 76,40 % na GCC pa 60,67 %). Menimo, da je to posledica tega,
da so gimnazijski programi oz. predmeti tezji in zahtevajo veliko ucenja. Vendar pa je
na obeh Solah nekaj anketirancev odgovorilo tudi, da so dijaki na srednjih poklicnih
Solah bolj motivirani za uc¢enje (na Poslovno-komercialni Soli Celje 23,60% na GCC pa
39,33 %).

Dijaki, ki obiskujejo gimnazije so bolj motivirani za u¢enje, kar je naSa sedma hipoteza

(H7), ki jo zaradi danih odgovorov lahko potrdimo.
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Graf 4: Motiviranost dijakov glede na Solo

6. Ali se vam je lazje uciti predmete, ki vas zanimajo?

Brez dvoma se je dijakom na obeh Solah laZje uciti predmete, ki jih veselijo oz.
zanimajo (glej graf na naslednji strani). Na PKSC je bilo tega mnenja 97,75 %, le
majhen odstotek 1,12 % dijakov se je naSel, ki trdi nasprotno. Na gimnaziji pa je bila ta
trditev zastopana 100 % kar je zelo zanimivo oz. pricakovano. S tem so dijaki dokazali,
da se laZje ucijo predmete, ki jih pritegnejo in jih zanimajo. Z odgovori na to vprasanje
pa lahko z gotovostjo potrdimo naSo osmo hipotezo (H8: Dijaki so bolj motivirani za

ucenje predmetov, ki se jim zdijo zanimivi).
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Graf 5: Uc¢enje predmetov, ki so zanimivi
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7. Kaoliko ¢asa porabite na dan za uéenje?
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Graf 6: Cas, namenjen u¢enju

Odgovori na to vpraSanje so nas pozitivno presenetili. Z gotovostjo lahko trdimo, da so
dijaki motivirani za ucenje, saj so na obeh Solah podali enake vecinske odgovore, da se
uc¢ijo v povpregju okoli 1 do 2 uri na dan (PKSC 49,44 % ; GCC 54,31 %).

Menimo, da se dijaki vedno bolj zavedajo, da je izobrazba pomembna za uspesno
kariero in zadovoljstvo pri delu. Glede na to, da se priblizno 5 % ve¢ gimnazijcev uci
1-2 uri na dan, potrjujemo tudi naSo deseto hipotezo (H10: Dijaki, ki obiskujejo
gimnazijo, porabijo vec¢ ¢asa za ucenje). Z odgovori na to vpraSanje pa lahko potrdimo
tudi naSo drugo hipotezo (H2: Mlajsi dijaki so za delo in u¢enje manj motivirani, kot
starejSi), saj so z »nic¢« in »pol ure na dan« na obeh Solah odgovorili le dijaki prvega

letnika.
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8. Katere predmete se najraje ucite?
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Graf 7: Priljubljenost predmetov

Pri tem vpraSanju smo primerjale med seboj predmete, ki se jih najraje ucijo dijaki na
Poslovno-komercialni Soli Celje ter na Gimnaziji Celje-Center. Izpostavili smo prve tri
predmet, ki imajo najvecji delez.

Na Gimnaziji Celje-Center se anketirani dijaki najrajsi uc¢ijo geografijo (21,36 %). Na
drugem mestu je psihologija, kar z 21,35 %. Prav tako jih zelo pritegneta slovens¢ina z
delezem 12,36 % in angles¢ina, z delezem 11,24 %.

Na Poslovno-komercialni Soli Celje vecina dijakov ni navduSena nad ucenjem, saj je
21,35 % dijakov odgovorilo, da se ne marajo uciti nobenega predmeta. Na drugem
mestu je angles¢ina, ki se je najraje uci 19,10 % dijakov, sledi ji matematika za katero
se je opredelilo 14,61 % dijakov.

Odgovori na to vprasanje nas niso presenetili, saj se v njih skriva nasa teza, da so dijaki
poklicnih in strokovnih Sol manj motivirani za ucenje od dijakov, ki obiskujejo
gimnazije.

Pri tem vpraSanju smo primerjale med seboj predmete, ki se jih najraje ucijo dijaki na
Poslovno-komercialni Soli Celje ter na Gimnaziji Celje-Center. Izpostavili smo prve tri

predmete, ki imajo najvecji delez.
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9. Katero preverjanje znanja v Soli imate raje?

Na to vpraSanje so dijaki obeh Sol odgovorili zelo razlicno. Na Poslovno-komercialni
Soli Celje je delez, s katerim so dijaki odgovorili, enak tako za pisno kot za ustno
preverjanje, saj znaSa 46,07 %. To dokazuje, da se dijaki ne ozirajo toliko na nacin,
katerega profesorji uporabljajo za pridobitev ocen. Na PKSC je tistih, ki menijo, da jim
je ljubsi nacin preverjanja in ocenjevanja znanja odvisen od predmeta, 7,87 %.

Na Gimnaziji Celje — Center pa je bila med nac¢inoma pridobivanja ocen razlika. Vecini
dijakov najbolj ustreza pisni nac¢in preverjanja in ocenjevanja znanja (kar 57,30 %).
Ustni nacin pa ustreza 33,71 % dijakom. Tudi na tej Soli se je naSlo nekaj dijakov, ki so
istega mnenja kot dijaki na Poslovno-komercialni Soli Celje, da je oblika preverjanja in

ocenjevanja znanja odvisna od predmeta, in sicer kar 10,34 %.
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Graf 8: Nacin preverjanja znanja
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10. Ali ze imate zastavljene cilje za prihodnost?
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Graf 9: Cilji za prihodnost

Pri odgovorih na to vprasanje je po pricakovanjih razlika oc¢itna. Gimnazijci so kar v

dobrih 75 % odgovorili, da Ze imajo zastavljene cilje za prihodnost. Po pri¢akovanjih pa

so tisti, ki so odgovorili z »NE«, prvo leto na gimnaziji. Na Poslovno-komercialni Soli

pa je dijakov, ki imajo zastavljene cilje za prihodnost, skoraj enako kot tistih, ki Se ne

vedo kaj bodo v bodoce.

Nad situacijo bi se bilo potrebno kar malo zamisliti, saj je delez tistih, ki obiskujejo

zadnji letnik na Poslovno-komercialni Soli in e nimajo ciljev za prihodnost velik

(priblizno 28 %). Upamo, da se bo v prihodnje delez pri odgovoru »ne« zmanjSal, saj

lahko z gotovostjo trdimo (glej interpretacijo 11. vpraSanja), da so dijaki z vizijo bolj

motivirani za ucenje in pri svojem delu uspesnejsi.

11. Ali ste zato bolj motivirani za uc¢enje?

PKSC GCC
Odgovor DA 96,63 % 98,88 %
Odgovor NE 3,37 % 1,12 %

Tabela 1: Motiviranost glede na cilje
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Tisti dijaki, ki so na prejSnje vpraSanje odgovorili z »dak, so odgovarjali na to
vpraSanje. DeleZz odgovorov »da« je med Solama zelo podoben in vecinski. S temi
odgovori lahko potrdimo naSo deveto hipotezo, v kateri smo zapisale, da so tisti dijaki,
ki imajo zastavljene cilje za prihodnost, bolj motivirani za uc¢enje (H9: Dijaki, ki imajo

zastavljene cilje za prihodnost, so bolj motivirani za uéenje).

12. Ali menite, da so dijaki z osebnimi tezavami manj motivirani pri uéenju?

Pri tem vpraSanju smo pri¢akovale takSno mnenje anketiranih dijakov. Mnenje, da so
dijaki z osebnimi tezavami manj motivirani za ucenje, je na obeh Solah doseglo velik
delez (glej graf na naslenji strani). Na Gimnaziji Celje-Center je bilo takSnega mnenja
91,02 % dijakov, medtem ko je bilo na Poslovno-komercialni Soli takSnih 73,03 %. S
temi odgovori potrjujmo naso peto hipotezo (H5: Dijaki z osebnimi tezavami so man;j

motivirani za ucenje).

100 % -
80 % -
deles 60 % @ Poslowno-komercialna $ola
40 %- Celje
20 % B Gimnazija Celje-Center
0 %-
a) Da b) Ne
odgovora

Graf 11: Ali menite, da so dijaki z osebnimi tezavami manj motivirani pri u¢enju?

13. Ali ste za dobro oceno, ki jo dobite v Soli, delezni kakSne pohvale s strani

ucitelja ali starSev?

Iz grafa(na naslednji strani) je razvidno, da so anketiranci obeh $ol za dobro oceno
delezni pohvale. Na Poslovno-komercialni Soli Celje je znaSal delez odgovorov »da«
77,53 %, tistih dijakov, ki pa menijo, da za dobro oceno ne dobijo pohvale s strani

starSev ali uciteljev je na tej Soli 22,47 %.
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Tudi na Gimnaziji Celje — Center je bilo stanje podobno. Vecina (79,78 %) dijakov
meni, da so za dobro oceno nagrajeni, delez tistih z nasprotnim odgovorom pa je znasal
20,22 %.

S temi odgovori moramo naSo prvo hipotezo ovreci, saj je vecinsko mnenje dijakov, da

so za uspeSno delo primerno nagrajeni. (H1: Uspesni dijaki menijo, da so premalo

nagrajeni).
80 % 1
60 % A
s 1o @ Poslovno-komercialna Sola
delez 40 % Celje
20 % B Gimnazija Celje-Center
0% -

odgovori

Graf 12: Pohvala za dobro oceno

14. Kaj vas najbolj spodbudi k u¢enju?

Na obeh Solah so dijaki mnenja, da jih k u¢enju najbolj spodbudi vpis na fakultete (glej
graf na naslednji strani). Na Poslovno-komercialni Soli je tega mnenja 35,96 % dijakov,
Na Poslovno-komercialni Soli sta dobila odgovora »reakcija starSev ob slabi oceni« ter
»slaba ocena« podoben delez. Razlika med njima je le 5,62 % v prid odgovoru »slaba
ocena«. Na tej Soli so se dijaki le v 13,48 % odlocili za odgovor »drugo«. Le dva pa sta
napisala vzroke, ki ju spodbudijo k u¢enju. Oba sta kot spodbudo navedla dobro oceno,
Ki jo dobita pri predmetu.

Na Gimnaziji Celje — Center pa je kar 24,72 % dijakov odgovorilo na to vprasSanje z
odgovorom »slaba ocena«. Vecini je najboljSa spodbuda dobra ocena, ki jo dobijo pri

predmetu, in dober uspeh. Mnenja pa so tudi, da jim je volja v veliko pomo¢ pri uéenju.
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Graf 13: Spodbuda za uc¢enje

15. Ali se vam zdi, da dijake bolj motivira u¢enje v skupinah?

80 %
60 %
deleZi 40 %+
20 %1

O Poslovno-komercialna
Sola Celje

B Gimnazija Celje-Center

0 %-

a) Da b) Ne

odgovora

Graf 14: Skupinsko ucenje

Pri interpretaciji odgovorov na to vpraSanje smo naletele na tezavo, saj so se dijaki
tezko opredelili za odgovor »da« 0z. »ne«. Po pogovoru z nekaterimi izmed njih je bil
razlog za to (predvsem na Poslovno-komercialni Soli), da premalo poznajo kako poteka
ucenje v skupinah ter pozitivno stran le-tega.

Na Poslovno-komercialni Soli so dijaki mnenja, da jih u¢enje v skupinah manj motivira
(55,06 %). Na Gimnaziji Celje-Center je bilo mnenje obratno. Z »da« je odgovorilo
61,92 % dijakov, kar pomeni, da so gimnazijci mnenja, da dijake bolj motivira

skupinsko ucenje.
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16. Zakaj si se odlocil/-a da postane$ dijak/-inja Sole, ki jo obiskujes? (glej tabelo na

naslednji strani)

Interpretacija odgovorov dijakov Poslovno-komercialne Sole

Iz tabele je razvidno, da so dijaki zelo nemotivirani za ucenje predvsem zaradi tega, ker
niso po svoji Zelji na Soli, ki jo obiskujejo. Vecina dijakov se je na Solo vpisala zaradi
starSev (odgovori »da« in »predvsem zaradi« skupaj 97,76 %), nekaj tudi zaradi
prijateljev.

Zelo malo je tistih, ki so se na Solo vpisali zaradi pridobitve strokovnega znanja
(predvsem iz ekonomskega podro¢ja) in zaradi bodoce zaposlitve. Vecina dijakov je na
tej Soli tudi zato, ker na druge Sole niso bili (oziroma ne bi bili) sprejeti ali pa so za

njihove uéne sposobnosti nedosegljive.

Interpretacija odgovorov dijakov Gimnazije Celje — Center

Glede na odgovore dijakov, ki obiskujejo gimnazijo, lahko recemo, da so le ti na Soli
predvsem zaradi bodoce zaposlitve, boljSih moznosti za vpis na fakultete in statusa.
Rec¢emo lahko, da so na Soli zaradi lastnih interesov in ne zaradi zunanjih dejavnikov
(starsi, prijatelji, ...).

Menimo, da prihaja do razlik v motivaciji predvsem zaradi razli¢nih interesov in Zelja
dijakov. Ce so dijaki na $oli zaradi sebe in svojih lastnih interesov so bolj motivirani za
ucenje, kot pa ¢e obiskujejo neko Solo le zaradi starSev, prijateljev, ...

Glede na to, da smo naSo sedmo hipotezo, ki pravi »Dijaki, ki obiskujejo gimnazije, so
bolj motivirani za ucenje« potrdile, lahko potrdimo tudi naSo tretjo hipotezo (H3:
Dijaki, ki so sami izbrali Solo (brez vplivov starSev, uciteljev, vrstnikov, ...) so bolj
pozitivno motivirani), saj smo ugotovile, da obiskujejo dijaki Gimnazije Celje-Center
Solo zaradi lastnih interesov, dijaki Poslovno-komercialne Sole pa obiskujejo Solo

predvsem zaradi starSev.
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Razlog ne malo tudi predvsem zaradi da
zaradi
PKSC | Gcc PKSC | Gcc PKSC |Gcc PKSC |Gcc
Zaradi starSev
0% 7416% | 225% | 1,12% |23,60% | 562% | 93,26% | 0%
Zaradi prijateljev 65,17 % | 89,89 % | 28,09% | 10,11% | 225% | 0% 449% | 0%
Ker Zelim pridobiti
. 31,46 % | 70,79% | 24,72% | 19,10% | 22,47 % | 449% | 21,35% | 5,53 %
ekonomska znanja
Zaradi boljsih
moznosti pri vpisu
5 34,83% | 10,11% | 22,47 % | 18,85% | 17,98 % | 31,46 % | 24,72 % | 41,57 %
na Zeleno fakulteto
Zaradi bodoce
zaposlitve 2247% | 1461% | 21,35% | 12,36 % | 17,98 % | 26,97 % | 38,20 % | 46,07 %
Zaradi statusa
66,29% | 449% |899% |449% |899% | 13,48% | 15,73% | 77,53 %
Ker drugam nisi
bil/-a sprejet/-a 337% |96,63% |562% |225% |449% |0% 86,52% | 1,12 %
Ker je to Solo
mozno kongati z 11,24 % | 83,15% | 30,34 % | 13,48% | 7.87% | 2,25% | 50,56 % | 1,12 %
malo ucenja

Tabela 2: Vplivi na vpis dijakov na Solo, ki jo obiskujejo
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17. U&im se zaradi ...?

Razlog

ne

malo tudi

zaradi

predvsem zaradi

da

PKSC

GCC

PKSC

GCC

PKSC

GCC

PKSC

GCC

Da me starsi

pohvalijo

52,81 %

52,81 %

37,08 %

42,70 %

4,49 %

1,12 %

562 %

3,37T%

Da me ugitelj

pohvali

69,66 %

77,53 %

23,60 %

22,47 %

2,25%

0%

4,49 %

0,00 %

Da dobim
nagrado s

strani starSev

6,74 %

1,12 %

4,49 %

1,12 %

24,72 %

21,35 %

64,04 %

76,40 %

Zaradi dobre

ocene

7,87 %

2,25%

8,99 %

15,37 %

23,60 %

21,35 %

58,43 %

60,67 %

Zato, da bom
boljsi od
drugih

58,43 %

73,03 %

29,21 %

20,22 %

3,37 %

3,37 %

8,99 %

3,37 %

Zato, da si
pridobim
doloc¢ena

znanja

47,19 %

38,20 %

19,10 %

19,10 %

26,97 %

38,20 %

6,74 %

4,49 %

Ker me snov

zanima

19,10 %

17,98 %

37,08 %

35,96 %

7,87 %

23,60 %

35,96 %

21,47 %

Zaradi
zadovoljstva
ob dosezenih

ciljih

55,06 %

69,66 %

16,85 %

11,24 %

17,98 %

16,85 %

10,11 %

2,25%

Tabela 3: Kaj vpliva na to, da se dijaki ucijo?

Iz tabele je razvidno, da pri vecini dijakov prevladuje zunanja motivacija

. S tem

potrjujemo naso cetrto hipotezo (H4), ki smo si jo zastavile, in sicer v Soli dandanes res

prevladuje zunanja motivacija. Razlogi za to po naSem mnenju niso le v njih samih,

ampak v starsih, u¢iteljih in tudi okolju, ki preve¢ poudarja dosezke in s tem spodbuja

tekmovalnost. Preveckrat Ze majhnega otroka nehote navajamo na zunanje spodbude,

ko mu za dosezek ali opravljeno nalogo damo bonboné¢ek. Vecinoma starsi, vzgojitelji
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in ucitelji ne vidijo ni¢ slabega v majhnih pozornostih in pohvalah, ki jih namenijo
otroku za doseZzeno. Vendar pa se moramo zavedati, da lahko takSne drobne nagrade in
pohvale (ne zanikamo, da so tudi pozitivne) zatirajo notranjo motivacijo in spodbujajo
materializem, saj se lahko kaj hitro zgodi, da bonbon¢ku sledi ¢okolada, pa igraca, nato
kolo, avto, ...

Presenetili pa so nas odgovori, ki se nana$ajo na tekmovalnost. SploSno mnenje
dandanes je, da so dijaki, ki obiskujejo gimnazije, bolj tekmovalni glede ocen, kot
dijaki, ki obiskujejo strokovne in poklicne srednje Sole. Nasa raziskava pa je pokazala
ravno nasprotno. Kajti kar 73,03 % dijakov Gimnazije Celje — Center je odgovorilo, da
se ne ucijo zato, da bi bili boljsi od drugih, na Poslovno-komercialni Soli pa je takSnega

mnenja manj dijakov, in sicer 58,43 %.

6.4 Ovrednotenje hipotez

H1: Uspesni dijaki menijo, da so premalo nagrajeni

Na obeh Solah dijaki v vecini menijo, da so za dobro oceno, ki jo dobijo v Soli
pohvaljeni. Na Poslovno-komercialni Soli je teh dijakov 77,53 %, na Gimnaziji Celje-
Center pa 79,78 %.

To nam dokazuje, da so dijaki za dobro oceno nagrajeni (s pohvalo), zato lahko to

hipotezo ovrzemo.

H2: MlajSi dijaki so za delo in u¢enje manj motivirani, kot starejSi

Zaradi te hipoteze smo anketni vpraSalnik razdelile med dijake prvih in cetrtih letnikov.
Na obeh Solah so dijaki prvih letnikov na to vpraSanje odgovarjali zelo neresno. To je
bilo pri¢cakovano, saj dijaki prvih letnikov Se nimajo nac¢rtov za prihodnost, skrbijo jih
drugi najstniski problemi.

Dijaki cetrtih letnikov Ze razmisljajo o svoji prihodnosti. Odlocajo se, kje bodo
nadaljevali Solanje in kaksne posledice lahko nastanejo ob napacni izbiri. Zato lahko z

gotovostjo potrdimo naSo drugo hipotezo.
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H3: Dijaki, ki so sami izbrali Solo (brez vplivov starSev, uditeljev, vrstnikov, ...), so bolj

pozitivho motivirani

S to hipotezo smo Zzelele izvedeti, kako okolje vpliva na odlocitve dijakov. Na
Poslovno-komercialno Solo Celje je vecina dijakov vpisanih zaradi starSev (odgovori
»da« in »predvsem zaradi« skupaj 97,76 %). Na Gimnaziji Celje-Center pa so dijaki na
Soli predvsem zaradi bodoce zaposlitve in vpisa na fakulteto.

Glede na to, da smo ugotovile, da so dijaki, ki obiskujejo gimnazijo, bolj motivirani, in
da so le-ti dijaki sami izbrali Solo, ki jo obiskujejo (brez vpliva starSev, vrstnikov, ...),
lahko to hipotezo potrdimo.

H4: V Soli prevladuje zunanja motivacija

Glede na to, da so anketiranci podali vec¢inski odgovor, da se ucijo zaradi tega, da
dobijo finanéno nagrado (PKSC 64,04 % in GCC 76,40 %), lahko to hipotezo potrdimo.

H5: Dijaki z osebnimi tezavami so manj motivirani za uéenje

Na obeh Solah je bilo to mnenje vecine dijakov. Na Poslovno-komercialni Soli Celje 65
dijakov, kar predstavlja 73,03 %, na Gimnaziji Celje — Center pa 81 dijakov, to je 91,01
%. 1z tega lahko sklepamo, da u¢encem predstavljajo stresne socialne situacije, kot so
konflikti in razocaranja, pri katerih uc¢enec obcuti jezo in Zalost, velik demotivacijski
faktor. Uc¢ni stres pa najpogosteje spodbudijo prezahtevne in preobsezne domace
naloge, obseg in abstraktnost u¢ne snovi, preveliki razredi, zunanja preverjanja in
testiranja, uciteljev slab in neoseben odnos ter zasmehovanje in trpinéenje s strani
soSolcev. Stres deluje izredno nemotivacijsko, saj spodbudi v u¢encu obc¢utek strahu.

Tudi to hipotezo smo s pomocjo odgovorov potrdile.

H6: Slaba ocena je dobra motivacija za uc¢enje

S to hipotezo smo Zelele dokazati, da se dijaki po tem, ko dobijo slabo oceno bolj
potrudijo in se potrebno snov naucijo.

Glede na odgovore, ki smo jih pridobile, smo to hipotezo potrdile. Na Poslovno-
komercialni Soli Celje je takSnega mnenja 53 dijakov, kar je 55,59 %. Na Gimnaziji
Celje-Center pa 50 dijakov, kar predstavlja 56,18 %. Razlika med odgovoroma na obeh
Solah je bila zelo majhna.

Preverjanje in ocenjevanje sta mocni zunanji spodbudi za ucenje. Rezultati preverjanja

so povratna informacija u¢encem, predstavljajo informacijo o dosezkih ali neuspehih in
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moc¢no vplivajo na uc¢encev obcutek lastne zmoznosti. Tako so povratne informacije v
obliki ocen merilo uspeha in ena od osnov za samopotrjevanje 0z. za oblikovanje

samopodobe.

H7: Dijaki, ki obiskujejo gimnazije, so bolj motivirani za uc¢enje

Ta hipoteza nam je bila zelo zanimiva. Na Gimnaziji Celje-Center so dijaki takSnega
mnenja kar v 60,67 % (54 dijakov). Na Poslovno-komercialni Soli Celje pa je bilo
takSnega mnenja 68 dijakov, kar predstavlja delez v visini 76,40 %.

Zato smo to hipotezo potrdile.

H8: Dijaki so bolj motivirani za u¢enje predmetov, ki se jim zdijo zanimivi

Na obeh Solah je bilo to mnenje vecine dijakov. Na Poslovno — komercialni Soli je z
odgovorom to potrdilo 87 dijakov, kar predstavlja 97,75%, na Gimnaziji Celje — Center
pa so bili takSnega mnenja vsi dijaki. S temi odgovori lahko z gotovostjo potrdimo tudi

to hipotezo.

H9: Menimo, da so dijaki, ki imajo zastavljene cilje za prihodnost, bolj motivirani za
ucenje
Vecina dijakov (75,28 %), ki obiskujejo gimnazije (sploh zadnji letnik), Ze ima

zastavljene cilje za prihodnost. Medtem ko se dijaki, ki obiskujejo poklicno Solo s svojo
prihodnostjo soocajo v manjSem odstotku (51,69 %). Glede na to, da smo z anketo
ugotovile, da so dijaki, ki obiskujejo gimnazije, bolj motivirani za ucenje in da imajo
gimnazijci v ve¢jem Stevilu Ze zastavljene cilje za prihodnost, lahko tudi to hipotezo

potrdimo.

H10: Dijaki, ki obiskujejo gimnazijo, porabijo vec¢ ¢asa za uéenje

Dijaki, ki obiskujejo gimnazije, so bolj motivirani za ucenje in tudi porabijo ve¢ ¢asa za
ucenje, saj so na gimnazijah u¢ni programi zahtevnejsi, zahtevani nivo znanja pa Vvisji.
Vendar pa je veliko dijakov, ki obiskujejo poklicne Sole, takSnih z zmanjSanimi
sposobnostmi za ucéenje in taksnih, ki izhajajo iz socialno ogrozenih druzin. Ti zato
potrebujejo ve¢ ¢asa, da 0svojijo neko snov.

Glede na rezultate raziskave smo bile pri potrjevanju te hipoteze v dilemi. Kajti na
Poslovno-komercialni Soli je bilo nekaj malega vec dijakov, ki so odgovorili, da se ucijo
ve¢ kot tri ure na dan (PKSC — 10,11 %, GCC — 9,48 %). Glede na to, da pa je odstotek
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gimnaziji tistih, ki so odgovorili, da se ne ucijo ni¢, za 4 % manj, lahko tudi to hipotezo

potrdimo.
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7 SKLEP

Ob pisanju raziskovalne naloge smo ugotovile, da obstaja veliko Stevilo razli¢nih
motivacijskih teorij, razli¢nih pristopov k nagrajevanju, ... Zelo zanimiva pa je
ugotovitev, da finanéne nagrade ljudi sicer res motivirajo, predvsem tiste ljudi, ki takSno
nagrado pricakujejo, obstaja pa mnogo ljudi, ki delajo zelo intenzivno in kvalitetno, pa
kljub temu ne pric¢akujejo finan¢nih nagrad. Mnogokrat ne pric¢akujejo niti zahvale, torej
so vzroki za njihovo motiviranje drugje. Winston Churchill je dejal, da skrivnost uspeha
ni v tem, da delamo to, kar imamo radi, ampak da imamo radi to, kar delamo. Ucitelji
morajo znati v razredu ustvariti vzdusje, v katerem bodo uc¢enci motivirani z ocenami, s
pohvalami in z zadovoljstvom ob doseganju ciljev, z lastnim delom. Pouk je potrebno
narediti ¢im bolj zanimiv in ga osmisliti. K vzdusju pa pripomorejo tudi dobri odnosi

med uc¢enci, zaposlenimi, predvsem pa odnosi ucitelj-u¢enec.

Ker se potrebe dijakov, njihovi cilji in Zelje nenehno spreminjajo, je potrebno tudi
nenehno prilagajanje razlicnih oblik poucevanja, nagrajevanja, ... da bi dosegli
zadovoljivo motiviranost dijakov in s tem preprecili prevelik osip. Zato smo prepricane,
da je uspeSno motiviranje dijakov eden bistvenih elementov zagotavljanja uspesnosti
Sole, izbira najboljSih nac¢inov za motiviranje pa eden najtezjih problemov uciteljev tudi

v prihodnje.
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9 PRILOGE

9.1 Tabele
1. Spol

Stevilo dijakov - | % - PKSC Stevilo GCC | % - GCC

PKSC
Zenske: 59 66,29 % 83 93,33 %
MoskKi: 30 33,71 % 6 6,74 %
2. Starost

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo -1 %-GCC

GCC

14-15 let 48 53,93 % 44 49,44 %
18-19 let 41 46,07 % 45 50,56 %
3. Kateri letnik obiskujes?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
1. letnik 48 53,93 % 44 49,44 %
4. letnik 41 46,07 % 45 50,56 %
4. Ali vam je slaba ocena, ki jo dobite pri predmetu, motivacija za uc¢enje?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
Da 53 59,55 % 50 56,18 %
Ne 36 40,45 % 39 43,82 %
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5. Ce ste odgovorili z DA, razloZite, zakaj vas slaba ocena motivira za u¢enje?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Bolj se potrudis 9 10,11 % 5 5,62 %
Ne znas Se
dovolj dobro
snov 1 1,12% 0 0,00 %
Popraviti oceno 20 22,47 % 20 22,47 %
Vec ucis 5 5,62 % 9 10,11 %
Zaradi NMS 1 1,12 % 1 1,12 %
Boljso ali lepSo
oceno 10 11,24 % 15 16,85 %
Ni¢ 5} 5,62 % 4 4,49 %
Nezadovoljstvo
ori oceni 1 1,12 % 2 2,25 %
6. Na katerih Solah so po vaSem mnenju dijaki bolj motivirani za u¢enje?

Stevilo - | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
PKSC

Srednje tehniskih
in poklicnih Solah 21 23,60 % 35 39,33 %
Gimnazijah 68 76,40 % 54 60,67 %
7. Ali se vam je lazje uciti predmete, ki vas zanimajo?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
Da 87 97,75% | 89 100,00%
Ne 2 2,25% | 0 0,00%

SKUPAJ

89

100 %o

89

100 %
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8. Koliko casa porabite na dan za u¢enje?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Ni¢ 12 13,48 % 10 11,24 %
Pol ure 24 26,97 % 30 33,71 %
1-2uri 44 49,44 % 43 48,31 %
Vec kot 3 ure 9 10,11 % 6 6,74 %

SKUPAJ 89 100 % 89 100 %
9. Katere predmete se najraje ucite?

Stevilo - | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC

PKSC
Nobenega 19 21,35 % 6 6,74 %
Fizika 2 2,25% 1 1,12 %
Kemija 3 3,37 % 3 3,37 %
Psihologija 2 2,25% 19 21,35 %
Geografija 9 10,11 % 19 21,35 %
Slovenscina 6 6,74 % 11 12,36 %
Angles¢ina 17 19,10 % 10 11,24 %
Matematika 13 14,61 % 11 12,36 %
10. Katero preverjanje znanja v Soli imate raje?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Ustno 41 46,07 % 30 33,71 %
Pisno 41 46,07 % 51 57,30 %
Drugo 7 7,87 % 8 8,99 %

SKUPAJ

89

100 %

89

100 %
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11. Ali Ze imate zastavljene cilje za prihodnost? Ce ste odgovorili z DA, odgovorite na

12 vpraSanje.

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Da 46 51,69 % 67 75,28 %
Ne 43 48,31 % 22 24,72 %
12. Ali ste zato bolj motivirani za ucenje?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Da 31 34,83 % 51 57,30 %
Ne 15 16,85 % 16 17,98 %
13. Ali menite, da so dijaki z osebnimi tezavami manj motivirani pri u¢enju?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Da 65 73,03 % 81 91,01 %
Ne 24 26,97 % 8 8,99 %

SKUPAJ

89

100 %

89

100 %

14. Ali ste za dobro oceno, ki jo dobite v Soli, delezni kakSne pohvale s strani ucitelja

ali starSev?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Da 69 77,53 % 71 79,78 %
Ne 20 22,47 % 18 20,22 %

SKUPAJ

89

100 %

89

100 %
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15. Kaj vas najbolj spodbudi k uc¢enju?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Slaba ocena 25 28,09 % 22 24,72 %
Vpis za naprej 32 35,96 % 37 41,57 %
Reakcija
starSev ob slabi
oceni 20 22,47 % 11 12,36 %
Drugo 12 13,48 % 19 21,35%
16. Ali se vam zdi, da dijake bolj motivira u¢enje v skupinah?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
Da 40 44,94 % 56 62,92 %
Ne 49 55,06 % 33 37,08 %
17. Zakaj si se odlocil/-a da postanes dijak/-inja Sole, ki jo obiskujes?

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
ZARADI
STARSEV
a) ne 66 74,16 % 83 93,26 %
b) malo zaradi
tega 21 23,60 % 5 5,62 %
c) predvsem
zaradi tega 2 2,25 % 1 1,12 %
d) da 0 0,00 % 0 0,00 %

SKUPAJ

89

100 %

89

100 %
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SKUPAJ

89

100 %

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
ZARADI
PRIJATELJEV
a) ne 58 65,17 % 80 89,89 %
b)malo zaradi
tega 25 28,09 % 9 10,11 %
c) Predvsem
zaradi tega 2 2,25% 0 0,00 %
d) da 4 4,49 % 0 0,00 %
Stevilo - | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
PKSC
KER ZELIM
PRIDOBITI
EKONOMSKA
ZNANJA
a) ne 20 22,47 % 63 70,79 %
b) malo zaradi
tega 22 24,72 % 17 19,10 %
c) predvsem
zaradi tega 19 21,35 % 4 4,49 %
d) da 28 31,46 % 5 5,62 %

89

100 %
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18. U&im se zaradi?

SKUPAJ

89

100 %

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
DA ME
STRASI
POHVALIJO
a) ne 47 52,81 % 47 52,81 %
b) malo zaradi
tega 33 37,08 % 38 42,70 %
c) predvsem
zaradi tega 4 4,49 % 1 1,12 %
d) da 5 5,62 % 3 337%
Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
DA ME
UCITELJ
POHVALI
a) ne 62 66,69 % 69 77,53 %
b) malo zaradi
tega 21 23,60 % 20 22,47 %
C) predvsem
zaradi tega 2 2,25% 0 0,00 %
d) da 4 4,49 % 0 0,00 %

89

100 %
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Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
DA DOBIM
NAGRADO S
STRANI
STRASEV
a) ne 57 64,04 % 68 76,40 %
b) malo zaradi
tega 22 24,72 % 19 21,35 %
c) predvsem
zaradi tega 4 4,49 % 1 1,12 %
d) da 6 6,74 % 1 1,12 %
Stevilo - | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
PKSC
ZARADI
DOBRE
OCENE
a) ne 7 7,87 % 2 2,25 %
b) malo zaradi
tega 8 8,99 % 14 15,37 %
c) predvsem
zaradi tega 21 23,60 % 19 21,35 %
d) da 52 58,43 % o4 60,67 %
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SKUPAJ

89

100%

Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
ZATO, DA
BOM BOLJSI
OD DRUGIH
a) ne 52 58,43 % 65 73,03 %
b) malo zaradi
tega 26 29,21 % 19 20,22 %
c) predvsem
zaradi tega 3 3,37 % 3 3,37 %
d) da 8 8,99 % 3 3,37 %
Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
ZATO, DA SI
PRIDOBIM
DOLOCENA
ZNANJA
a) ne 6 6,74 % 4 4,49 %
b) malo zaradi
tega 17 19,10 % 17 19,10 %
c) predvsem
zaradi tega 24 26,97 % 34 38,20 %
d) da 42 47,19 % 34 38,20 %

89

100 %
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Stevilo - PKSC | % - PKSC Stevilo- GCC | % - GCC
KER ME
SNOV
ZANIMA
a) ne 17 19,10 % 16 17,98 %
b) malo zaradi
tega 33 37,08 % 32 35,96 %
c) predvsem
zaradi tega 7 7,87 % 21 23,60 %
d) da 32 35,96 % 20 22,47 %
Stevilo - | % - PKSC Stevilo - GCC | % - GCC
PKSC
ZARADI
ZADOVOLJSTVA
OB DOSEZENIH
CILJIH
a) ne 9 10,11 % 2 2,25%
b) malo zaradi tega 15 16,85 % 10 11,24 %
c) predvsem zaradi
tega 16 17,98 % 15 16,85 %
d) da 49 55,06 % 62 69,99 %

73



9.2 Anketa

Smo dijakinje 2. C PTI Poslovno-komercialne Sole Celje in delamo raziskovalno nalogo
na temo motiviranost dijakov srednjih Sol za ucenje. Anketa je anonimna in podatki

bodo uporabljeni le v korist naSe naloge.
Hvala za iskrene odgovore!
Prosim obkroZite spol: Starost:

a)Z b) M

Katero srednjo Solo in kateri letnik obiskujete?

1. Kaj razumete pod pojmom motivacija?

2. Kaksna je razlika med zunanjo in notranjo motivacijo?

3. Alivam je slaba ocena, ki jo dobite pri predmetu, motivacija za ucenje?

a. Da
b. Ne

4. Ce ste odgovorili z DA, razlozite, zakaj vas slaba ocena motivira za ugenje.

5. Na katerih Solah so po vasem mnenju dijaki bolj motivirani za uc¢enje?
a. srednjih tehniskih in poklicnih Solah

b. gimnazijah
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6. Ali se vam je laZje uciti predmete, ki vas zanimajo?

a. Da
b. Ne

7. Ce ste odgovorili z ne, napisite zakaj.

8. Kaoliko ¢asa porabite na dan za ucenje?

a. ni¢
b. pol ure
c. 1-2uri

d. ved kot 3 ure

9. Katere predmete se najraje ucite?

10. Katero preverjanje znanja v Soli imate raje?

a. ustno
b. pisno
c. drugo

11. Ali Ze imate zastavljene cilje za prihodnost? Ce ste odgovorili z DA, odgovorite na

12. vpraSanje!

a. Da
b. Ne
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12. Ali ste zato bolj motivirani za uc¢enje?

a. Da
b. Ne

13. Ali menite, da so dijaki z osebnimi teZavami manj motivirani pri u¢enju?

a. Da
b. Ne

14. Ali ste za dobro oceno, ki jo dobite v Soli, deleZni kakSne pohvale s strani ucitelja ali

starSev?

a. Da
b. Ne

15. Kaj vas najbolj spodbudi k u¢enju?

slaba ocena

L

Vpis za naprej

o

reakcija starSev ob slabi oceni

d. drugo:

16. Ali se vam zdi, da dijake bolj motivira ucenje v skupinah?

a. Da
b. Ne
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17. Zakaj si se odlocil/-a, da postanes dijak/-inja Sole, ki jo obiskujes?

Razlog

ne

malo tudi

zaradi

predvsem

zaradi

da

Zaradi starSev

Zaradi prijateljev

Ker Zelim pridobiti

ekonomska znanja

Zaradi boljSih moznosti pri

vpisu na Zeleno fakulteto

Zaradi bodoce zaposlitve

Zaradi statusa

Ker drugam nisem bil-a

sprejeta

Ker je to S$olo mozno

koncati z malo ucenja

18. U¢im se zaradi ...?

Razlog

ne

malo tudi

zaradi

predvsem

zaradi

da

Da me starsi pohvalijo

Da me ucitelj pohvali

Da dobim nagrado s strani

starSev

Zaradi dobre ocene

Zato, da bom boljsi od

drugih

Zato, da si pridobim

doloc¢ena znanja

Ker me snov zanima

Zaradi zadovoljstva ob

doseZenih ciljih

7
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