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4 POVZETEK

Navdih za temo raziskovalne naloge sem delno dobila zaradi bliznje osebe, ki se
bori s socialno anksioznostjo, delno pa zaradi aktualne situacije s koronavirusom, ki
nedvomno vpliva na nesteto ljudi, ki jih je strah ponovnih stikov, ko se bo
pandemija koncala. Pri mojem raziskovanju me je v najvecji meri zanimalo
poznavanje in razsirjienost socialne anksioznosti med dijaki srednijih 3ol, vpliv
socialnih omrezij ter druzinskih dejavnikov. Ugotoviti pa sem zelela povezanost te
dusevne bolezni s komunikativnostjo posameznika, zeljo po samomoru ter poiskati
nekaj njihovih osebnostnih lastnosti.

KLJUCNE BESEDE: socialna anskioznost, mladostniki, druZinski odnosi, socialna
omrezja, COVID - 19

5.UvOD
5.1 POIMENOVANJE IN PREDSTAVITEV RAZISKOVALNEGA PROBLEMA

Moja raziskovalna naloga se osredotoca na dusevno motnjo, imenovano socialna
anksioznost. Zadnja leta, Se posebej v letih na sredniji Soli, sem opazala in prav tako
spoznavala, da je vedno vec posameznikov, ki imajo iziemno nizko samopodobo,
se izogibajo druzbi in vedijih skupin ljudi, sqj jih je preprosto preved sram. Se posebe;j
se ti dejavniki povecujejo ob uporabi socialnin omrezjih, katerih namen je prvotno
bil pozitiven, a v preteklih letih so zacenjala dobivati iziemno toksicen vpliv.

< Ker me je zanimal pogled osebe, ki ima sama socialno anksioznost, sem anonimno
vprasala nekaj vprasanj lastnega prijatelja.

1. Kako bi opisal socialno anksioznost?e

* »Opisal bi kot nekega hudica na rami, ki ti konstantno Sepeta da nisi dovolj dober, da se
vsi tebi smejijo, da ni smisla, da zivis; najboljse da si kar vzames Zivljenje.«

2. Menis, da je tvoje druzinsko ozadje vplivalo na razvoj same duSevne bolezni?

* »Moje druzinsko ozadje je dokaj normalno. Imam locena starsa, ampak sem izredno
zadovoljen s svojim ocimom, veliko me je naucil mi pokazal kako odreagirati na dolocene
situacije itd. Za svoje psiholoske probleme bi prej “okrivil” lastno zapiranje samega vase (t].
Biti tiho o svojih problemih) in zloraba psihoaktivnih substanc.«

3. Kako je nate vplival ¢as Korone? Se je socialna anksioznost povecala?

« »Rekel bi da je vplivala ravno obratno. Ceprav nimam druzbe in sem zaprt v svoji sobi
vecino dneva sem prisilien biti sam z svojimi misli in na ta nacin reSujem dolocene
probleme .«
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5.2 HIPOTEZE

1.DEL
1) Menim, da mladostniki vedo premalo o socialni anksioznosti.
2. DEL

1) Mladi menijo, da do anksioznosti pride zaradi slabih druzinskih
odnosov.

2) Mladi menijo, da so socialna omrezja pripomogla velik del k
razvijanju te motnje.

3)Po vecini so to ljudje, ki so zelo sramezljivi, tihi, se ne druzijo veliko,
ter nimajo prijateljev...

4)Socialna anksioznost se je povecala v casu COVIDA-19.
5)Nagnjeni so k samomoru.

6) Anksioznosti se po mnenju ankentiranin mladih ne da
izboljsati/preseci/pozdraviti.
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5.3 RAZISKOVALNE METODE

5.3.1 ANKETNI VPRASALNIK ZA DIJAKE

5.3.1.1 OPIS VZORCA RAZISKAVE

Ankentirala sem srednjesolce Celjskih srednjih Sol. Anketni vprasalnik sem poslala na
Gimnazijo Celije — Center, |. gimnazijo v Celju in pa na Solski Center Celie. Pri
raziskovanju me ni zanimala starost srednjesolcev ali pa kateri program obiskujejo.
Pri pisanju naloge sem veckrat omenila izraza mladostniki in mladi, ki se v tem
primeru nanasata na srednjesolce, ki so po vecini stariod 15 do 19 let.

5.3.1.2 OPIS MERSKIH INSTRUMENTOV

Za raziskavo, predstavljeno v raziskovalni nalogi, sem uporabila spletni anketni
vprasalnik Tka. Strukturirala sem ga tako, da je v uvodu predstavljen namen ankete,
v nadaljevanju sledijo vprasanja. Ta so razdeljena na dva dela. Prvi del vprasanj je
namenjen vsem anketirancem. Drugi del pa samo tistim, ki imajo sami socialno
anksioznost. Pri nacrtovanju sem upostevala, da mora biti vprasalnik zanesljiv,
veljaven in objektiven, vprasanja so jasna in razumljiva.

5.3.1.3 OPIS ZBIRANJA PODATKOV
Anketo sem v oblikiinternetnega linka s pomocjo ravnatelja Gregorja Deleje poslala
na srednje Sole, kjer so jih dijaki resili meseca januarja 2021.

5.3.2 PREGLED LITERATURE
S pomocjo knjiznih virov na temo socialne anksioznosti je naloga podkrepliena z
definicijami in razlicnimi ugotovitvami stroke na to temo.
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6. OSREDNJI DEL RAZISKOVALNE NALOGE

6.1 PREDSTAVITEV POTEKA RAZISKOVANJA

Raziskovanje sem zacela s posvetovanjem z mentorico Heleno Maher Resinovic, ter
si nato postavila cilje. Na podlagii ciliev pa sem nato napisala se hipoteze, ki so bile
klju€ne za zapis anketnega vprasalnika. Pred tem sem zbrala $e gradivo iz Osrednje
knjiznice v Celju, ki mi je sluzilo kot iztoCnica za zapis ciljev, hipotez in anketnega
vprasalnika.

6.2 TEORIJA

6.2.1 KAJ JE TO SOCIALNA ANKSIOZNOST?

Je kognitivno-afektivni sindrom, ki ga, kot vse vrste anksioznosti, oznacuje fiziolosko
vzburjenje ter zaskrblienost zaradi moznih negativnih izidov, za katere je oseba
prepricana, da jih ne zmore prepreciti. Simptomi se pojavijo v razlicnih socialnih
sifuacijah, kot so nastopanje v javnosti, spoznavanje ljudi, zmenki, telefoniranje,
pogovor z avtoriteto, druzenje s prijatelji, delo v ucnih skupinah itd. Pomembna
znacilnost teh situacij je, da je v njih posameznik objekt pozornosti drugih ljudi.
»Obcinstvoy, ki anksioznega posameznika opazuje in vrednoti, je lahko dejansko ali
namislieno, anksioznost pa lahko posameznik dozivi tudi, ¢e si samo zamislja ali
predpostavlja socialno vrednotenje. Pojavi se izklju¢no v socialnih situacijah, ki
predstavljajo groznjo socialnega vrednotenja.

Socialna anksioznost se pokaze kot posledica posameznikove zaznave, da s svojo
socialno predstavitvijo ne zadovoljuje standardov vedenja in zazelene pojavnosti v
doloCeni skupini ljudi. Ob tem pa pricakuje negativhe odzive socialnega okolja,
predvsem v smislu psinoloskih kazni, kot so posmehovanje, ponizanje, zavracanje.

Eden izmed zacCetnikov raziskovanja socialne anksioznosti oz. socialne plasnosti, kot
jo je sam poimenoval, je Philip G. Zimbardo. V sedemdestih letih preteklega stoletja
je s studenti izvedel projekt, imenovan Standfordski projekt socialne plasnosti. Na
podlagi vprasalnika, ki ga je sestavil, je ugotovil, da se je le pri redkih studentih
pokazalo, da Se niso nikoli doziveli socialne anksioznosti.

6.2.2 RAZLIKA MED STRAHOM IN ANKSIOZNOSTJO

Strah je naravna in zdrava emocija, seveda v normalnih okvirin. To je naravni del
nasega mehanizma obstanka. Ko pa se strah veze na objekt, ki sam po sebi ne
predstavlja nevarnosti, kljub temu pa je posameznika strah, govorimo, da gre za
fobijo. Ceprav posameznik doZivlja strah za iracionalen, se izogiba specificne
situacije, ki bi ga lahko pripeljala v pretiran strah in ponovno podozivijanje neprijetnih
situacij in obcutkov. Za razliko od fobije je strah majhen in obvladljiv. Ob stiku z
izvorom strahu posameznik dozivi nekaj nelagodja. Reakcija pri stiku s fobijo je precej
burnejsa. Lahko bi rekli, da je fobija nekontroliran strah pred strahom.

6.2.3 SIMPTOMI
TELESNI: zardevanje, pospeseno bitje srca, fresenje rok ali glasu, znojenje, suha
usta, prebavne tezave, misSicna napetost, oblivanje vrocCine ali mraza

CUSTVENI : neugodje, tesnobnost, napetost, zadrega, sram

KOGNITIVNI: pretirano samozavedanje, negativne (avtomatske) misli
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VEDENJSKI: govorna zadrzanost, mol¢ecnost, zaprta drza, pasivnost v stiku,
izogibanje ocesnemu stiku, umik iz situacije

Socialna anksioznost je pri ljudeh prisotna v razlicni meri in v razlicnih oblikah. Vecina
judi samo obcasno dozivlja simptome neugodja in vznemirienja v doloCenih
socialnih vrednostnih situacijah, nekateri posamezniki pa omenjene simptome
dozZivljagjo pogosto in intenzivno ter v vecini socialnih situacij. Ekstremni pol
infenzivnega dozivljanja socialne anksioznosti predstavlja socialna fobija.

Socialnofobic¢en posameznik se taksnih situacij raje izogiba ali pa v njih  dozivlja
intenzivno aksioznost, ki se lahko stopnjuje v pani¢ni napad.

6.2.4 VPLIV DRUZINSKIH DEJAVNIKOV

Druzina je primarno socialno okolje, v katerem otrok pridobiva prve socialne izkusnje
in povratne informacije o sebi, svoji podobi in vedenju, kot ga zaznavajo in
vrednotijo druzinski Clani. Starsi lahko s podpornimi odzivi na ofrokovo vedenje
krepijo otrokovo podobo o sebi.

Na drugi strani so starsevski pretfiran kriticizem, odsotnost pozitivnin odzivov na
otrokove pobude in dejavnosti ter pretirano omejevanje otrokove samostojnosti
laohko pomembni dejavniki pri razvoju otrokove zaskrblienosti, negativhega
vrednotenja in pretirane pozornosti na svojo socialno podobo.

6.2.5 SOCIALNA ANKSIOZNOST MED MLADOSTNIKI

Socialna anksioznost v obliki zaskrblijenosti in strahu pred negativhim vrednotenjem
se v vecji meri pojavlja v zgodnjem in srednjem obdobju mladostnistva, nato pa
zacne upadati.

Anksioznost v mladostnistvu je v najvedji meri povecana zaradi telesnih in zunanjin
sprememb, ampak tudi zaradi

-obcutkov krivde, ki nastanejo zaradi moznega krsenja moralnih pravil in
notranjinstandardov

-strahu pred izgubo nadzora in podrto organizacijo sebe
-spopadanja z agresivnimi impulzi
-dozivljanja seksualnih impulzov

-neugodja zaradi telesnin pomankljivosti in Se nepopolno oblikovane spolne
identitete

-strahu pred vrstniskim nesprejemanjem

-strahu pred nekompetentnostjo
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6.2.6 RAZSIRIENOST

Socialna anksioznost je ena od najpogostejsin dusevnih motenj, saj prizadene od 6
do 13 odstotkov populacije. Za socialno anksioznostjo frpi dvakrat vec zensk kot
moskih.

6.2.7 KOMORBIDNOST/SOOBOLEVANIJE

Socialna anksiozna motnja se pogosto pojavi kot predhodni pojav drugih dusevnih
motenj in je tesno povezana z anksioznimi dejavniki tveganja, kot so na primer
vedenjske inhibicije. V nekaterih raziskavah navajajo da ima kar 46 % oseb s socialno
anksiozno motnjo Se drugo psiholosko motnjo, v vsem zivljenju pa se ta pojavi pri 72
% oseb.

Socialna anksiozna motnja je najpogosteje povezana z drugimi anksioznimi
motnjami, kot so pani€na motnja, specificna fobija, generalizirana anksiozna motnja
in posttravmatska motnja, z depresijo, z osebnostno motnjo izogibanja, motnjami
hranjenja in seksualnimi motnjami .

Osebe pogosto uporabljajo razlicne psinoaktivne snovi za samozdravljenje socialnih
strahov in zmanjSevanje zavedanja simptomov motnje, zloraba opojnih sredstev,
predvsem alkohola, je pogosta, kajti osebo s socialno anksiozno motnjo opogumilja
k vzpostavljanju in vzdrzevanju socialnih stikov. Vendar so simptomi zastrupitve s
substanco ali njihova odtegnitev, kot je tfresavica, lahko tudi nadaljnji vir socialnega
strahu.

11| Page



6.3 PREDSTAVITEV IN UTEMELJITEV REZULTATOV

6.3.1 REZULTATI

1.vprasanje: Si ze slisal/a za socialno anksioznost?

1. Si Ze slisal/a za socialno anksioznost? (n=720)

214

0 100 200 300 500 600
M Series 1
Graf 1: Prikaz poznavanja pojma socialna anksioznost.
STEVILO ODSTOTKI
NE 214 30 %
DA 506 70 %

Kar 560 srednjesolcev, kar predstavlja 70% anketirancev je ze
anksioznost, 214 oziroma 30% mladih pa za to Se ni slisalo.
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2.vprasanje: Kateri od teh znakov jo predstavljajo? (Moznih je veC odgovorov)

Kateri od teh znakov jo predstavljajo? (MozZnih je vec
odgovorov) (n=636)
41

360

284

114

M izogibanje o¢esnemu stiku, govorna zadrzanost
M obcutek krivde, nevrednosti
strah pred konkretno nevarnostjo
zardevanje, tresenje rok in glasu, prebavne motnje
M analiziranje preteklih dogodkov
B samokritika, samoponizevanje

M Zelja po pozornosti

Graf 2: Prikaz prepoznavanja znakov socialne anksioznosti anketiranceyv.

STEVILO ODSTOTKI
IZOGIBANJE OCESNEMU STIKU, | 568 25%
GOVORNA ZADRZANOST
OBCUTEK KRIVDE, 284 12%
NEVREDNOSTI
STRAH PRED KONKRETNO 114 5%
NEVARNOSTJO
ZARDEVANUJE, TRESENJE ROK IN | 505 22%
GLASU, PREBAVNE MOTNJE
ANALIZIRANJE PRETEKLIH 360 16 %
DOGODKOV
SAMOKRITIKA, 464 19 %
SAMOPONIZEVANJE
ZELJA PO POZORNOSTI 41 2%

Iz Grafa 2 je razvidno, da vecina anketirancev pozna znake socialne anksioznosti.
Najvec jih je izbralo moznost »lzogibanje oCesnemu stiku, govorna zadrzanost, kar
predstavlja 25% in tudi je znak dusevne motnje. Nekaqj pa je tudi takih, ki je izbralo
»Strah pred konkretno nevarnostjo« (5 % vseh odgovorov ) in pa »Zelja po pozornosti«
(2% od vseh odgovorov), ki pa ne spadata pod znake socialne anksioznosti.
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3.vprasanje: V katerih od spodnijih situacij menis, da se lahko socialna anksioznost pojavi?

V katerih od spodnijih situacij menis, da se lahko socialna
anksioznost pojavi? (n= 630)

577
308 402

m pogovor s tujci = zmenki jesti, piti na javnem mestu
nakupovanje = telefoniranje ® voZnja

pogovor z ljudmi in nadrejenimi

Graf 3: Prikaz odgovorov na vprasanje, v katerih spodnjih situacijah menijo, da se lahko
socialna anksioznost pojavi.

STEVILO ODSTOTKI

POGOVOR S TUJCI 592 20 %
ZMENKI 530 18 %
JESTI, PITINA JAVNEM MESTU 402 14 %
NAKUPOVANJE 308 1%
TELEFONIRANJE 328 11%
VOINJA 175 6%
POGOVOR Z LJUDMIIN 577 20 %
NADREJENIMI

Med nastetimi situacijami jih najve€ meni, da se socialna anksioznost pojavi v »
Pogovoru s tujci « kar 20 % in pa » Pogovoru z ljudmi in nadrejenimi « tudi 20 %.
Pogosto so bili izbrani tudi » Zmenki « in » Nakupovanje «, najmanj akentirancev pa
je mnenja, da se socialna anksioznost pojavi pri situaciji » Voznja «.
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4.vprasanje: Kdo menis, da po tvojem mnenju bolj trpi za to dusevnho motnjo?

Kdo menis, da po tvojem mnenju bolj trpi za to dusevno
motnjo? (n=630)

0 100 200 300 400 500 600

M Series 1

Graf 4: Prikaz odgovorov na vprasanje, kdo po njihovem bolj trpi za to dusevno motnjo.

STEVILO ODSTOTKI
MOSKI 93 15%
ZENSKE 537 85 %

V veliki vecini (85 %) so ankentiranci mnenja, da trpijo bolj zenske za to motnjo, kakor
moski. Nekaj malega, kar predstavlja 15 % pa so obrathega mnenja.
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5.vprasanje: Ali imas sam socialno anksioznost?

Ali imas sam socialno anksioznost? (n=629)

NE

332

270 280 290 300 330 340
W Series 1
Graf 5: Prikaz kdo od anketirancev ima socialno anksioznost.
STEVILO ODSTOTKI
NE 297 47 %
DA 332 53%

53 % kar je 332 oseb oziroma miladostnikov po njihovem
anksioznost, 47 % pa je mnenja, da je nima.
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é.vprasanje: So tvoji starsi lo€eni oz. ste imeli probleme v druzini ?

So tvoji starsi loCeni oz. ste imeli probleme v druzini ?
(n=377)

= DA = NE

Graf 6: Prikaz Stevila koliko anketirancev ima loCene starse ali pa je imelo probleme v
druzini.

STEVILO ODSTOTKI
DA 112 30 %
NE 265 70 %

Med 377 osebami, ki so odgovorile na to vprasanje ima 112 anketirancev, kar
predstavlja 30 % locene starse ali pa je imelo probleme v druzini. Ostalih 70 % pa je
zanikalo to frditev.
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7. vprasanje: Menis, da vplivajo slabsi druzinski odnosi na razvijanje socialne anksioznosti?
Napisi na kaksen nacin.

Menis, da vplivajo slabsi druzinski odnosi na razvijanje
socialne anksioznosti? (n=282)

= DA = NE

Graf 7:Prikaz mnenja anketirancev, na vprasanje ¢e druzinski odnosi vplivajo na razvijanje
socialne anksioznosti.

STEVILO ODSTOTKI
DA 272 95 %
NE 10 4%

Po mnenju 95 % mladih slabsi druzinski odnosi vplivajo na ravoj te motnje, ostalih 10,
ki predstavlja 4 % pa je obratnega mnenja.

Vprasanje je bilo odprtega tipa, zato je v naslednjin iztoCnicah zapisano nekaqj
izbranih odgovorov anketirancev. Zaradi boljse preglednosti so razdeljeni na fiste, ki
se strinjajo z trditvijo (DA) in tiste, ki se ne strinjajo (NE).

NE :

-Ne, vse je odvisno od posameznika.

-Ne mislim, da ne vplivajo, vsaj pri meni ne.
-Mislim, da ne vplivajo.

-Ne, menim, da to nima vpliva.

-Ne, bolj vpliva druzba kot druzina.

DA:

-Dq, sploh ¢e posameznik odrasca v prevec zascCitniskem in kriticnem okolju. Pa
tudi, Ce ima socialno anksioznost eden ali oba od starsev.
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-Mislim, da slabi odnosi v druzini lahko vplivajo na razvijanje socialne anksioznosti,
saj se nelagodno in manjvredno pocutis ze z ljudmi, ki naj bi to stali ob strani ter te
imeli radi.

-Da ni dovolj komunikacije med druzinskimi Clani, povzrocijo da se posameznik
vedno bolj odmika od druzine in drugih ljudi.

-Ce nimas podpore doma, je tudi stik z ostalimi ljudmi teZji. Kako se navezati na
judi, Ce pa se ne mores povezati z najblizjimi.

obcutek manjvrednosti se lahko iz druzinskih krogov prenese tudi v druge situacije.

-Da, sqj si ves Cas v nekem stanju kjer se sprasujes Ce si ti sam kriv za dogajanje in
okolje v katerem si, ki pa ponavadi ni ngjbolj idealno in se zacnes kriviti ter
posledicno prevec razmisljati in biti nesamozavesten.

-Ja, nismo navajeni normalnega odnosa, zato tudi v svojem Zivljenju ne
pricakujemo ljubezni, bolj se obremenjujemo posledic nasega obnasanja v druzbi,
saj smo doma prica nenehnemu prerekanju, odrekanju...

-Ja ofroci vidijo na kakSen nacin starsi in ostali druzinski Clani komunicirgjo in se po
tem zgledujejo.

-Da, sqj je druzina prva, ki ti vlije samozavest ali pa jo popije.

-Npr. Ce te druzinski ¢lani nenehno zalijo ali ti govorijo da ne bos uspel bo to
prepricanje v tvoji glavi veljalo in vplivalo na socializacijo.

-Ja, verjetno se razvije iz nepodpore starSev/ponizevanje/ko se otroka krivi, mindset
"rodila sem te, pr men zivis zato bos delal kar jaz reCem", iz tega pridejo verjetno tut
trust issues, feeling judged.

-Menim, da vplivajo, sajvniﬂ v domacem okolju nimamo obcutka 100% varnosti in
se ne moremo sprostiti. Ce se s starsi veliko prepiramo imamo tudi zadrzke, do
pogovora z drugimi.

-Ker vidis, da lahko nekaj kar reCe nekdo v zvezi sprozi prepir, tudi tebe postane
strah, da bi kaj narobe rekel ali storil.

-Ja, menim, da v ¢asu razvoja na otroka negativno vpliva, ¢e nimajo dobre
Custvene podpore od svojih starsev. To menim, da lahko vodi do razvoja socialne
anksioznosti.

-Prepiranje v druzini uniCuje otrokovo samopodobo, ga obremenjuje s stvarmi
odraslih, na katere nima vpliva.

-Ja, vendar to ni glavni razlog za njeno pojavnost.
-Da, otrok se zapre sam vase in ustvari nekak scit pred svetom.

-Da, lahko se podzavestno ali zavestno krivis za nastale probleme.
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8.vprasanje: Ti socialna omrezja povzrocajo obcutek manjvrednosti, povecujejo
samokritiko in samoponizevanje?

Ti socialna omreZja povzrocajo obcutek manjvrednosti,
povecujejo samokritiko in samoponiZevanje? (n= 355)

150 200 250
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Graf 8: Prikaz odgovorov na vprasanje ali jim socialna omrezja povzrocajo obcutek
manjvrednosti, povecujejo samokritiko in samoponizevanje.

STEVILO ODSTOTKI
NE 132 37 %
DA 223 63 %

Izmed 355 sodelujoCimi pri tem odgovoru jih 37 % (132 oseb) pravi, da jim socialna
omrezja ne povzrocajo obcutek manjvrednosti, povecujejo samokritiko in
samoponizevanje. Kar 63 % (223 oseb) pa pravi, da jim povzroca vse te zgorqgj

nastete obcutke.
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9.vprasanje: Oznacdi kaj bolj velja zate:

1) Sem sramezljiv/a, tih/a in tezje navezem nova prijateljstva, nimam veliko
prijateljev. Ko sem v mnozici ljudi mi je nelagodno in kazem telesne simptome kot so
rdecica, potenje rok, tresenje glasu.

2) Imam kar nekaqj prijateljev in sem komunikativen/komunikativha, a globoko v sebi
premisliujem dogodke in se obremenjujem s tem kaj si ostali mislijo o meni. Velikokrat
me zagrabi panika ali pa se pocutim neprijetno pred drugimi, a tega nikoli ne
pokazem navzven.

Oznaci kaj bolj velja zate: (n= 355)
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Graf 9: Prikaz izbire dveh moznosti.

STEVILO ODSTOTKI
1 105 30 %
2 250 70 %

V vecini so se anketiranci odlocili za odgovor » 2 « in to v 70 %, ostalih 30 % pa je
mnenja, da zanje velja bolj odgovor » 1 «.
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10. vprasanje: Mojih problemov ne rad oz. nikoli nisem zaupal partnerju, najboljsemu
prijatelju, starSem, psihologinji,.... Oznaci ce zate to velja ali ne.

Mojih problemov ne rad oz. nikoli nisem zaupal partnerju,
najboljSemu prijatelju, starSem, psihologiniji,.... Oznaci e
zate to velja ali ne. (n=357)
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Graf 10: Prikaz odgovorov Ce za anketirance velja, da svojih problemov ne radi oz. nikoli
ne zaupajo najbolisemu prijatelju, starsem, psihologiniji.

STEVILO ODSTOTEK
DA, dr7i 190 53 %
NE, ne dri 167 47 %

Graf 10 prikazuje rezultat, ki pravi, da 53 % mladih anketirancev svojih problemov ne
radi oziroma nikoli niso zaupali parterju, najboljisemu prijatelju, starsem, psihologinii,...
47 % pa je zanikalo to trditev.
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11. vprasanje : Ali so se tvoji simptomi poveéali v Easu Korona virusa? Ce je tvoj odgovor
DA pojasni svoj odgovor in povej na kaksen nacin.

Ali so se tvoji simptomi povecali v ¢asu Korona virusa?
(n=277)
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Graf 11: Prikaz odgovorov na vprasanje, ¢e so se jim simptomi povecali v ¢asu Korona
virusa.

STEVILO ODSTOTKI
DA 130 47 %
NE 147 53 %

V 47 % so mladi mnenja, da so se jim simptomi povecali v Casu Korona virusa. Ostalih
53 %, ki predstavlja 147 oseb pa je mnenja, da to nanje ni vplivalo oziroma celo to,
da se jim je socialna anksioznost zmanjsala.

Tudi to vprasanje je bilo odprtega tipa, zato lahko v naslednjin povedih preberete
nekaj izbranin odgovorov anketirancev. Za boljso preglednost so ze razdeljeni.

NE:
-So se zmanjsali, saj je vzunaj veliko manj ljudi.
-Ne, saj ne grem v javnost in se neposrednem stiku z drugimi tako izognem.

-Moji simptomi na podrocju socialne anksioznosti se niso povecali, saj prezivijam
vecino Casa le s svojo druzino. Ce pa grem kdaj kamorkoli pa so ti simptomi slabsi.

-Ne, ker sem se naucila vec o sebi, poskusam jih kontrolirat.

-Ne, saj mi ni freba na avtobus, v vecje mnozice ljudi, ampak sem vseeno
anksiozna ko sem zunai.

-Ne, menim pa, da se bo tezko spet prilagoditi na solo in izpostavljenost v javnosti.
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-Ne, v tem casu sem se jih naucil kontrolirati, npr. pred tem med pogovorom ljudi
nikoli nisem mogel gledati direktno v oci, zdaj to lahko. A nisem preprican, da je
tako zelo povezano s tem, da smo doma.

DA:

-Da, sploh zaradi sole na daljavo, kjer moramo imeti ob sprasevanijih priklopliene
kamere(ob tem se pocutim grozno, saj vem, da me gleda cel razred ampak jaz
nikogar ne vidim. Po drugi strani pa so moji simptomi rahlo vpadli, saj ne prihajom v
stik z ljudmi-razen druzino. Moje pocutje se je izboljsalo tudi, ker ne hodimo v solo
torej na avtobusih ne sedim z neznancih, na Solskih hodnikih ne prihajom v stik z
ogromnimi skupinamu ljudii...

-Da, saj sem skoraj povsem pozabila kako poteka osnovhna komunikacija ter se
sedaj bojim blizine drugih ljudi, tudi zaradi moznosti prenosa virusa. Torej v primeru,
da se z nekom zapletem v pogovor ( pa naj bo to preko druzabnih omrezij ali pa,
da nekoga srecam na sprehodu) se pocutim nelagodno, nervozno in postanem
dokaj tiha ali neodzivna, ¢etudi osebo poznam.

-Da, ko nisi prisilien v socialne aktivnosti in se jim veliko lazje izognes, se pocutis
udobno. Poveca se ti strah vrnitve v socializacijo in stvari, katere se ti zdi, da si
izboljsal, se milijonkrat poslabsajo. Zacnes izgubljati motivacijo, ker verjames, da
nimas vec upanja, da bi se kadarkoli normalno obnasal z ljudmi, zato zacnes rezatfi
stike z najboljsimi prijatelji... in fako si Cisto sam.

-Menim, da ja, saj ko sem odsla v frgovino sem postala panicna in zelela Cimprej iz
trgovine in tako nisem kupila vsega kar bi morala.

-Vec casa prezivim na socialnih omrezjih in spremljam zivljenja drugih, se primerjam
z njimi po izgledu ( nerealne fotoSopirane slike) in nacinu zivljenja (oni so v Dubaju
jaz pa doma v postelji).

-Da, vecCkrat imam panicne napade in napade anksioznosti sploh zvecer, ker se je
zelo povecal stres.

-Da, ne morem se zamotiti s treningi, druzeniji, vec¢ Casa prezivim na socialnih
omrezjih, doma je bolj napeto.

-Da, prej sem bila bolj zaposlena in nisem imela toliko Casa za "overthinking" kot pa
ga imam zdai.

-V tem Casu sem le opazila, da svoje probleme raje zadrzim v sebi, kot pa se
pogovorim s prijatelji ali druzinskimi Clani saj ali niso bili nikoli v moji kozi ali pa mislijo,
da socialna anksioznost ne obstaja oz. ni mozno, da jo imam jaz in me ne
razumejo.

-Naporno je biti cele dneve s starsi, ki komentirajo na vsako malenkost in hocejo
imeti ves Eas kontrolo nad tabo. Ze od 4. razreda imam pani¢ne napade, ampak
nisem vedela da so to, moja mami pa tudi ne. Ce sem imela pani¢ni napad me je
nadrla. Nekaj Casa nazaj sem ji povedala, a me je vseeno strah nje, ko dobim
panicni napad, kar ga Se poslabsa. Med korono je bilo na zacetku bolje, v enem
obdobju pa sem imela 2-3 na teden, zaradi Solskega stresa, s katerim se lazje
obadam, ko sem s prijatelii.
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-Da, zato ker imam Se man;j stika z ljudmi. Poleg tega imam stalno obcutek, da kaj
delam narobe, da me stalno nekdo opazuje, sqj preverjajo maske, ali si razkuzujes
roke itd.. Mislim, da smo zdqj vsi postali malo manj socialni, saj ham manjka stik v
Zivo.

-Ja, po novem me je strah priblizati se ljudem, ker se mi zdi da me vsi Cudno
gledaqjo, kot da sem okuzena in jih bom okuzila. Prav tako obstajajo nova pravila, ki
se jim nikakor ne morem privaditi in me je vedno strah, da bom na primer pozabila
masko ali pa si ne bom razkuzila rok ali da se bom komu prevec priblizala. Sem
Clovek, ki obozuje objeme prijateljev, dobesesno napajam se na njin kot telefon na
elektriki. Zdaj se ne smem dobiti s prijateljicami in to me ubija. Prav tako se mi zdi,
da sem se oddaljila od svoje skupine in me vsakic, ko se pogovarjamo prek
telefona, grabi panika.

-Da, sqj se s prijatelji sploh ne vidim. Okoli mene pa je cedalje vec prepiranja, sqj
sta starSa slabe volje zaradi slabih plac.

-Da, v septembru nisem mogla sama hoditi po Celju, saj me je zacelo dusiti in
stiskati v prsin.
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12.vprasanje: Si kdaj pomislil/a na samomor ali pa ga zelel/a storiti?

Si kdaj pomislil/a na samomor ali pa ga Zelel/a storiti?
(n=359)

= DA = NE

Graf 12: Prikaz odgovorov ali so anketiranci ze kdaj pomislili na samomor oz. ga zeleli
storiti.

STEVILO ODSTOTEK
DA 185 52 %
NE 174 48 %

Od 359 mladih, ki je odgovorilo na 12. vprasanje je malce vec kot polovica (52 % ) ze
pomislila na samomor ali ga zelela storiti. 48 % pa Se ni imelo samomorilskin misli.

26 |Page



13.vprasanje: Menis, da se da socialno anksioznost pozdraviti/ izboljsati /preseci ?

Menis, da se da socialno anksioznost pozdraviti/ izboljsati
/presedi ? (n=360)

m Da, verjamem = Delno = Ne verjamem

Graf 13: Prikaz odgovorov Ce anetiranci menijo, da se socialna anksioznost, da
pozdraviti/izboljsati/preseci.

STEVILO ODSTOTEK
Da, verjamem 162 45 %
Delno 182 51 %
Ne verjomem 16 4%

51 % anketirancev meni, da lahko le delno pozdravimo oziroma izboljSfamo socialno
anksioznost, 45 % je mnenja, da se motnjo da zagotovo izboljsati ali pozdraviti, 4 % pa ne
verjame v to, da se lahko dusevna motnja pozdravi.
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6.3.2 INTERPRETACIJA
V nadaljevanju raziskovalne naloge sledi potrditev oz. ovrzba hipotez, ki sem jih
zastavila na zacetku raziskovanja.

1.DEL
HIPOTEZA 1: Menim, da mladostniki vedo premalo o socialni anksioznosti.

S to hipotezo sem Zzelela izvedeti, kako dobro moji anketiranci poznajo splosno
teorijo o socialni anksioznosti.

Na to hipotezo se navezujejo prvo, drugo, tretjo in Cetrto vprasanje mojega
anketnega vprasalnika. Pri prvem vprasanju so anketiranci pokazali 70 %
poznavanje termina socialna anksioznost, kar me je malenkost presenetilo, saj sem
tu pricakovala vecjo prepoznavnost tega psinoloskega pojma. Drugo vprasanje je
z rezultati dobro prikazalo, da anketirane osebe v vedlji meri vse poznajo simptome
dusevne motnje, kljub temu da je bilo tudi nekaj napacnih odgovorov, ki pa sem jih
povsem pricakovala (morda se celo malo vec). Tretje vprasanje je samo Se dodatno
potrdilo dobro poznavanje socialne anksioznosti. Pri Cefrtem vprasanju, ki sprasuje
po tem, kdo ima po njihovem vec tezav z motnjo — zenske ali moski — so bili odgovori
v veliki vecCini »zenske«, kar je tudi svetovno potrieno s Stevilnimi znanstveni
raziskavami, ki so bile narejene na to temo. Zenske naj bi bile dvakrat bolj nagnjene
k socialni anksioznosti v primerjavi z moskimi.

Rezultati so me pozitivno presenetili, saj sem pricakovala veliko slabse poznavanje
psiholoskega pojma, zato sem to hipotezo ovrgla. Prav tako je bilo ogromno stevilo
posameznikov pri vprasanju 5, ki je mnenja, da imajo socialno anksioznost, vendar
menim, da to niso popolnoma zanesljivi podatki. Veliko anketirancev je lahko
mnenja, da ima motnjo, Ceprav je nimajo in v doloCenih trenutkin lahko to
zamenjajo z vsakodnevnim strahom. Ker pa se je vprasanje nanasalo zgolj na
njihovo mnenje, bom to tudi tako obravnavala in se ne bom dodatno poglabljala.

2.DEL

HIPOTEZA 2: Mladi menijo, da do anksioznosti pride zaradi slabih druzinskih
odnosov.

To hipotezo sem ovrgla na podlagi 6. in 7 vprasanja.

Pri 6. vprasanju sem zelela najprej ugotoviti druzinsko ozadje ljudi, ki trpijo za socialno
anksioznostjo. 70 % oseb nima problemov v druzini in tudi ne loCenih starsev. Je pa
kar 95% akentirancev pri 7.vprasanju mnenja, da slabo druzinsko ozadje vpliva na
razvoj psiholoskega pojava. TakSen rezultat sem tudi pricakovala, sqj je to teoreticno
potrieno. V tem primeru sem hipotezo potrdila.

HIPOTEZA 3: Mladi menijo, da so socialna omrezja pripomogla velik del k razvijanju
te motnje.

Z vprasanjem 8 sem pricakovala odgovor na mojo 3. hipotezo. V 63 % so mladi
mnenja, da socialna omrezja v veliki meri vplivajo na obcutke manjvrednosti, kar je
povsem zadostovalo, da sem lahko hipotezo potrdila.

28| Page



HIPOTEZA 4: Po vecini so to ljudje, ki so zelo srameiljivi, tihi, se ne druzijo veliko,
ter nimajo prijateljev...

Pri tej hipotezi me je zanimalo predvsem to, ali je mozno, da se ljudje, ki imajo
socialno anksioznost, dobro vkljuCujejo v druzbo, imajo veliko prijateljev in navzven
delujejo popolnoma normalni, a se hkrati v sebi pocutijo grozno, pa ceprav tega ne
pokazejo navzven. Iz tega razloga je bilo 9. vprasanje postavljeno nekoliko na
drugacen nacin, pri cemer so morali anketiranci prebrati trditve in izbrati, kateri opis
jim najbolje ustreza. Ugotovila sem, da je vecina (70 %) izbrala 2. podano moznost,
ki potrdi mojo teorijo, da je lahko oseba komunikativha, ima veliko prijateljev, a
vseeno trpi za socialno anksioznostjo. Na podlagi tega sem hipotezo potrdila.

Pri tem opozarjam in se zavedam, da ta hipoteza ni znanstvene narave, ampak le
raziskovalne. Rezultati niso znanstveno preverjeni, to je le moje osebno mnenje, ki
sem ga zelela raziskati in ga tudi ne morem podpreti s teorijo ali podrobnejsimi
raziskavami na to doloceno hipotezo.

HIPOTEZA 5: Socialna anksioznost se je povecala v c¢asu COVIDA-19.

Da bi preverila resnicnost te hipoteze sem v mojo anketo vkjucila 11.vprasanje, s
katerim sem spoznala, kako mocno lahko taksni svetovni pojavi vplivajo na
posameznike. Kljub temu da je vecina (53 %) mnenja, da se jim v casu COVIDA - 19
ni povecala socialna anksioznost, sem presenecena, da je je stevilo, ki meni
obratno, tako veliko (47 %). Ceprav le zaradi majhne razlike, sem to hipotezo ovrgla.

HIPOTEZA 6: Nagnjeni so k samomoru.

Na to hipotezo se navezuje vprasanje 12, pri katerem sem ugotovila, da je kar 52 %
ankentirancev ze pomislilo na samomor ali pa ga zelelo opraviti. Taksen rezultat sem
tudi pricakovala, sqj je pri mladostnikih vedno vec dusevnih motenj in bolezni, prav
tako pa narasca tudi stevilo samomorov. Na podlagi teh odgovorov, sem hipotezo
potrdila.

HIPOTEZA 7: Anksioznosti se po mnenju ankentiranih mladih ne da
izboljsati/preseci/pozdraviti.

Pri zadnjem 13. vprasanju sem ugotovila, da so moji anketiranci po vecini mnenja,
da se lahko socialno anksioznost pozdravi le deloma. Le 4 % jih je mnenja, da se je
ne da pozdraviti ali preseci. Zato sem lahko to hipotezo ovrgla.
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/. SKLEPI

Raziskovalna naloga je imela namen, raziskati mnenja anketirancev in njihova
znanja, ki so povezana s psiholoskim pojmom socialna anksioznost. Dusevna motnja
je iz leta v leto bolj razsiiena tako med mladimi kakor tudi odraslimi ljudmi, sqgj se
lahko za€ne razvijati zaradi druzbe, socialnih platform, ki negativno vplivajo na zdrav
razvoj Clovekove samopodobe, ter pa tudi zaradi slabega druzinskega ozadja.

V interpretaciji rezultatov sem ovrgla 3 od skupno 7 postavljenih hipotez, ostale 4
hipoteze pa sem potrdila. Najbolj me je presenetil rezultat prve hipoteze (Menim, da
mladostniki vedo premalo o socialni anksioznosti.), saj sem pricakovala manjse
poznavanje tega pojma, kakor sem tudi zapisala. Sem mnenja, da Ceprav je precej
ljudi, ki trpi za to duSevno motnjo, je to tema, o kateri se ljudje ne pogovarjiamo veliko
in se tudi velikokrat ne zavedamo, da ima lahko nas prijatelj, sosolec, druzinski Clan
velike probleme vkljuCevanja v druzbo. Na zalost sem morala poftrditi tudi Sesto
hipotezo (Nagnjeni so k samomoru), ki prikazuje kako resni so lahko problemi, ko se
ne pocutis sprejetega s strani druzbe in imas obcutek, da te vsi opazujejo. Ti obcuftki,
ki so del socialne anksioznosti se lahko povezejo z ostalimi motnjami kot so depresija,
shizofrenija in bipolarnost.

Sklepam, da bi lahko mojo raziskovalno nalogo v prihodnosti Se dodatno raziskala in
se poglobila. Za zacetek, bi uporabila boljse ankethe metode in bi s tem preprecila
nihanje odgovorov pri vsakem vprasanju. Lahko bi se tudi osredotocila na Sirso
okolico in raziskala kaksni bi bili rezultati po Sloveniji ali pa bi vkljuCila Se druga
starostna obdobja (Studentje, zaposleni) in primerjala kako se socialna anksioznost
razvija pri ljudeh razli¢ne starosti.

Zaklju€im lahko z dejstvom, da je socialna anksioznost kar precej razsiiena med
mladimi, a hkrati je premalo govora o njej. Upam, da bo ta raziskovalna naloga
navdihnila koga, da zacne bolj pogloblieno razmisljati o tej temi in informacije Siri
naprej med ljudi.
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9. PRILOGE
1.DEL

Pozdravljen/a, moje ime je Tina Horvat in sem dijakinja Gimnazije Celje - Center.

Pred kratkim sem se zacela zanimati za temo socialne anksioznosti in sem se na podlagi
tega odlocila narediti raziskovalno nalogo, ki pa jo bom uporabila tudi za seminarsko
nalogo pri maturi.

Hvala za tvojo pomoc.

1. vprasanje: Si ze slisal/a za socialno anksioznost?
> DA
> NE

2. vprasanje: Kateri od teh znakov jo predstavljajo? (Moznih je ve¢ odgovorov)
» izogibanje oCesnemu stiku, govorna zadrzanost

obcutek krivde, nevrednosti

strah pred konkretho nevarnostjo

zardevanje, tresenje rok in glasu, prebavne motnje

analiziranje preteklih dogodkov

samokritika, samoponizevanje

YV VYV V V V VY

zelja po pozornosti

3. vprasanje: V katerih od spodnijih situacij menis, da se lahko socialna anksioznost
pojavi? (Moznih je ve¢ odgovorov)

» pogovor s tujci

zmenki

jesti, piti na javnem mestu
nakupovanje

telefoniranje

YV V V V VY

vozZnja
» pogovor z ljudmi in nadrejenimi

4. vprasanje: Kdo menis, da po tvojem mneniju bolj trpi za to dusevno motnjo?
» Zenske
» moski

5. vprasanje: Ali imas sam socialno anksioznost?

(te je strah, da bi pred drugimi naredil napako ali pa se nenehno pocutis kot, da te nekdo
obsoja/ocenijuje; te je strah spoznavanja novih ljudi ; si dozivel kdaj pani¢ni napad zaradi
tega)

» DA
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2. DEL :

Naslednji sklop vprasanj je namenjen le tistim, ki ste na prej$nje vprasanje odgovorili z DA ,
torej za tiste, ki imate socialno anksioznost. Za vse tiste, ki pa ste odgovorili z NE se na tem
mestu vprasalnik koncuje. Hvala za vse vase odgovore.

6. vprasanje: So tvoji starsi loceni oz. ste imeli probleme v druzini ?
> DA
> NE

7. vprasanje: Menis, da vplivajo slabsi druzinski odnosi na razvijanje socialne anksioznosti?
Napisi na kaksen nacin.

8. vprasanje: Ti socialna omrezja povzrocajo obcutek manjvrednosti, povecujejo
samokritiko in samoponizevanje?

» DA
> NE
9. vprasanje: Oznaci kaj bolj velja zate:

» 1 (Sem srametzljiv/a, tih/a in tezje navezem nova prijateljstva, nimam veliko

prijateljev. Ko sem v mnozici ljudi mi je nelagodno in kazem telesne simptome kot so
rdecica, potenje rok, tresenje glasu.)

> 2 (Imam kar nekaqj prijateljev in sem komunikativen/komunikativna, a globoko v sebi
premisljujem dogodke in se obremenjujem s tem kaj si ostali mislijo o meni.

Velikokrat me zagrabi panika ali pa se pocutim neprijetno pred drugimi, a tega
nikoli ne pokazem navzven.)
10. vprasanje: Mojih problemov ne rad oz. nikoli nisem zaupal partnerju, najboljsemu
prijatelju, starSem, psihologiniji,... Oznaci ce zate to velja ali ne.

> DA, drzi
> NE, ne drzi

11. vprasanje: Ali so se tvoji simptomi poveéali v €asu Korona virusa? Ce je tvoj odgovor
DA pojasni svoj odgovor in povej na kaksen nacin.

12. vprasanije: Si kdaj pomislil/a na samomor ali pa ga zelel/a storiti?
> DA
> NE

13. vprasanje: Menis, da se da socialno anksioznost pozdraviti/ izboljsati /preseci ?
» Da verjamem
> Delno

» Ne verjamem
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